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1 WSTEP

Matopolska Biblioteka Cyfrowa jest przedsiewzieciem realizowanym wspdlnie przez Wojewddzka
Biblioteke Publiczng w Krakowie oraz Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, majgcym
na celu gromadzenie, digitalizacje oraz udostepnianie w Internecie zasobéw kulturowych dotyczacych
regionu matopolski. MBC sktada sie z zespotu koordynujgcego i tworzgcego zasoby MBC
(pracownikow WBP), Aktualnego Systemu MBC oraz instytucji wspdtpracujgcych (udostepniajgcych
zasoby do digitalizacji).

W ramach MBC gromadzone i udostepniane sg obiekty zdigitalizowane o charakterze regionalnym
gtéwnie w ramach nastepujacych obszaréw: Czasopisma, Dziedzictwo Kulturowe, Nauka i Dydaktyka
oraz Regionalia. Wiekszo$¢ zasobow MBC nie jest rejestrowana w Katalogu Wojewddzkiej Biblioteki
Publicznej w Krakowie ani w katalogu bibliotecznym jakiejkolwiek biblioteki.

Aktualny System MBC powstat w 2005 roku w oparciu o System dLibra. Od czasu jego stworzenia
zmianie ulegty standardy digitalizacji, mozliwosci prezentacyjne, w tym coraz wieksze znaczenie ma
mozliwos¢ prezentacji zbioréw na urzadzeniach mobilnych (np. w postaci RWD), sposoby opisu
metadanych, mozliwosci i standardy integracji z innymi Systemami oraz przede wszystkim znacznie
powiekszyt sie (zarowno pod wzgledem iloSciowym, jak i objetosciowym) zaséb obiektéw
zdigitalizowanych udostepnionych w ramach MBC.

Powyzsze zmiany przyczynity sie do tego, ze WBC postanowita stworzy¢ nowy System MBC. W tym
celu Wojewoddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie realizuje Projekt Unijny dofinansowany ze
$rodkéw REGIONALNEGO PROGRAMU OPERACYJNEGO WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO NA LATA
2014-2020 pod nazwg “Matopolska Biblioteka Cyfrowa w horyzoncie 21. wieku - stworzenie
innowacyjnej platformy udostepniania regionalnych zasobéw cyfrowych w Wojewddzkiej Bibliotece
Publicznej w Krakowie".

W ramach Projektu Unijnego realizowane sg nastepujgce Zadania:
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1. Wytworzenie odwzorowan cyfrowych w procesie skanowania zasobdéw bibliotecznych
(digitalizacja dodatkowych obiektéw)

2. Przygotowanie metadanych podstawowych zdigitalizowanego zasobu (opracowanie metadanych
dla nowo digitalizowanych obiektéw)

3. Modernizacja archiwum MBC poprzez przetworzenie zasobdw cyfrowych do postaci plikdw o
roznych formatach (Stworzenie Systemu do opisu obiektéw zdigitalizowanych i zarzadzania
Archiwum MBC, wdrozenie standardéw OAIS w ramach Archiwum MBC oraz wdrozenie nowych
standardéw obstugi Archiwum MBC i opisu metadanych)

4. Zakup infrastruktury na potrzeby archiwizacji, przetwarzania i przechowywania danych cyfrowych
w instytucji (zakup nowych skanerdw, systeméw do skanowania i OCRowania, serwerdw,
macierzy i innych elementéw infrastruktury niezbednych dla nowych Systeméw oraz
zwiekszajgcego sie Zasobu MBC)

5. Budowa nowoczesnej i innowacyjnej platformy internetowej stuzgcej udostepnieniu
zdigitalizowanych zasobdw on-line (niniejsze Zamowienie)

6. Szkolenia (Szkolenia dla Partneréw Projektu Unijnego oraz organizacji wspotpracujgcych)
7. Obstuga projektu

8. Dziatania informacyjno-promocyjne

Niniejsze Zamowienie jest realizacjg Zadania nr 5 "Budowa nowoczesnej i innowacyjnej platformy
internetowej stuzgcej udostepnieniu zdigitalizowanych zasobéw on-line" oraz czesciowo Zadania nr 6
"Szkolenia" w/w Projektu Unijnego.

Dla unikniecia wieloznacznosci poje¢ w dalszej czesci dokumentu bedziemy uzywali pojecia Projekt
Unijny lub Projekt MBC dla okreslenia catosci projektu “Matopolska Biblioteka Cyfrowa w horyzoncie
21. wieku - stworzenie innowacyjnej platformy udostepniania regionalnych zasobdéw cyfrowych w
Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej w Krakowie", a pojecia Projekt dla okreslenia realizacji
niniejszego Zamowienia.

Przedmiotem Projektu jest budowa intuicyjnej i przyjaznej w uzytkowaniu platformy umozliwiajacej
udostepnienie on-line szerokim grupom odbiorcéw cyfrowego zasobu Matopolskiej Biblioteki
Cyfrowej oraz cyfryzacja zasobdéw bibliotecznych o kluczowym znaczeniu dla ochrony dziedzictwa
kulturowego Matopolski.
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Matopolska Biblioteka Cyfrowa

Pojecie lub skrot

Znaczenie

Aktualny System
MBC

System Informatyczny wdrozony w Matopolskiej Bibliotece Cyfrowej w
2005 roku, oparty na systemie dLibra i sukcesywnie aktualizowany.
Stuzy jako system do prezentacji zasobow zdigitalizowanych w
Internecie. Dostepny pod adresem http://mbc.malopolska.pl

Aplikacja  Archiwum
MBC

Aplikacja realizowana w ramach Projektu Archiwum MBC wspierajgca
proces digitalizacji oraz przekazywania produktow digitalizacji do
Archiwum MBC (tworzenie pakietow SIP i przekazywanie ich do
Archiwum MBC)

Archiwum MBC

Wydzielony zasob w Infrastrukturze zamawiajacego przeznaczony do
dhugoterminowego przechowywania danych zdigitalizowanych wraz z
dotyczacymi ich metadanymi.

Archiwum MBC jest obecnie przedmiotem prac zwigzanych z
kompletowaniem, ujednolicaniem struktury i uzupetianiem o metadane
zewnetrzne i inne dane natury informatycznej. Dla archiwum tworzona
jest aplikacja wspierajgca elementarne dziatania wykonywane podczas
digitalizacji.

AIP

AIP - Archiwizowany pakiet informacji - odpowiadajacy wymogom
standardu archiwizacji zestaw wszystkich plikow obiektu cyfrowego
zachowany w strukturze ich archiwizowania dtugoterminowego wraz z
odpowiadajagcym mu plikiem METS; w normie archiwizacji ISO
okreslany jako ,,Archival Information Package”

ALTO

Analyzed Layout and Text Object - format pliku XML stuzacy do opisu
danych OCR oraz potozenia tekstu wygenerowanego za pomoca OCR
wzgledem oryginalnego pliku, z ktorego tekst OCR zostal
wyekstraktowany.

Jesli wykonano OCR, to jego wyniki zawierajace tekstowa postaé
zawarto$ci cyfrowej w postaci XML w formacie ALTO powinny by¢
umieszczone w oddzielnych plikach (wzgledem pliku METS obiektu)
wskazanych w pliku METS obiektu w taki sposob, jak zawarto$¢
cyfrowa obiektu. Opis standardu ALTO dostgpny jest pod adresem:
http://www.loc.gov/standards/alto/

Wojewodzka
Biblioteka
Publiczna
w Krakowie
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Pojecie lub skrot

Znaczenie

Bibliografia
Regionalna
Matopolski

Wojewoddzki system Dbibliografii regionalnej bedacy elementem
ogolnopolskiego systemu bibliografii regionalnych, ktore petniag funkcje
uzupetniajaca w odniesieniu do narodowych wykazow publikacji.
Bibliografia Malopolski dzialta w oparciu o zintegrowany System
biblioteczny SowaSQL Premium, ktérego bramka dostgpna jest pod
adresem  https://bibliografia.malopolska.pl. Bibliografia Matopolski
powstala z polaczenia baz lokalnych tworzonych w bibliotekach
powiatowych wojewodztwa matopolskiego z baza o takiej samej nazwie
powstajaca w Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej w Krakowie i od
2015 roku jest wspoOttworzona przez 22 biblioteki publiczne
wojewodztwa matopolskiego. Bibliografia Matopolski zawiera opisy
wydawnictw tresciowo zwigzanych z wojewodztwem matopolskim i
Matopolska jako regionem geograficzno-historycznym; w przewazajacej
wigkszosci sg to opisy publikacji wydanych po 2000 roku. Zawiera
metadane wydawnictw (artykuly, gazety, broszury) w formacie
MARC?21 i wykorzystuje j¢zyk Deskryptoréw BN.

DIP

Format pliku archiwum i jednocze$nie nazwa cyklu zycia tego pliku w
modelu OAIS oznaczajacy paczke plikow zdigitaliowanych oraz
metadanych wygenerowana na podstawie archiwum AIP

DjVu

Format hybrydowy, stworzony jako alternatywa do format PDF w roku
1996, zoptymalizowany do skanowanych dokumentow, ktore zawieraja
zarébwno tekst jak i obrazy. Pliki Djvu oparte sa na zaawansowanej
metodzie segmentacji obrazu. Tworzenie pliku DjVu polega na
rozdzieleniu dowolnie skomplikowanego obrazu na odr¢gbne warstwy, a
nastgpnie poddaniu warstw odrebnym optymalizacjom i kompresjom.
Otwarcie pliku DjVu wymaga zainstalowania darmowej przegladarki.

dLibra

System do budowy i zarzadzania bibliotekami cyfrowymi. dLibra
wspiera proces publikacji (praca redaktora, udostepnienie obiektu w
Internecie) oraz wprowadzanie poprawek i publikacje¢ kolejnych wydan.
Wymiana danych w systemie odbywa si¢ w oparciu o RSS, RDF,
MARC, DublinCore czy OAI-PMH. System dLibra to Aktualny System
MBC

Doradca
Technologiczny

Firma realizujaca na podstawie oddzielnej umowy ustuge ekspercka
dotyczaca wykonania Dokumentacji Projektowej oraz wsparcia przy
realizacji Projektu

Dublin Core

Najprostszy i najbardziej podstawowy schemat metadanych przyjety
jako standard 1SO 15836-2003. Do opisu zasobow w sieci WWW
definiuje 15 elementow. Typowym uzyciem jest wykorzystanie RDF do
opisu zasobow XML lub XHTML z uzyciem elementéw DC. Standard
opisu DC w wersji 1.1 stosujg biblioteki cyfrowe systemu dLibra.

Europeana

Biblioteka cyfrowa, wirtualne muzeum i archiwum majace za cel
udostepnienie dziedzictwa kulturowego 1 naukowego Europy w
internecie, ktoére wspodtpracuje z ponad 3000 instytucjami kultury w
Europie. Serwis gromadzi, przetwarza i udostepnia dane o zbiorach
europejskich instytucji nauki i kultury. Wykorzystuje protokét OAI-
PMH (do wymiany danych bibliograficznych i szerzej metadanych)

Wojewodzka
Biblioteka
Publiczna
w Krakowie
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Pojecie lub skrot Znaczenie
FBC Federacja Bibliotek Cyfrowych - polski serwis internetowy zalozony,

ktorego podstawowym celem jest gromadzenie, przetwarzanie i
udostepnianie informacji on-line o zbiorach polskich instytucji nauki i
kultury. FBC jest polskim agregatorem metadanych
dla Europeany. Pobiera i udostepnia dane po protokole OAI-PMH oraz
posredniczy w udostepnianiu zasobow polskich instytucji do tego
portalu.

IF International Image Interoperability Framework (I11IF) — zbiér narzedzi
programistycznych majacych na celu ujednolicenie dostepu do zasobow
cyfrowych w postaci obrazow cyfrowych powstatych w wyniku
digitalizacji obiektow (ksigzki, rekopisy, czasopisma, itd.). Dostep jest
mozliwy poprzez API.

I0DO Inspektor Ochrony Danych Osobowych
Katalog/Katalog Katalog OPAC zawiera metadane zbiorow bibliotecznych (ksigzek,
Biblioteczny WBP czasopism, audiobookow, itd.) Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w

Krakowie w formacie MARC21. Jest modutem zintegrowanego systemu
bibliotecznego PROLIB. Bramka https://katalog.rajska.info/catalog
(zawiera rowniez metadane subskrybowanych baz ebookéow, np. IBUK

Libra).

Koncepcja Techniczna | Dokument Koncepcja Techniczna Systemu MBC dotgczona przez

Systemu MBC Wykonawce do Oferty zawierajaca opis proponowanego przez
Wykonawce rozwigzania.

Projekt Projekt bedacy realizacja Umowy z Wykonawca

Projekt Archiwum | Projekt realizowany w ramach odr¢bnej umowy na wykonanie Aplikacji

MBC Archiwum MBC oraz w ramach ktorego aktualne dane obiektow
zdigitalizowanych dostosowywane sg do docelowego formatu plikéw
AIP

Projekt MBC, Projekt | Projekt realizujacy Umowe o dofinansowanie Unijne pod nazwa

Unijny "Matopolska Biblioteka Cyfrowa w horyzoncie 21. wieku — stworzenie

innowacyjnej platformy udostepniania regionalnych zasoboéw cyfrowych
w Wojewodzkiej Bibliotece", ktorego cze$cia jest realizacja Umowy i
Systemu MBC

OAI-PMH Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting - protokoét
stuzacy do przekazywania zbiorow metadanych migdzy archiwami
cyfrowymi i przechowywania tych metadanych w agregatorze. Protokot
OAI-PMH uzywany jest do pobierania i gromadzenia (eksportu,
importu) opisow bibliograficznych rekordow z wielu archiwow w
agregatorze. Implementacja OAI-PMH w MBC jest sprzegnigta z
metadanymi zapisywanymi w standardzie Dublin Core Metadata.

OAIS Open Archival Information System - model organizacji i przebiegu
procesu dlugoterminowej archiwizacji obiektow cyfrowych, norma
archiwizacji ISO - migdzynarodowy standard archiwizacji
dtugoterminowej okreslony zgodnie z ISO 14721:2012 - ,,Open archival
information system (OAIS) - Reference”
(https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:14721:ed-2:v1:en)
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OCR Optical Character Recognition - technika lub oprogramowanie stuzace

do rozpoznawania znakoéw 1 catych tekstow w pliku graficznym o
postaci rastrowej.  Zadaniem OCR  jest rozpoznanie  tekstu
w zeskanowanym dokumencie i konwersja obrazéw na format tekstowy.

OPZ Opis Przedmiotu Zamowienia - niniejszy dokument

nDCG Normalized Discounted Cumulative Gain - jedna z miar sprawdzajacych
jako$¢ silnikéw wyszukiwania

NUKAT Katalog centralny, ktory powstat w celu zintegrowania informacji o

zbiorach polskich bibliotek naukowych. Katalog obejmuje pozycje ze
wszystkich katalogdw bibliotek wspdtpracujacych, w tym réznego typu
dokumenty (ksigzki, czasopisma, itpd.). NUKAT udostepnia réwniez
Centralng Kartoteke Haset Wzorcowych, ktorej celem jest ujednolicenie
haset stosowanych w opisach dokumentow. NUKAT wspottworzy ok.
160 bibliotek z catej Polski, pracujacych w formacie MARC21. Bramka:
http://katalog.nukat.edu.pl

MBC Matopolska Biblioteka Cyfrowa — przedsigwzigcie realizowane wspodlnie
przez WBP w Krakowie oraz Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Matopolskiego majacym na celu gromadzenie, digitalizacje oraz
udostepnianie w sieci WWW zasobow kulturalnych zwigzanych w
wiekszosci z Krakowem 1 historyczng Matopolska. MBC sktada si¢ z
zespotu koordynujacego i tworzacego zasoby MBC (pracownikoéw
WBP), Aktualnego Systemu MBC oraz instytucji wspolpracujacych
(udostepniajacych zasoby do digitalizacji)

MARC/MARC21/MA | MAchine-Readable Cataloging - format katalogowania danych
RC XML/MARK BN | bibliograficznych w formie elektronicznej, stuzacy do zapisu i wymiany
informacji zgodnie z normg ISO 2709:1996 (PN-ISO 2709:1998),
uzywany w bazach katalogowych 1 bibliograficznych. Rekord
opracowany w tym formacie zawiera zdefiniowane pola o takich
wyroznikach, ktore jednoznacznie identyfikujg zawarto$¢ pol. Te pola
zawieraja  natomiast  podpola  identyfikowane za  pomoca
jednoznakowych etykiet. Format opracowany w USA przez Biblioteke
Kongresu. Polska adaptacja formatu MARC21 zostata przyjeta przez
Biblioteke Narodowa (poczatkowo byt to format MARC BN, obecnie
niestosowany) oraz NUKAT. Istnieje kilka egzemplifikacji formatu
MARC, np. MARC XML.

METS Metadata Encoding and Transmission Standard - schemat XML
umozliwiajacy stworzenie dokumentu XML przedstawiajgcego strukturg
obiektu cyfrowego, zwigzane z nim metadane opisowe i administracyjne,
a takze nazwy i potozenie plikow sktadajacych sie na 6w cyfrowy obiekt.
Wykorzystywany takze do przechowywania i przenoszenia informacji o
obiektach  cyfrowych ~w  dlugim  czasie. Dokumentacja:
http://loc.gov/standards/mets/ W standardzie METS przewiduje si¢
mozliwos¢ wystgpienia szesciu grup metadanych, przy czym jedynie
metadane strukturalne sa niezbedne, natomiast pozostale mogg byc
pominigte. W ramach poszczegodlnych grup mozna zamieszcza¢ zarowno
metadane opisane w jezyku XML, jak i w innych jezykach.

9/130
Wojewddzka 31-124 Erakiw, ul. Rajska 1
Bbloteka  WENTUOAKATU et
. y ] 1 k £
PUE“CEHQ MALOPOLSKIEGD ol sekeetariat: 12 3752202, faks: 12 3752240 Q
w Krakowie
=

ybah

nnowacje w IT


https://pl.wikipedia.org/wiki/Oprogramowanie
https://pl.wikipedia.org/wiki/Plik_danych
https://pl.wikipedia.org/wiki/Grafika_komputerowa
https://pl.wikipedia.org/wiki/Grafika_rastrowa
https://pl.wikipedia.org/wiki/Skaner
http://katalog.nukat.edu.pl/
http://loc.gov/standards/mets/

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

—

| Unia Europejska
| MALOPOLSKA ‘it
| | Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

Pojecie lub skrot

Znaczenie

MIX

NISO Metadata for Images in XML - format opisu technicznych

metadanych dla plikow graficznych. Wykorzystywany w opisach plikow
AIP Archiwum MBC

MODS

Metadata Object Description Schema — schemat opisu metadanych
opisowych oparty na XML (ocbok MARC XML, Dublin Core). Standard
MODS z jednej strony ma mniejsze mozliwosci od formatu MARC
(umozliwia zapisanie informacji bibliograficznej jedynie z wybranych
p6l MARC 21), z drugiej ma szersze mozliwosci, bo mozna za jego
pomoca latwiej tworzy¢ opisy dla roéznego typu obiektow. Opis
standardu: http://www.loc.gov/standards/mods/

PLMET

Preinstalowany schemat metadanych stosowany m.in. w systemach
dLibra (od wersji 5.) dla opisu obiektow cyfrowych, zalecany dla
wszystkich bibliotek cyfrowych wspotpracujacych z FBC. Istnieje
wyczerpujaca  dokumentacja  opisowa  schematu na  stronie
confluence.man.poznan.pl

RankDCG

Rank Discounted Cumulative Gain - jedna z miar sprawdzajgcych
relewantno$§¢ wynikow wyszukiwania (adekwatno$¢ wynikow do
wyszukiwanej frazy)

RWD (Responsive

Web Design)

Technika projektowania stron www w taki sposob, aby jej uktad i
wyglad dopasowywal si¢ automatycznie do okna urzadzenia (np.
wyswietlacza), na ktorym jest wyswietlany, np. smartfonow, tabletow
itd.

System MBC

System tworzony w ramach prac nad Projektem w oparciu o ktéry ma
dziata¢ portal Matopolskiej Biblioteki Cyfrowej

TEXT MD

Technical Metadata for Text - Schemat technicznych metadanych
dotyczacy plikow tekstowych, wykorzystywany w metadanych
zewngtrznych pakietow AIP w Archiwum MBC

TextRank

Algorytm generujacy podsumowania tekstu w oparciu o metode
ekstraktywna, dziatajacy podobnie do algorytmu PageRank.

Scrum

Iteracyjna i przyrostowa metodyka rozwoju oprogramowania. Jest to
jedna z metodyk zwinnych zgodnych z manifestem Agile. W ramach
tego postgpowania rozwoj produktu podzielony jest na mniejsze,
trwajagce maksymalnie jeden miesigc kalendarzowy iteracje, zwane
sprintami nastepujacymi bezposrednio po sobie. Po kazdym sprincie
zespot pracujacy nad rozwojem produktu jest w stanie dostarczy¢
dzialajaca jego wersje.

SIP

Przekazywany pakiet informacji — odpowiadajacy wymogom standardu
archiwizacji zestaw wszystkich plikow obiektu cyfrowego zachowany w
strukturze ich wytworzenia wraz z plikami deskryptoréw (wykonanych
zgodnie z wymogami standardu PAIS) oraz plikiem METS pakietu; w
normie archiwizacji ISO okreslany jako ,,Submission Information
Package”

SIWZ

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia

Umowa

Umowa mig¢dzy Zamawiajacym, a Wykonawca na realizacje Systemu
MBC, do ktorej zalacznikiem jest niniejszy dokument.

WBP

Wojewodzka Biblioteka Publiczna w Krakowie

Wojewodzka
Biblioteka
Publiczna
w Krakowie

A

31-124 Erakiw, ul. Rajska 1
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WCAG 2.0 (Web
Content  Accessibility
Guidelines)

Zbiér dokumentow opublikowany przez WAI zawierajacy zalecenia
dotyczace tworzenia dostepnych serwiséw internetowych. Od 2012 roku
w Polsce obowigzuje zestaw minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz.
U.z2012r., pozycja 526), ktéore zobowigzuje podmioty realizujace
zadania publiczne (czyli m.in. ministerstwa, urzedy wojewodzkie,
urzedy miast i gmin, policje, straz, szpitale i wiele innych instytucji) do
dostosowania serwisow internetowych do standardu WCAG 2.0.
Szczegdlowy zakres wymagan dotyczacych poziomu dostepnosci dla
poszczegdlnych kryteriow zostal sprecyzowany w zalaczniku 4 do
Rozporzadzenia.

Wykonawca Wykonawca wyloniony w postepowaniu na dostawe Systemu MBC
realizujacy Umowe.

VIAF Virtual International Authority File (VIAF) to miedzynarodowy projekt
stworzony przez OCLC, majacy na celu potaczenie zasobow
katalogowych wielu bibliotek narodowych, w tym NUKAT i BN.
Zawiera kartoteke haset wzorcowych. Bramka: https://viaf.org

Z39.50 Protokét wyszukiwania i pobierania danych z baz danych. Opisany
standardem [1SO 23950. Jest on szeroko wykorzystywany przez
biblioteki do wymiany danych bibliograficznych.

Zamawiajacy Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie

Zas6b MBC Zbior obiektow cyfrowych (w wigkszosci zdigitalizowanych) oraz

powigzanych z nimi metadanych (m.in. opisowych). Obecnie
przechowywany w Aktualnym Systemie MBC oraz na wspoldzielonym
zasobie sieciowym. Docelowo przechowywany w Archiwum MBC oraz
Systemie MBC.

llekro¢ w niniejszym dokumencie lub jego zatacznikach pojawig sie wskazane ponizej terminy beda
one zawsze interpretowane zgodnie z ponizszymi regutami. Stosunek powinnosci wymagan
przedstawionych w niniejszym dokumencie okreslony jest zgodnie z interpretacja przedstawiong w

normie RFC 2119:

Terminy "musi", "wymagany" lub "nie moze", "zabronione" oznaczajg, ze tres¢ zapisu musi by¢

bezwzglednie przestrzegana (RFC 2119: MUST, REQUIRED, SHALL)

Terminy "powinno" i "zalecane" lub "nie powinno", "niezalecane" oznaczajg, ze dopuszczalne jest

niezastosowanie sie do tresci zapisu, aczkolwiek kazde takie niedostosowanie sie wymaga
przestawienia argumentacji i wymaga kazdorazowo zgody Zamawiajgcego (RFC 2119: SHOULD,
RECOMMENDED)

Terminy "moze" lub "opcjonalnie" oznaczajg, ze dany element jest opcjonalny i nie musi by¢
uwzgledniony i stanowi jedynie sugestie ze strony specyfikujgcego wymagania, ze taka opcja jest
przyzwolona (RFC 2119: MAY, OPTIONAL)

A
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3 STAN AKTUALNY

AKTUALNY PROCES DIGITALIZACJI I UDOSTEPNIANIA OBIEKTU

Obiekty (czasopisma, ksigzki, mapy, pocztéwki, broszury itp.) sg digitalizowane przez zespét skanujacy
za pomocg profesjonalnych skaneréw. Skany nastepnie sg poddawane obrdbce na stacjach roboczych
zespotu skanujgcego. W ramach tych prac wytworzone zostajg pliki Zzréodtowe o wysokiej
rozdzielczosci (w formacie TIFF), pliki prezentacyjne (w formatach DjVu oraz PDF) oraz jesli jest to
zasadne dla danego typu zasobu pliki s3 poddawane procesowi OCR i powstaje warstwa tekstowa
obiektu (w plikach PDF oraz w plikach DjVu). W wypadku obiektéw o charakterze dzwiekowym
(nagrania, muzyka, wywiady) sg rejestrowane za pomocy dyktafondéw i poddawane obrdbce na
stacjach roboczych zespotu przygotowujgcego materiat (zazwyczaj jest to odrebny zespdt).

Po zakonczeniu obrébki plikow zrédtowych i wersji prezentacyjnej zespot skanujacy przekazuje
wersje prezentacyjng obiektéw zdigitalizowanych i techniczne metadane dotyczgce plikdw do
redaktoréw, a pliki Zrodtowe wysokiej rozdzielczo$ci umieszcza na wspétdzielonym zasobie
sieciowym Archiwum MBC.

Zespot redaktoréw opracowuje metadane opisowe dla danego obiektu. Dane mogg byc
przygotowywane bezposrednio w Aktualnym Systemie MBC lub w zewnetrznych plikach z
metadanymi.

Zespot redaktoréw umieszcza wersje prezentacyjne obiektdw zdigitalizowanych oraz metadane
opisowe w Aktualnym Systemie MBC, dodaje do nich dane o charakterze strukturalnym
(przynaleznos¢ do kolekcji, lub publikacji grupujgcej, powigzania z innymi obiektami, informacje o
prawach autorskich, uprawnieniach do obiektu itp., a nastepnie publikuje obiekt (udostepnia go w
Internecie).
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Proces ten jest wykonywane przy wsparciu profesjonalnych narzedzi do dordbki oraz przy wsparciu
mechanizméw Systemu dLibra, niemniej jednak wszystkie kroki weryfikacyjne i sprawdzajace
poprawno$¢ wykonanej pracy sg manualne. W zwigzku z tym sam proces moze powodowad
powstawanie bteddéw.

AKTUALNY SYSTEM MBC

Aktualny System MBC zbudowany jest w oparciu o narzedzie dLibra w wersji 5.8.5. skonfigurowane
do potrzeb MBC. do opisu metadanych wykorzystywany jest standardowy dla tego narzedzia format
metadanych PLMET.

W Systemie zdefiniowana jest obecnie dwustopniowa struktura drzewiasta kategorii (struktura
kategorii dostepna jest w obszarze "Biblioteka" na stronie
http://mbc.malopolska.pl/dlibra/collectiondescription).

W Systemie udostepnionych jest okoto 100 000 publikacji (obiektéw). Kazdy obiekt moze zawierac
wiele stron skandw.

Tabela ponizej prezentuje orientacyjne ilosci plikéw w poszczegdlnych formatach cyfrowych i ich
orientacyjng sumaryczng pojemnosc:

Format plikéw Orientacyjna ilo$é Orientacyjny sumaryczny
rozmiar
TIFF (pliki Zrédtowe) 1 400 000 36 TB
DjVu 1 300 000 476 GB
PDF 43 000 136 GB
JPEG 250 000 656 GB
RAZEM 2 993 000 38 TB
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Dane obiektéow przechowywane w Aktualnym Systemie MBC sg wynikiem rdéznych projektow,
wytwarzane byty przez rdine zespoty na przestrzeni lat, przy pomocy rdéinych narzedzi i z
wykorzystaniem réznych standardéw opisu. Czes¢ plikdw zrédtowych zostata opracowana przez
zespot MBC, a cze$¢ zostata dostarczona przez podmioty zewnetrzne. Istnieje cze$¢ obiektédw i plikéw
prezentacyjnych, dla ktdrych nie stworzono wersji zrodtowych (pliki zostaty dostarczone juz w
wersjach prezentacyjnych).

Problemy z Aktualnym Systemem MBC

W czasie wieloletniej eksploatacji Aktualnego Systemu MBC zidentyfikowano szereg probleméw, z
ktdrych najwazniejsze zostaty zaprezentowana ponize;j.

Powolne dziatanie Systemu WWW i aplikacji redaktora

Staba adekwatnos$¢ wynikéw wyszukiwania do zadawanych kryteriéw
Ograniczona wspodtpraca z zewnetrznymi wyszukiwarkami (Google)

Aplikacja kliencka redaktora wymagajgca pobierania przy kazdym uruchomieniu
Brak zautomatyzowanej wspdtpracy z archiwum plikéw zrédtowych
Ograniczone mozliwosci zarzadzania uprawnieniami uzytkownikdéw

Stosunkowo wysoka awaryjnosc¢ Systemu

4 KONCEPCJA NOWEGO SYSTEMU MBC

NOWA KONCEPCJA MBC

W zwigzku z wystepowaniem problemoéw z Aktualnym Systemem MBC oraz zmiang technologii i
standardéw w obszarze IT, WBP podjeta decyzje o nierozwijaniu Aktualnego System MBC oraz o
stworzeniu nowego Systemu od podstaw, ktdrego kod zostanie opublikowany na licencji Open
Source i udostepniony do wykorzystania przez inne biblioteki cyfrowe.

W zwigzku z powyzszym w ramach realizacji Projektu Unijnego powstata nowa koncepcja MBC
obejmujgca zmiany organizacyjne oraz techniczne.
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Koncepcja nowej MBC obejmuje:
1. Opracowanie nowego standardu opisu obiektdw w Archiwum

2. Dostosowanie aktualnego Zasobu MBC (obiektow juz zdigitalizowanych) do nowego standardu
opisu

3. Utworzenie Archiwum MBC zgodnego ze standardem OAIS
4. Wytworzenie oprogramowania do opisu obiektdw oraz obstugi Archiwum MBC

5. Wytworzenie nowego Systemu MBC do prezentacji danych zdigitalizowanych zintegrowanego z
Archiwum MBC

6. Dostosowanie procesdw obstugi MBC przez zespot skanujacy, redaktorow oraz instytucje
wspotpracujgce do nowych Systemow

Punkty 1-4 sg obecnie realizowane w ramach odrebnych postepowan. niniejsze Zamdwienie
obejmuje punkt 5 oraz przygotowanie uzytkownikéw do uruchomienia punktu 6.

KONCEPCJA WSPOLPRACY SYSTEMOW W RAMACH NOWEJ MBC

Diagram ponizej prezentuje wstepng koncepcje wspdtpracy komponentéw Archiwum MBC, Aplikacji
Archiwum MBC, Systemu MBC oraz innych systemdw, z ktédrymi planowana jest integracja. Diagram
pokazuje réwniez koncepcyjny i bardzo ogdlny przeptyw danych miedzy Systemami. Na diagramie
zaznaczono obszar przeznaczony do realizacji w ramach niniejszego Zamdwienia.
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Archiwum MBC oraz Aplikacja Archiwum MBC jest realizowana w ramach oddzielnego zamoéwienia.

Niemniej jednak System MBC bedzie integrowat sie z Archiwum MBC bedzie pracowat a oparciu o te

same dane dlatego Wykonawca powinien uwzglednié¢ zatozenia do Archiwum MBC w projekcie

Systemu MBC.

Archiwum MBC realizowane jest w oparciu o materiaty postepowania zamieszczonego na stronie
https://bip.malopolska.pl/wbpwkrakowie,a,1469235,sp-271-718-modernizacja-archiwum-
malopolskiej-biblioteki-cyfrowej-oraz-wykonanie-aplikacji-zarzadzaj.html

Wojewodzka

ibli INSTYTUCIA KULTURY
E'bbi'.:’mka WOIEWODZITWA
ubliczna MALOPOLSKIEGD
w Krakowie
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W kolejnych dokumentach do wymienionego powyzej Postepowania opisano poszczegdlne obszary
dotyczace Archiwum MBC:

Zatgcznik Nr 4A do SIWZ opisano zakres prac Wykonawcy Archiwum
Zatgcznik Nr 4B do SIWZ opisano zakres funkcjonalny Aplikacji Archiwum MBC

Zatacznik nr 1 do OPZ opisano strukture pakietéw informacji (SIP, AIP), nazewnictwo plikow i
folderéw

Zatgcznik nr 2 do OPZ opisano parametry, ktére bedg spetniaty pliki prezentacyjne (formaty i
atrybuty techniczne)

Zatgcznik nr 3 do OPZ opisano sposdb wykonania operacji OCR oraz zawartos¢ i organizacje
plikbw ALTO i plikdw txt przechowujgcych dane wyjsciowe z operacji OCR na plikach
prezentacyjnych

Zatgcznik nr 4 do OPZ opisano sposdb i formaty zapisu deskryptoréw opisujgcych pakiet
informacji (METS) oraz inne wykorzystywane do tego opisu formaty (MARCxml, MODS, TEXT MD,
PREMIS, DCMES, MIX, PAIS,

Zatacznik nr 5 do OPZ opisano w jaki sposéb w plikach zrédtowych oraz plikach prezentacyjnych
zostang zapisane metadane techniczne (formaty XMP i EXIF)

Zatgcznik nr 6 do OPZ opisano szczegétowo pola i zawarto$¢ rekordéw metadanych
wewnetrznych zawartych w plikach TIFF, TMR-TIFF, JPEG, PDF, DjVu

Zatagcznik nr 7 do OPZ opisano sposéb przygotowania zestawienia wykonanych prac przez
Wykonawce Archiwum

Wykonawca Systemu MBC zobowigzany jest do zapoznania sie z tymi materiatami oraz do
opracowania funkcji ACCESS (zgodnie z wymogami standardu OAIS) generujacej pliki DIP dla Systemu
MBC z plikdw AIP przechowywanych w Archiwum MBC.
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ARCHITEKTURA SYSTEMU A KONCEPCJA TECHNICZNA SYSTEMU MBC DOLACZONA
PRZEZ WYKONAWCE DO OFERTY

Szczegbtowaq architekture komponentdw Systemu MBC oraz wykorzystywanych narzedzi Wykonawca
przygotuje w ramach Koncepcji Technicznej Systemu MBC dotaczonej do Oferty oraz bedzie jg
aktualizowat w ramach realizacji Zaméwienia.

Koncepcja Techniczna Systemu MBC dotfgczona do Oferty jest wigzgca dla Wykonawcy. Zamawiajgcy
w ramach realizacji Zamodwienia przekaze Wykonawcy uwagi do przygotowanej Koncepcji Technicznej
Systemu MBC, ktére Wykonawca bedzie zobowigzany uwzglednic.

Za zgoda Zamawiajgcego dopuszczalna jest zmiana Systemu w Stosunku do Koncepcji Technicznej
Systemu MBC. Zmiana taka wymaga przedstawienia przez Wykonawce uzasadnienia zmiany,
uzyskania zgody Zamawiajacego na zmiane oraz przygotowanie zaktualizowanej Koncepcji
Technicznej Systemu MBC.

UNIWERSALNOSC ROZWIAZANIA

W zatozeniu System MBC ma by¢ wykorzystywany na potrzeby MBC oraz ma by¢ udostepniany innym
podmiotom do wykorzystania przy uruchamianiu innych bibliotek cyfrowych. W zwigzku z tym
zatozeniem konieczne jest stworzenie Systemu MBC w taki sposdb, aby madgt wspotpracowac z
Archiwum MBC, dowolnym innym Archiwum zgodnym z przyjetym interfejsem oraz w wersji
samodzielnej (gdzie System MBC jednoczesnie petni funkcje systemu archiwum i systemu do
opracowania metadanych obiektéw zdigitalizowanych oraz systemu do prezentacji danych). Z tego
powodu czes¢ funkcjonalnosci zaplanowana do wdrozenia w ramach Systemu MBC bedzie
duplikowaé analogiczne funkcjonalnosci Aplikacji Archiwum MBC.

OTWARTOSC ROZWIAZANIA, WEASNOSC KODU I ZAGADNIENIA LICENCYJNE

System MBC ma zostac¢ stworzony w oparciu o rozwigzania gotowe dostepne na licencji Open Source
i/lub w oparciu o kod dedykowany wytworzony w ramach Zamowienia.
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Zaproponowane przez Wykonawce do wykorzystania komponenty gotowe muszg mie¢ otwarty kod
dystrybuowany na jednej z nastepujacych licenciji:

Preferowane licencje:
MIT License (X11)
ISC (Internet Systems Consortium)
BSD (Berkeley Software Distribution Licenses) - wersja 2 lub 3 klauzulowa
Apache License, Version 2.0
Library GPL / Lesser GPL (weak copyleft)
EPL (Eclipse Public License)
CCO (Creative Commons Public Domain)
AFL (Academic Free License)

Artistic (Perl)

Dopuszczalne licencje:
GPL v2, v3 (copyleft)

MPL (Mozilla Public License) 1.1 (weak copyleft)

Za zgodg Zamawiajgcego dopuszczalne jest uzycie oprogramowania dostepnego na innych
niewymienionych powyzej licencjach pod warunkiem, ze licencja ta jest licencjg kodu otwartego
(Open Source) i Zamawiajacy pozytywnie zaakceptuje tresc licencji.

Ze wzgledu na ograniczenia w tresci niektérych licencji niedopuszczalne bedzie wykorzystanie
oprogramowania dystrybuowanego na ktdrejkolwiek z ponizszych licencji:

Affero GPL

Apple Public Source License
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CC-BY-ND
stackexchange.com/stackoverflow.com

bez licencji

5 DOSTEPNA INFRASTRUKTURA IT

Zamawiajgcy posiada wtasng Infrastrukture IT przeznaczong do realizacji Zamowienia. Ponizej
opisano Infrastrukture, na ktérej udostepnienie moze liczy¢ Zamawiajacy.

Infrastrukture, ktéra dysponuje Zamawiajgcy opisano oddzielnie dla elementéw znajdujgcych sie w
Serwerowni oraz dla elementéw dotyczacych siedziby Zamawiajgcego i stanowisk redaktorow.

SERWEROWNIA

Zasoby serwerowe Systemu MBC zlokalizowane sg w serwerowni zapewnianej przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego (UMWM). UMWM zapewnia ustugi administracji
Infrastrukturg serwerowni w zakresie:

zasilania

chtodzenia

sie¢ LAN (w tym konfiguracji stref bezpieczenstwa oraz strefy DMZ)

sie¢ SAN

opieka serwisowa nad sprzetem

administracja warstwa wirtualizatorow (VMWare, w tym zapewnienie licencji na VMWare)
zarzadzanie backupem (na poziomie backupu maszyn VMWare, w tym zapewnienie licenc;ji)

zarzadzanie backupem (na poziomie zasobow systemu operacyjnego i baz danych po uzgodnieniu
z UMWM polityki backupowej)

zapewnienia i administracji fgcza dostepowego
zarzadzanie zaporami sieciowymi oraz aktywnymi urzgdzeniami bezpieczenstwa

STORAGE (zarzadzanie zasobami dyskowymi na macierzach)
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monitoringu wydajnosci elementéw zarzadzanych przez UMWM (Wykonawca nie otrzyma
dostepu do tego Systemu monitoringu)

dostepu zdalnego po VPN do zasobdow w serwerowni (dostep imienny, mozliwe zatozenie kont
dostepowych dla Systemu)

UMWM i Zamawiajacy nie zapewniajg (za te elementy odpowiada Wykonawca):
licencji na systemy operacyjne serweréw
konfiguracji systemow operacyjnych serweréw
administracji systeméw operacyjnych, baz danych, serweréw aplikacji itp.

monitoringu komponentéw Systemu

Zamawiajgcy dysponuje nastepujgcymi zasobami (zasoby sg wspdlne dla Archiwum MBC oraz
Systemu MBC):

Lp. Zasob llosé

1 |Po6tka dyskowa NetAPP DS4246 wypetniona 24 dyskami o pojemnosci 4TB|1 sztuka
kazdy

2 |Pdétka dyskowa NetAPP DS4246 wypetniona 12 dyskami o pojemnosci 4TB|1 sztuka
kazdy

3 |Serwer RACK Dell PowerEdge R640 o ponizszej konfiguracji: 2 sztuki
2x Intel Xeon Silver 4114
512GB RAM

2x 480GB SSD SATA

Parametry ustug zapewnianych przez Zamawiajgcego/UMWM:
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Parametr

Wartosc¢

System wirtualizacyjny

VMWare vSphare 6 Enterprise

System backupowy

Veritas Backup Exec

System dostepu VPN

Open VPN

tacze dostepowe

200 Mb/s Symetryczne
w ciggu dnia wysycenie tacza okoto 50%

W nocy wysycenie tgcza okoto 20%

INFRASTRUKTURA W SIEDZIBIE ZAMAWIAJACEGO

W siedzibie Zamawiajgcego (Krakow ul. Rajska 1) zasoby IT zarzgdzane s3 przez pracownikow Dziatu
Informatyki Zamawiajgcego. Zamawiajacy zapewnia ustugi administracji Infrastrukturg w zakresie:

zasilania

sie¢ LAN

sieci WiFi

opieka serwisowa nad sprzetem

zapewnienia i administracji tgcza dostepowego

zarzadzanie zaporami sieciowymi oraz aktywnymi urzgdzeniami bezpieczenstwa

dostepu zdalnego do maszyn pracownikow WBP (bez zapewnienia licencji)

Parametry ustug zapewnianych przez Zamawiajgcego:

Parametr Wartos¢
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Domena AD Windows Serwer 2008 R2

Windows 10 Pro (podpiety do Domeny AD)
16 GB RAM

Stacja robocza redaktora: Procesor i5

Monitor 24"

System antywirusowy

System  dostgpu  zdalnego do  maszyn|Team Viewer (Zamawiajgcy nie zapewnia licencii
pracownikéw WBP dostepowych)

tacze dostepowe 300 Mb/s Symetryczne

mozliwos¢ skonfigurowania QoS dla redaktoréw i
zagwarantowania w ramach QoS pasma do 70 Mb/s

6 PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Projekt obejmuje wytworzenie Systemu MBC w zakresie zgodnym z wymaganiami opisanymi w
niniejszym dokumencie oraz zatgcznikach do niniejszego dokumentu.

Przedmiotem zamdwienia jest:
1. Doprecyzowanie wymagan i projektu Systemu MBC
2. Dostawa Systemu MBC wraz z:
2.1 Migracja danych z Aktualnego Systemu MBC oraz Archiwum MBC

2.2 Integracjg z powigzanymi systemami, w tym wykonanie interfejséw po stronie Systemu
MBC wymaganych do integracji

2.3 Dostarczeniem nieznieksztatconego (ang. mangled) kodu Zrédtowego kompletnego
systemu wraz z narzedziami koniecznymi do zbudowania i utrzymywania systemu,
skryptow, plikéw konfiguracyjnych i innych produktéw prac niezbednych do samodzielnej
instalacji, eksploatacji i rozwoju Systemu MBC
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10.

11.

A

Wykonanie odrebnej aplikacji stuzacej do zarzadzania Archiwum MBC (wraz z dostarczeniem
nieznieksztatconego (ang. mangled) kodu zrodtowego kompletnego systemu wraz z narzedziami
koniecznymi do zbudowania i utrzymywania systemu, skryptéw, plikéw konfiguracyjnych i innych
produktdw prac niezbednych do samodzielnej instalacji, eksploatacji i rozwoju)

Przygotowanie i dostarczenie narzedzi wspierajgcych realizacje projektu, w tym:
4.1 Systemu do zarzgdzania Cyfrowym Dziennikiem Projektu

Przygotowanie i dostarczenie srodowisk dla Systemu, w tym:

5.1 Srodowiska rozwojowego (deweloperskie)

5.2 Srodowiska testowego

5.3 Srodowiska pre-produkcyjnego

5.4 Srodowiska produkcyjnego

Wdrozenie Systemu na infrastrukturze Zamawiajgcego

Przekazanie praw niematerialnych w tym:

7.1 Licencji na komponenty gotowe wykorzystane do tworzenia Systemu MBC zgodnie z
zapisami rozdziatéw "Otwarto$¢ rozwigzania, wiasnosé kodu i zagadnienia licencyjne" oraz
"Dostawy"

7.2 Przekazanie praw autorskich do kodéw dedykowanych modutéw i dostosowan
komponentdéw gotowych wykonanych na potrzeby niniejszego Zamodwienia

7.3 Przekazanie praw autorskich do materiatéw szkoleniowych i dokumentacji
Zapewnienie Ustug Utrzymania

Zapewnienie Asysty Technicznej

Przeprowadzenie i dokumentacja testow zgodnie z zapisami sekcji Testy
Wykonanie i dostarczenie dokumentacji, w tym:

11.1 Koncepcja Technicznej Systemu MBC

11.2 Zatwierdzonego Backlog-u Produktu (w tym wszystkie Backlogi Sprintéw)
11.3 Dokumentacji Testow

11.4 Dokumentacji Powykonawczej
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11.5 Dokumentacji budowania Systemu
11.6 Dokumentacji Bezpieczenstwa
11.7 Procedur administracyjnych
11.8 Instrukcji uzytkownika
11.9 Materiatéw szkoleniowych
12. Wykonanie szkolen dla pracownikéw WBC
12.1 Przeprowadzenie szkolen i warsztatéw dla administratoréw
12.2 Przeprowadzenie szkolen i warsztatow dla uzytkownikow

13. Konfiguracja komponentéw infrastruktury sprzetowej zgodnie z Koncepcjg Techniczng Systemu
MBC oraz Projektu Technicznego Systemu MBC

7 METODYKA PRACY

Metodyka pracy stosowana w ramach Zamdwienia opisana zostata w Umowie na realizacje Systemu
Matopolskiej Biblioteki Cyfrowej stanowigcej zatgcznik do SIWZ projektowanego systemu. W/w
Umowa opisuje dostosowang do potrzeb Projektu metodyke SCRUM wraz z mechanizmami SCRUM
of SCRUMS, odpowiedzialnosci kluczowych oséb w Projekcie, zasady zarzadzania zakresem,
wymaganiami, jakoscig oraz zasady dotyczgce komunikacji w Projekcie.

Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania z trescig niniejszego zakresu Umowy kazdg osobe
realizujgcg Projekt w imieniu Wykonawcy oraz odpowiada za przestrzeganie jej zapiséw przez
wszystkie te osoby.

8 DOSTAWY

Dostawy nastepujg przy kazdym zakonczeniu Sprintu i/lub Wydania.

Przy kazdej Dostawie Wykonawca przedstawia komplet produktéw objetych Przedmiotem
Zamowienia (patrz rozdziat "Przedmiot Zamodwienia"|, ale ograniczony co do tresci do
zrealizowanego zakresu merytorycznego.
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Produkty dostarczone w ramach Sprintédw nie podlegajg oddzielnej procedurze odbioru.

Produkty dostarczone w ramach Wydania podlegajg odbiorowi zgodnie z zasadami opisanymi w
rozdziale Testy i w Umowie.

DOSTAWA OPROGRAMOWANIA STANDARDOWEGO

Wykonawca musi zapewnié, ze wszystkie licencje niezbedne do prawidtowego dziatania Systemu i
wszystkich jego komponentdw s3 wykorzystywane zgodnie z zasadami opisanymi w rozdziale
"Otwartos¢ rozwigzania, wtasnosé kodu i zagadnienia licencyjne".

Zasady dotyczace licencji dotyczg rowniez komponentow technicznych wykorzystywanych przez
Systemem, w szczegdlnosci dotyczy to:

1. Licencji systemow baz danych

2. Licencji systemdw operacyjnych

3. Licencji serwerow aplikacyjnych

4. Licencji systemow monitoringowych
5. Licencji Cyfrowego Dziennika Projektu

Wykonawca powinien wykorzysta¢ najnowsze wersje Oprogramowania w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym. W przypadku, kiedy dostarczenie takiego oprogramowania niesie za sobg ryzyko
projektowe (np. niestabilna wersja) Wykonawca poinformuje o tym fakcie Zamawiajgcego, ktory
podejmie decyzje o wersji oprogramowania do dostarczenia w ramach realizacji Przedmiotu Umowy.

MIGRACJA DANYCH
W ramach realizacji prac Wykonawca jest zobowigzany do:

1. Opracowania procesu migracji danych z Aktualnego Systemu MBC oraz Archiwum MBC

2. Opracowania automatycznego procesu migracji (pozwalajgcego na powtdrzenie procesu oraz na
ewentualne uzupetnienie procesu w sposdb reczny)

3. Opracowania testow migracji danych pozwalajgcych na weryfikacje poprawnosci procesu migracji

4. Przeprowadzenia procesu migracji danych na srodowisku testowym oraz produkcyjnym
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Za merytoryczne uzupetnienie brakéw/poprawienie danych w zbiorach Aktualnego Systemu MBC
oraz Archiwum MBC odpowiada Zamawiajacy.

9 DOKUMENTACIA

W ramach projektu Wykonawca zobowigzany jest stworzy¢, uzyskaé akceptacje Zamawiajgcego i
przekaza¢ Zamawiajgcemu dokumenty obejmujace opisane w kolejnych sekcjach zagadnienia
wdrazanego Systemu.

Wersje robocze i koncowe dokumentacji majg by¢ przekazywane w formie elektronicznej
umozliwiajgcej edycje.

KONCEPCJA TECHNICZNA SYSTEMU MBC

Wykonawca przed wykonaniem funkcjonalnosci w ramach Sprintéw bedzie przygotowywat
dokument Koncepcja Techniczna Systemu. Dokument bedzie zawierat informacje zgodne :z
planowanym do realizacji w kazdym Sprincie zakresem. Dokument ten musi opisywac nastepujace
zagadnienia:

1. Definicje i skroty wykorzystane w dokumencie

2. Prezentacja graficzna architektury modutéw logicznych i technicznych proponowanego Systemu
oraz zalezno$ci miedzy nimi:
2.1 Diagram komponentéow technicznych i potaczen miedzy komponentami technicznymi

(kanatow komunikacji) - komponenty techniczne rozumiane sg w tym punkcie jako
maszyny wirtualnej, systemy operacyjne, bazy danych, serwery aplikacji.

2.2 Diagram komponentéw logicznych Systemu (wraz z okre$leniem API za pomoca ktorego
komunikujg si¢ poszczegdlne komponenty) - jako komponenty logiczne rozumiane sa
aplikacje i moduty wytworzone przez Wykonawce, oraz gotowe aplikacje, ktore ma zamiar
wykorzysta¢ Wykonawca przy budowie rozwigzania

2.3 Diagram deploymentu (pokazujacy, ktéore komponenty logiczne s3 realizowane
przez/umieszczone na komponentach technicznych)

3. Prezentacja rozmieszczenie modutow technicznych w strefach bezpieczenstwa i komunikacji
miedzy nimi.
3.1 Lista stref bezpieczenstwa
3.2 Charakterystyka stref bezpieczenstwa (uzasadnienie wydzielenia poszczegolnych stref)

3.3 Okreslenie komunikacji (kierunku, portéw, protokotow, komponentéw inicjujgcych
komunikacje¢) miedzy strefami bezpieczenstwa

3.4 Rozmieszczenie poszczegdlnych komponentdw technicznych w poszczegoélnych strefach
bezpieczenstwa

4. Przypisanie funkcjonalno$ci Systemu do modutéw logicznych
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4.1 Mapowanie wymagan na komponenty logiczne realizujace dane wymaganie funkcjonalne
5. Opis aktorow Systemu i wskazanie, ktore funkcjonalnos$ci sa dostgpne dla ktorych rol:

5.1 Lista aktorow Systemu

5.2 Macierz okre$lajaca, ktora funkcjonalnosé jest dostepna dla ktorego Aktora
6. Opis koncepcji zabezpieczen w Systemie:

6.1 Opis mechanizmoé6w autentykacji i autoryzacji

6.2 Opis przenoszenia si¢ kontekstu uzytkownika (sesji) przez poszczegolne strefy
bezpieczenstwa i warstwy System

6.3  Opis zabezpieczenia repozytorium uzytkownikow (w tym haset)

6.4 Opis zabezpieczenia danych osobowych

6.5 Opis miejsc stosowania i rodzajow stosowanych protokotow szyfrujacych
6.6 Opis urzadzen zabezpieczajacych (urzadzenia pasywne i aktywne)

6.7 Opis w jaki sposob System bedzie zabezpieczony przed zagrozeniami OWASP TOP 10
2017

7. Opis koncepcji wydajnosci i skalowania Systemu:
7.1  Okreslenie repozytoriow danych (fizycznych miejsc przechowywania danych)

7.2 Szacowanie ilosci i wielkosci komunikatow przesytanych miedzy poszczegolnymi
komponentami technicznymi Systemu

7.3 Szacowanie wielko$ci ruchu miedzy poszczegdlnymi komponentami technicznymi Systemu

7.4  Opis mozliwosci skalowania wszerz i wzwyz poszczegdlnych komponentéw technicznych
Systemu

8. Koncepcja integracji z innymi systemami:
8.1 Opis metod i narzedzi integracji
9. Koncepcja wykonania kopii bezpieczenstwa danych.
9.1 Proponowana strategia ochrony danych
9.2 Procedura i testy poprawnego odtworzenia systemu z kopii bezpieczenstwa
10. Wykaz planowanych do wykorzystania licencji
Diagramy w Koncepcji Technicznej Systemu MBC powinny byé przygotowane w nastepujgcych
notacjach: ArchiMate, UML, BPMN.

DOKUMENTACJA POWYKONAWCZA

Dokumentacja Powykonawcza w zatozeniu jest zaktualizowang Koncepcja Techniczng Systemu
uaktualniong o wszelkie zmiany wprowadzone w stosunku do Koncepcji Technicznej w ramach
realizacji Zamoéwienia oraz uzupetniong o nastepujace informacje:

1. Definicje i skréty
2. Zakres funkcjonalny objety dokumentem (zrealizowane wymagania/user stories)

3. Adresy sieciowe poszczegolnych komponentéw technicznych i interfejséw sieciowych
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4. Szczegbétowe nazwy zasobow (nazwy LUNSw, nazwy dyskéw twardych, sciezki do katalogéw na
dyskach itp.)

5. Opis mechanizméw dostepu zdalnego do Systemu (VPN)

6. Zastosowane narzedzia bezpieczenstwa, w tym narzedzia dostarczane i zarzgdzane przez
operatora serwerowni

7. Konfiguracja komponentéw Systemu (pliki konfiguracyjne jako zataczniki + opis zastosowanych
wartosci parametréow konfiguracyjnych)

8. Wykaz kont technicznych i administracyjnych we wszystkich komponentach Systemu (jako
zatgcznik)

Dokumentacja Powykonawcza musi zosta¢ przygotowana na podstawie informacji uzyskanych od
Zamawiajgcego w ramach realizacji Sprintéw i na koniec sprintu musi w petni odwzorowywa¢é stan
Systemu MBC realizowanego w danym Sprincie.

Diagramy w Dokumentacji Powykonawczej powinny by¢ przygotowane w nastepujacych notacjach:
ArchiMate, UML, BPMN.

DOKUMENTACJA TESTOW

Wykonawca dla kazdego Sprintu musi sporzadzi¢ dokumentacje testowg, w podziale na poszczegdlne
rodzaje testow (funkcjonalne, wydajnosciowe, bezpieczenstwa itd.), zawierajgce scenariusza
testowe.

Wykonawca musi stworzyé rejestr testow, zawierajgcy liste przeprowadzonych testéw, uzyskanych
wynikéw testéw, rejestr btedéw oraz informacje dotyczgce zmian wprowadzonych w celu naprawy
btedéw.

Po zakonczeniu testéw Wykonawca musi przygotowac (na podstawie zarejestrowanych danych)
dokumentacje przeprowadzonych testdw zgodnie z szablonem uzgodnionym z Zamawiajacym.
Dokumentacja testéw podlega weryfikacji Zamawiajgcego.

DOKUMENTACJA BUDOWANIA SYSTEMU

Dokumentacja budowania Systemu ma opisywac szczegdtowy proces kompilacji (jesli taka jest
potrzebna), budowania, instalacji komponentéw Systemu MBC oraz konfiguracji komponentow
technicznych wchodzacych w sktad rozwigzania w taki sposdb, aby na ich podstawie bez udziatu
Wykonawcy mozna byto odtworzy¢ kompletny System na catkiem nowym srodowisku.

W szczegdlnosci dokumentacja budowania Systemu powinna zawierac:
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1. Instrukcja przygotowania sSrodowiska (komponentéw technicznych) do instalacji Systemu.
2. Instrukcja pobrania kodéw zrédtowych Systemu.

3. Instrukcja kompilacji z kodéw Zzrédtowych

4. Skrypty budowania produktu

5. Przyktadowe pliki konfiguracyjne.

6. Instrukcja konfiguracji integracji z systemami zewnetrznymi.

7. instrukcja konfigurowania polityk/regut bezpieczenstwa.

8. Skrypty uruchamiajace i zatrzymujgce dziatanie Systemu.

9. Procedury i instrukcje replikacji danych ze srodowiska produkcyjnego do srodowiska testowego
oraz wersji Systemu ze srodowiska testowego do produkcyjnego.

PROCEDURY ADMINISTRACYJNE

Procedury administracyjne muszg zawierac szczegétowy wykaz czynnosci wraz z doktadnym opisem
sposobu ich wykonania, jakie powinny by¢ realizowane przez osoby odpowiedzialne za utrzymanie i
bezpieczenstwo teleinformatyczne, w tym:

1. Procedury archiwizacji i konserwacji Systemu
2. Skrypty do wykonywania kopii zapasowej i archiwizacji konfiguracji, zapisanych regut i raportéw
3. Skrypty odtwarzania systemu z kopii zapasowej

4. Skrypty niezbedne do poprawnego zabezpieczenia rotacji logédw i danych, zapisywanych w
procesach kopii zapasowej i archiwizacji

5. Dokumentacja opisujgca catos¢ ustawien niezbednych dla ustanowienia replikacji (przeniesienia)
danych do modutéw redundantnych

6. Zalecenia dotyczace monitorowania i przegladu logdw wraz z procedurami kontrolnymi
umozliwiajgcymi szybka identyfikacje incydentéw oraz stabilnosci i poprawnosci poszczegdlnych
komponentdéw systemu i jego catosci

7. Procedury awaryjne - opis postepowania w przypadku awarii, Sciezki zgtaszania awarii z
uwzglednieniem kanatéw komunikacji

8. Procedury usuwania awarii oraz ich raportowania zgodnie z kategorig awarii.
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9. Zasady bezpiecznej eksploatacji dla administratoréw Systemu.

10. Procedura aktualizacji oprogramowania, systemu operacyjnego urzadzenia z wyszczegdlnieniem
poszczegdlnych komponentéw wchodzgcych w sktad systemu.

11. FAQ (czesto zadawane pytania z odpowiedziami)

DOKUMENTACJA BEZPIECZENSTWA
Dokumentacja bezpieczenstwa musi opisywac nastepujgce zagadnienia:

1. Wykonany proces utwardzania komponentdw technicznych pod katem bezpieczeristwa (Systemu
operacyjnego, baz danych, serwerdéw aplikacyjnych)

2. Czynnosci wykonywane przez Administratora w ramach codziennej i okresowej obstugi Systemu
3. Nadawanie, zawieszanie, odbieranie Uprawnien dla poszczegélnych Uzytkownikéw

4. Instrukcja dokonania weryfikacji integralnosci danych miedzy komponentami Systemu

5. Zasady Zarzgdzanie pojemnoscig w Systemie

6. Zasady Zarzadzania konfiguracjg komponentéw w Systemie

7. Instrukcje reakcji na incydenty bezpieczenstwa — umozliwiajgce zabezpieczenie systemu oraz
zebranie materiatu dowodowego dotyczgcego incydentu bezpieczeristwa

8. Procedury Utrzymania Ciggtosci Dziatania w przypadku awarii elementdow infrastruktury

9. Procedury wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania — opis krok po kroku sposobu
wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania catego systemu, poszczegdlnych aplikacji jak
rowniez uzytkowanych baz danych

10. Wykorzystywane konta techniczne (nieimienne) i opis ich uprawnien
11. Zastosowane mechanizmy autoryzacji uzytkownikow i komponentow wspédtpracujgcych
12. Sposéb audytowania (Sledzenia/monitorowania) operacji w Systemie

13. Wykorzystywanego mechanizmu logowania (wraz z informacjami w jaki sposéb mozna podtgczyé
zewnetrzny System do centralnego gromadzenia logéw)

14. Zastosowane mechanizmy synchronizacji czasu miedzy poszczegdlnymi komponentami systemu
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DOKUMENTACJA UZYTKOWNIKA

Dokumentacja uzytkownika musi zawiera¢ opis zakresu Systemu dostepnego dla Uzytkownika
opisujgcyg kazdy ekran Systemu i wszystkie opcje dostepne na tym ekranie. Dopuszcza sie forme
elektroniczng w postaci podpowiedzi systemu (help), dla kazdego ekranu systemu w jezyku polskim.

MATERIALY SZKOLENIOWE

Materiaty szkoleniowe dla administratoréw i uzytkownikéw Systemu, pozwalajg na przeprowadzenie
stosownych szkolen i zawierajg tresci adekwatne do zakresu szkolenia i grupy odbiorcéow. W
szczegblnosci muszg powsta¢ materiaty szkoleniowe dla uzytkownikéw zewnetrznych niebedgcych
pracownikami WBP. Materiaty te muszg by¢ przygotowane oddzielnie dla kazdej roli takiego
uzytkownika zewnetrznego i muszg opisywaé wszystkie funkcje dostepne dla tych uzytkownikéw w
Systemie oraz procesy biznesowe, w ktdrych te funkcje sg wykorzystywane (wraz z krokami, ktérych
nie realizujg Ci uzytkownicy).

DOKUMENTACJA NIEZBEDNA Z PUNKTU WIDZENIA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Dokumentacja niezbedna z punktu widzenia ochrony danych osobowych dotyczaca wdrazanego
rozwigzania musi by¢ zgodna z przepisami Ogdlnego Rozporzgdzenia o Ochronie Danych Osobowych
(RODO). W szczegdlnosci musi  zosta¢ przygotowana Instrukcja Zarzadzania Systemem
Informatycznym zawierajgca co najmniej:

1. procedury nadawania uprawnien do przetwarzania danych i rejestrowania tych uprawnien w
systemie informatycznym oraz wskazania osoby odpowiedzialnej za te czynnosci,

2. metody i Srodki uwierzytelnienia oraz procedury zwigzane z ich zarzadzaniem i uzytkowaniem,

3. procedury rozpoczecia, zawieszenia i zakonczenia pracy przeznaczone dla uzytkownikéw
systemu,

4. procedury tworzenia kopii zapasowych zbioréow danych oraz programéw i narzedzi
programowych stuzgcych do ich przetwarzania,

5. opis sposobu, miejsca i okresu przechowywania elektronicznych nosnikéw informacji
zawierajgcych dane osobowe oraz kopii zapasowych,

6. opis sposobu zabezpieczenia systemu informatycznego przed dziatalnoscia szkodliwego
oprogramowania,

7. sposob realizacji wymogow bezpieczerstwa oraz rejestracji okreslonych operacji nadanych,
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8. procedury wykonania przeglagdow i konserwacji systemdéw oraz nosnikdéw informacji stuzgcych do
przetwarzania danych.

9. Analiza Ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych osobowych w Systemie MBC:

9.1 Lista funkcjonalnosci w ramach, ktérych zachodzi przetwarzanie danych osobowych, wraz z
okresleniem jakie dane sg przetwarzane w ramach danej funkcjonalnosci oraz na czym
polega przetwarzanie

9.2 Lista komponentéw biorgcych udziat w przetwarzaniu danych osobowych

9.3 Diagram przeptywu danych osobowych w Systemie (Identyfikacja aktywow podlegajgcych
ochronie)

9.4 Szacowanie ryzyka utraty danych osobowych dla kazidego ze zidentyfikowanych
komponentdw podlegajgcych ochronie zgodnie z metodyka ustalong z IODO WBP

9.5 Okredlenie podjetych srodkéw ochrony technicznej dla poszczegdlnych komponentéw
wynikajgcych z przeprowadzonego szacowania ryzyka

10 AKTORZY

Ponizej przedstawiono podziat przewidywanych rél w Systemie (strukture uprawnien) oraz
mapowanie person (abstrakcyjnych wyobrazen uzytkownikdw Systemu) na odpowiadajgce im role w
Systemie (grupy uprawnien).

Na etapie realizacji Zamdéwienia w wyniku przeprowadzonej szczegdétowej analizy wymagan mozliwe
jest wprowadzenie dodatkowych rél niewystepujgcych na ponizszym diagramie.
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11 WYMAGANIA

WYMAGANIA SPRINTU 0

SP0.001 - Srodowisko

SP0.001.002.001 -

A

Zna

kompilacja z kodow

deweloperskie

$P0.001.001 -
Repozytorium kodu

$P0.001.002.002 -
Automatyczny
deployment kodu na
Srodowisko
deweloperskie

SP0.002 - Cyfrowy
Dziennik Projektu

$P0.001.002 -
Continiuous
Integration

SP0.001.002.003 -
Deployment kodu na
Srodowis}

preprodukcyjne i
produkcyjne

SP0.003 - Ustalenia w
ramach Sprintu 0

$P0.002.001 -
Repozytorium
dokumentéw

SP0.001.002.004 -
Statyczna analiza
kodu

$P0.002.002 -
Backlog Produktu

SP0.001.002.005 -

Testy Zne

S$P0.002.003 -
Backlogi Sprintow

S$P0.002.004 - System
obslugi zadar i wad

SP0.001.002.006 -
Automatyczna
generacja
dokumentacji kodu,
API i struktury bazy
danych

Wojewodzka

ibli INSTYTUCIA KULTURY
Elbbimka WOIEWODZITWA
ubliczna MALOPOLSKIEGD
w Krakowie

SP0.002.006 -
Narzedzie do
tworzenia
dynamicznych
rejestrow (rejestr
zagadnienn SCRUM of
SCRUMS, rejestr
ryzyk itp.)

Wymagania Sprintu O

31124 Erakbw, ul. Rajska 1
MIPE7E-10-B5-E11, REGOM DOO2TE1SS
wwnw.rafska ala, ¢-mail: biblietricaarajsia info
tel. eekretariat: 12 37512402, faks: 12 375-21403
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SP0.001 - Srodowisko deweloperskie
Jako: <Dziat_IT_Zamawiajacego>, <WHtasciciel_produktu>

Aby: mie¢ zapewniony staty dostep do aktualnych postepéw prac oraz aby stale méc weryfikowac
jakosé dostarczanych produktow technicznych

Chce: aby w ramach Sprintu 0 powstato srodowisko deweloperskie na serwerach Zamawiajgcego, na
ktéorym dostepne bedg Repozytorium Kodu i Narzedzie do Continuous Integration spetniajace
wszystkie podwymagania wymagania SP0.001.XXX

Wykonawca zobowigzany jest rédwniez utrzymywaé na potrzeby wytwarzania oprogramowania
wtasne srodowisko deweloperskie (na swoich serwerach).

SP0.001.001 - Repozytorium kodu
Jako: <Dziat_IT_Zamawiajacego>

Aby: mie¢ zabezpieczony dostep do aktualnych kodéw produktéw dedykowanych oraz dostarczanych
na licencji Open Source oraz w celu zapewnienia, ze Zamawiajgcy posiada lokalng kopie wszystkich
komponentdéw niezbednych do odtworzenia sSrodowiska Systemu

Chce: aby powstato repozytorium kodu na serwerach zamawiajgcego.

Repozytorium kodu musi by¢ zbudowane w oparciu o standardowe narzedzie do przechowywania i
wersjonowania kodu dostepne na licencji Open Source.

Instalacje na wszystkich $rodowiskach Zamawiajacego, aplikacji dedykowanych oraz aplikacji
dostarczanych na licencji Open Source bedg zbudowane tylko i wytacznie w oparciu o kod
pochodzacy z repozytorium kodu Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest rédwniez utrzymywaé na potrzeby wytwarzania oprogramowania
wtasne repozytorium kodu.

SP0.001.002 - Continiuous Integration
Jako: <Dziat_IT_Zamawiajgcego>,

Aby: dziatania zwigzane z budowaniem, deployowaniem na S$rodowiska Zamawiajgcego,
podstawowym testowaniem i weryfikowaniem zgodnosci z przyjetymi standardami byty wykonywane
w sposéb automatyczny

36/130
Wojewddzka 31124 Erakiw, ul. Rajska 1
Biblioteka INSTYTUCIA KULTURY MIP 67610-B5-E11, REGOM 000ITH1SS
bli WOIEWODITWA wnwraka s, ¢ mail: biblistriaarajia info
PUK“CEHE" MALOPOLSKIEGD ol sekeetariat: 12 3752202, faks: 12 3752240
W K ragkowie

ybah

innawacje w IT



Fundusze \ Unia Europejska
Europejskie M ALO PO LS I(A Europejski Fundusz
Program Regionalny | Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

Chce: aby na serwerach deweloperskich Zamawiajgcego powstato sSrodowisko Continuous Integration
spetniajgce wszystkie podwymagania wymagania SP0.001.002.XXX.

SP0.001.002.001 - Automatyczna kompilacja z kodow
Jako: <Dziat_IT_Zamawiajacego>,

Aby: dziatania zwigzane z budowaniem Systemu z kodéw i koniecznych komponentéw gotowych byty
wykonywane w sposéb automatyczny

Chce: aby narzedzie Continuous Integration zawierato zadania pobierajgce kody poszczegdlnych
komponentéw z repozytorium kodu, jesli to konieczne kompilowato go do kodu wykonywalnego,
pobierato z repozytorium kodu gotowe pliki wykonywalne zewnetrznych bibliotek i innych narzedzi
udostepnionych na licencjach oraz przygotowywato paczki instalacyjne gotowe do wdrozenia na
Srodowiska deweloperskie, testowe, preprodukcyjne i produkcyjne.

SP0.001.002.002 - Automatyczny deployment kodu na srodowisko deweloperskie
Jako: <Dziat_IT_Zamawiajgcego>,

Aby: dziatania zwigzane z wdrozeniem nowej wersji Systemu na Srodowisko deweloperskie byty
wykonywane w sposdb catkowicie automatyczny

Chce: aby narzedzie Continuous Integration zawierato zadania, uruchamiane automatycznie raz
dziennie, ktére w sposéb catkowicie automatyczny bedy wdraza¢ nowag wersje Systemu na
Srodowisku deweloperskim Zamawiajacego.

SP0.001.002.003 - Deployment kodu na Srodowiska testowe, preprodukcyjne i
produkcyjne

Jako: <Dziat_IT_Zamawiajacego>,

Aby: dziatania zwigzane z wdrozeniem nowej wersji Systemu na srodowiskach testowym,
preprodukcyjnym i produkcyjnym byly w petni zautomatyzowane, ale decyzja o ich uruchomieniu
byta zalezna od Whtasciciela Produktu

Chce: aby narzedzie Continuous Integration zawierato zadania, uruchamiane recznie, ktére w sposéb
catkowicie automatyczny beda wdraza¢ wskazang wersje Systemu na  Srodowisku
testowym/preprodukcyjnym, /produkcyjnym Zamawiajgcego. W narzedziu Continious Integration
powinno istnie¢ odrebne zadanie budowania i deploymentu wersji Systemu na kazde z w/w
Srodowisk.
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S$P0.001.002.004 - Statyczna analiza kodu
Jako: <Dziat_IT_Zamawiajacego>,
Aby: zapewni¢ jakos¢ techniczng kodu tworzonego na potrzeby Projektu

Chce: aby narzedzie Continuous Integration w procesie budowania aplikacji uruchamiato narzedzie
lub zestaw narzedzi do statycznej analizy kodu odpowiednie dla jezyka programowania, w ktérym
powstat kod Zzrédtowy sprawdzajgce co najmniej:

1. poprawnosc sktadni
2. luki w bezpieczenstwie

3. backdoors (detekcja), niebezpieczne i nieaktualne funkcje, wycieki pamieci, przepetnienie bufora,
uzywanie niezainicjowanych zmiennych, SQL Injections,

4. jakos¢ kodu, ocena stylu, powtdrzenia kodu, nieuzywane fragmenty kodu

5. wydajnos¢, wykrywanie waskich gardet, niewydajne konstrukcje, sugestie dotyczgce poprawienia
wydajnosci

6. zgodnos¢ z dobrymi praktykami, zachowanie standardéw, norm nazewniczych, problemy z
przenosnoscia kodu

7. Ztozonos$¢ cyklomatyczng metod i funkcji (ang. cyclomatic complexity)

W Sprincie 0 Wykonawca zaproponuje i uzyska akceptacje Zamawiajgcego regut decydujacych o tym,
czy wynik sprawdzenia statycznej analizy kodu dopuszcza nowga wersje Systemu jako poprawng pod
wzgledem jakosci technicznej, czy nie. Reguty te po zaakceptowaniu bedg stosowane do kazdej nowej
wersji Systemu.

S$P0.001.002.005 - Testy automatyczne

Jako: <Dziat_IT_Zamawiajacego>,

Aby: zapewni¢ tatwos$¢ testow regresyjnych i zmniejszy¢ ilos¢ btedéw wprowadzanych przez
modyfikacje Systemu

Chce: aby narzedzie Continuous Integration w procesie budowania aplikacji uruchamiato testy
automatyczne. Ktdre testy majg by¢ zautomatyzowane bedzie ustalane w procesie planowania
Sprintu miedzy Zespotem Deweloperskim a Wiascicielem Produktu.
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W wypadku zidentyfikowania btedu w tescie automatycznym nowa wersja Systemu jest uznawana za
niepoprawng i nie moze by¢ wdrozona na srodowisko inne niz srodowisko deweloperskie.

SP0.001.002.006 - Automatyczna generacja dokumentacji kodu, API i struktury
bazy danych
Jako: <Dziat_IT_Zamawiajacego>,
Aby: zapewni¢ aktualno$¢ dokumentacji technicznej Systemu
Chce: aby narzedzie Continuous Integration w procesie budowania aplikacji uruchamiato narzedzie
do dokumentowania kodu Aplikacji oraz APl Systemu. Dokumentacja kodu i APl Systemu po
wygenerowaniu bedzie udostepniana w repozytorium kodu, lub w Cyfrowym Dzienniku Projektu.
SP0.002 - Cyfrowy Dziennik Projektu
Jako: <Kierownik_Projektu>
Aby: posiadad stale aktualizowang informacje o stanie Projektu
Chce: aby w Sprincie 0 zostato wdrozone narzedzie wspierajgce zarzadzanie Projektem i procesem
utrzymania spetniajgce wszystkie podwymagania wymagania SP0.002.XXX.
SP0.002.001 - Repozytorium dokumentow
Jako :<Kierownik_Projektu>
Aby: posiadac staty dostep do wszystkich dokumentéw projektowych i produktéw Projektu

Chce: aby w Cyfrowym Dzienniku Projektu byta mozliwosé przechowywania dokumentéw cyfrowych
(plikow WORD, plikéw PDF, plikéw ZIP itd.). Repozytorium dokumentéw powinno zapewniaé
minimum nastepujgce funkcjonalnosci:

1. moizliwos¢ podziatu repozytorium na obszary dedykowane dla poszczegdlnych zespotow
2. mozliwos¢ zbudowania drzewa folderéw i plikdw w kazdym obszarze niezaleznie

3. kontrola dostepu do obszaru (co najmniej oddzielne uprawnienia dla modyfikacji, odczytu, braku
dostepu)

4. przechowywanie wersji kazdego pliku (historia wers;ji)

5. wyszukiwanie dokumentéw, w tym po tresci dokumentdw (uwzgledniajgce uprawnienia
uzytkownika wyszukujacego)
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6. filtrowanie i sortowanie plikow/podfolderéw w danym folderze

7. pobranie pliku/folder

SP0.002.002 - Backlog Produktu
Jako: <Kierownik_Projektu>, <Wtasciciel Produktu>
Aby: posiadaé narzedzie utatwiajgce zarzadzanie zakresem i wymaganiami

Chce: aby w Cyfrowym Dzienniku Projektu byta mozliwos¢ zarzadzania Backlogiem Produktu,
pozwalajgca na co najmniej:

1. utrzymywanie wspélnej listy elementéw backlogu catego Projektu

2. podziat Backlogu na czesci (oddzielny dla kazdego zespotu Deweloperskiego i Wtasciciela
Produktu)

3. opisanie elementéw backlogu produktu zgodnie z przyjetymi zasadami zarzadzania
4. tatwa zmiane priorytetow elementéw backlogu

5. podziat elementéw Backlogu na mniejsze czesci (EPIC -> user stories)

6. oznaczenie statusow realizacji poszczegdlnych elementéw Backlogu

7. generacje raportéw pokazujgcych stan realizacji Produktu (oddzielnie dla kazdego zespotu
deweloperskiego i dla catego Projektu)

8. wyszukiwanie danych Backlogu
9. filtrowanie i sortowanie elementéw Backlogu

10. eksport danych do formatu xlsx lub csv

SP0.002.003 - Backlogi Sprintow

Jako: <Kierownik_Projektu>, <Wtasciciel Produktu>
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Aby: posiadaé narzedzie utatwiajgce zarzagdzaniem Sprintem

Chce: aby w Cyfrowym Dzienniku Projektu byta mozliwos¢ zarzadzania Backlogiem Sprintu,
pozwalajgca na co najmnie;j:

1. utrzymywanie listy elementow Backlogdéw Sprintdw catego Projektu
2. przypisanie elementu Backlogu Produktu do realizacji w ramach Sprintu

3. przypisanie Zadan do realizacji w ramach Sprintu i powigzanie ich z elementami Backlogu
produktu, ktérych dotycza

4. opisanie Zadan do realizacji w ramach sprintu zgodnie z przyjetymi zasadami zarzgdzania
5. przypisanie zadan do poszczegdlnych cztonkdw zespotu deweloperskiego

6. widok tablicy sprintu (tablica Kanban, tablica SCRUM)

7. oznaczenie statusow realizacji poszczegdlnych elementéw Backlogu

8. generacje raportu BurnDown

9. wyszukiwanie danych Backlogu

10. filtrowanie i sortowanie elementéw Backlogu

11. eksport danych do formatu xIsx lub csv

SP0.002.004 - System obstugi zadan i wad
Jako: <Kierownik_Projektu>

Aby: posiadaé narzedzie utatwiajgce zarzadzaniem zadaniami SPRUM of SCRUMS oraz zgtoszeniami
utrzymaniowymi

Chce: aby w Cyfrowym Dzienniku Projektu byta mozliwos$¢ zarzgdzania zadaniami/zgtoszeniami wad
pozwalajgce co najmniej na:

1. kontrole dostepu do poszczegdlnych zadan/grup zadan

2. rejestracje zadania i opis zadania zgodnie z przyjetymi zasadami zarzadzania
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3. rejestracje wady i opis jej zgodnie z przyjetymi zasadami zarzgdzania

4. przypisanie zadan/wad do realizacji przez poszczegdlne osoby

5. zamodelowanie cyklu zycia zadania/wady zgodnie z przyjetymi zasadami

6. raport pokazujgcy czy dochowano terminéw obstugi wad wynikajgcych z Umowy
7. wyszukiwanie danych w zadaniach/wadach

8. filtrowanie i sortowanie zadar/wad

9. eksport danych do formatu xlsx lub csv

SP0.002.006 - Narzedzie do tworzenia dynamicznych rejestréw (rejestr zagadnien
SCRUM of SCRUMS, rejestr ryzyk itp.)

Jako: <Kierownik_Projektu>

Aby: posiadaé narzedzie utatwiajgce tworzenie i zarzadzanie rejestrami projektowymi (rejestrem
ryzyk, rejestrem zagadnien SPRUM of SCRUMS itp.)

Chce: aby w Cyfrowym Dzienniku Projektu byta mozliwosé definiowania i zarzadzania rejestrami
(listami) pozwalajaca co najmniej na:

1. definiowanie pdl w kazdym rejestrze (typy pél: tekst, liczba, data, lista wyboru)
2. kontrole dostepu do poszczegdlnych rejestréw

3. zarzadzanie (operacje CRUD) wpisem w rejestrze

4. wyszukiwanie danych z rejestrow

5. filtrowanie i sortowanie danych z rejestréow

6. eksport danych z rejestru do formatu xlsx lub csv
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SP0.003 - Ustalenia w ramach Sprintu 0

Jako: <Kierownik_Projektu>

Aby: uwzgledni¢ specyfike zaoferowanej przez Wykonawce technologii oraz zaktualizowac
harmonogram realizacji Umowy do daty podpisania Umowy

Chce: by w ramach Sprintu 0 zostaty doprecyzowane nastepujgce zagadnienia:
1. czas trwania poszczegdlnych Sprintéw (nie dtuzszy niz 3 tygodnie na jeden Sprint),

2. szczegbétowe zasady wspotpracy i komunikacji — w tym doszczegdtowienie i potwierdzenie
wskazanych Umowg elementdéw Definicji Gotowosci i Definicji Ukonczenia;

3. zasady realizacji Wdrozen oraz utrzymywania srodowiska deweloperskiego,
4. Szczegdtowy Exit Plan,
5. Sposdb weryfikacji wymagan bezpieczenstwa.

6. Metodyka i narzedzia testow penetracyjnych

43/130
Wojewddzka 31-124 Krakow, ul. Rajska 1
Biblioteka INSTYTUCIA KULTURY MIPE7E-10-B5-E11, REGOM DOO2TE1SS
. WOIEWODZITWA wnwraka s, ¢ mail: biblistriaarajia info
Publiczna MALOPOLSKIEGD ol sekeetariat: 12 3752202, faks: 12 3752240
w Krakowie

ybah

innawacje w IT



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Opis Przedmiotu Zamowienia

WYMAGANIA ARCHITEKTONICZNE
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req Wymagania architektoniczne /

ARC.001 - Szyna ESB

ARC.002 - Mechanizm
wtyczek

ARC.003 - Model MVC

ARC.007.001 - Ekranz
lista rekordéw dla
uzytkownika
wewnetrznego

ARC.004 - Generacja
sitemap i sitemapindex

ARC.005 - REST API

ARC.007.002 - Ekran
wprowadzania/edycji
rekordu

ARC.006 -
Wielojezycznosé

ARC.007.003 - Ekran ze
szczegdtamirekordu

ARC.007 - Standardowe
funkcjonalno$ci ekranéw
uzytkownika
wewnetrznegow
Systemie

ARC.007.004 - Historia
zmian rekordu

ARC.008 - Silnik CMS

Wymagania architektoniczne

ARC.001 - Szyna ESB

Jako: <Dziat_IT_Zamawiajacego>

Wojewodzka

ibli INSTYTUCIA KULTURY
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Aby: mie¢ mozliwos¢ podmiany poszczegdlnych komponentami Systemu oraz kontroli przeptywu
danych miedzy modutami

Chce: aby komunikacja miedzy poszczegdlnymi komponentami Systemu oraz miedzy Systemem, a
pozostatymi Systemami byta prowadzona z posrednictwem Szyny ESB.

Wykonawca zaproponuje i wdrozy silnik Szybu ESB dostepny na licencji zgodnej z wymaganiami
licencyjnymi oraz skonfiguruje go do wykorzystania na potrzeby Systemu.

Wszystkie gotowe komponenty techniczne, ktére Wykonawca wykorzysta do tworzenia Systemu
majg by¢ traktowane jako odrebne komponenty i powinny by¢ podtgczone za posrednictwem
wdrozonej Szyny ESB.

ARC.002 - Mechanizm wtyczek

Jako: <Dziat_IT_Zamawiajgcego>

Aby: mie¢ mozliwos¢ rozbudowywania funkcjonalnosci Systemu bez koniecznosci modyfikacji
oryginalnego kodu i naruszania zasad gwarancji

Chce: aby System posiadat mechanizm wtyczek pozwalajgcy na dodawanie i konfigurowanie wtyczek
minimum nastepujacych rodzajéw:

o wtyczki prezentacyjne (pozwalajgce na stworzenie dedykowanych komponentéw do prezentacji
réznych typow obiektéw i typdw (rozszerzen) plikéw (np. dodanie komponentu do odtwarzania
plikéw wideo)

e wtyczki uruchamiajace akcje w odpowiedzi na zajscie zdarzenia (w Systemie na etapie realizacji
zostanie okreslona lista kluczowych zdarzend, pod ktédre mozna podpigé uruchomienie
funkcjonalnosci wtyczki) np. uruchomienie funkcjonalnosci wtyczki w odpowiedzi na dodanie
nowego obiektu do Systemu

e wtyczki modyfikujgce sposodb generacji ekrandw aplikacji (umozliwiajgcej podmiane
funkcjonalnosci generujacej widok Systemu)
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e wtyczki do prezentacji dedykowanej danych z konkretnego schematu danych (wszystkie miejsca
prezentacji, w tym prezentacja na ekranach wynikdw wyszukiwania, prezentacja na ekranie
szczegotdw obiektu, prezentacja w modelu RWD itd.)

e wtyczki do dedykowanej edycji wartosci atrybutéw dedykowana dla konkretnego schematu
danych (mozliwosé tworzenia ekrandw do edycji wartosci atrybutdow w sposéb dedykowany dla
danego schematu metadanych — np. dedykowany ukfad ergonomiczny dla obiektdw opisywanych
w schemacie MARC 21)

o wtyczki do obstugi stownikdw zewnetrznych. Mechanizm pozwalajgcy na podpiecie stownika w
Systemie do zewnetrznego zrédta danych i obstuge takich operacji jak: automatyczna aktualizacja
stownika (catosci, wartosci spetniajgcych  dane  kryterium, pojedynczej wartosci),
dodanie/usuniecie/modyfikacja wartosci ze stownika w Systemie)

e wtyczki do obstugi importu/eksportu danych z/do réznych formatéw (import/eksport z plikéw)
e wtyczki do importu danych z réznych formatéw (import z API OAI-PMH)

o Wtyczki umozliwiajgce modyfikacje wynikow wyszukiwania (zmiana porzadku listy wynikow
wyszukiwania, dodawanie odnosnikow do listy, usuwanie odnos$nikdw z listy) mozliwe do
zintegrowania z zewnetrznymi systemami, a rownoczesnie mogace korzysta¢ z kompletnej bazy
tresci i indeksdow nowego Systemu MBC

Wszystkie funkcjonalnosci Systemu wykonane przez Wykonawce, ktére mogtyby by¢ zrealizowane
jako jedna jeden z powyzszych typdw wtyczek zostang zrealizowane w tej postaci.

ARC.003 - Model MVC

Jako: <Dziat_IT_Zamawiajgcego>
Aby: po zakonczeniu okresu gwarancji fatwiej rozwijac i utrzymywacé System we wiasnym zakresie

Chce: aby dedykowane moduty Systemu zostaly stworzone z przy wykorzystaniu wzorca
projektowania MVC (Model Viev Controler). Dla komponentéw bedgcych gotowymi rozwigzaniami
dostarczanymi na licencji Wykonawca powinien wybieraé takie rozwigzania, ktére wspierajg model
MVC.
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ARC.004 - Generacja sitemap i sitemapindex

Jako: <Dziat_IT_Zamawiajacego>

Aby: usprawnié dziatanie zewnetrznych robotéw indeksujacych w stosunku do danych w Systemie

Chce: aby System generowat automatycznie pliki sitemap. Jesli System zostanie stworzony w postaci
kilku komponentow, to kazdy komponent, ktéry generuje tres¢ podlegajaca indeksowaniu powinien
generowa¢ wtasny plik sitemap, a dodatkowo dla catego Systemu nalezy generowaé plik
sitemapindex wskazujacy na poszczegdlne pliki sitemap.

ARC.005 - REST API

Jako: <Dziat_IT_Zamawiajgcego>

Aby: po zakonczeniu okresu gwarancji fatwiej rozwijac i utrzymywadé System we wtasnym zakresie

Chce: aby System posiadat APl w technologii REST.
APl powinno by¢ stworzone przy zachowaniu jednej z ponizszych regut:

e Wykonanie zestawu metod pozwalajagcych na tworzenia/modyfikacji/odczytu/kasowania
dowolnego obiektu w Systemie, w tym metod pozwalajacych na wyszukanie identyfikatora
obiektu o zadanych kryteriach

e Stworzenie programistycznej wersji kazdej z funkcjonalnosci OPZ (odwzorowanie w APl kazdej
funkcji w Systemie wymienionej w OPZ)

API RESTowe musi by¢ uwzgledniaé kontekst uzytkownika (sesje, autoryzacje, autentykacje).

ARC.006 - Wielojezycznos¢

Jako: <Uzytkownik>
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Aby: mie¢ mozliwo$¢ produkowania/konsumowania tresci w wielu réznych jezykach

Chce: aby System posiadat mechanizmy wspierajgce umiedzynarodowienie (i18n) co najmniej w
obszarach:

e Interfejsy uzytkownika (ttumaczenia elementéw statych stron, komunikatéw, podpowiedzi
kontekstowych, kierunek wyswietlania tekstu, wsparcie dla kodowania UTF8, wykrywanie jezyka
domyslnego ustawionego w przegladarce)

e Wartosci w wielu jezykach dla tej samej danej (metadane opisowe. opisy obiektow)

e  Wartosci w wielu jezykach dla tego samej strony WWW (strony informacyjne nie prezentujace
danych obiektéw)

e Roéznej architektury tresci dla wielu jezykow (rézne pozycje w menu, brak niektérych stron w
niektérych jezykach, prezentowanie komentarzy pod obiektem tylko w jezyku uzytkownika)
ARC.007 - Standardowe funkcjonalnosci ekranéw uzytkownika wewnetrznego w
Systemie

Jako: <Uzytkownik wewnetrzny>

Aby: wygodnie wspétpracowacd z wszystkimi funkcjami Systemu

Chce: aby wszystkie ekrany w Systemie przeznaczone dla uzytkownika wewnetrznego zrealizowane
byty w oparciu o te same zasady funkcjonowania opisane w podwymaganiach wymagania
ARC.007.XXX

W wymaganiach tych pojawia sie sformutowanie rekordu, ktére w tym szczegélnym wypadku
oznacza pojedynczy zestaw danych, na ktérym operujg dane formularze.

Wymaganie nie dotyczy gotowych komponentéw uzytych przez Wykonawce, jesli zostaty one uzyte
tylko jako komponenty wspierajgce, a nie gtdwna czes$¢ Systemu.
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ARC.007.001 - Ekran z lista rekordow dla uzytkownika wewnetrznego

Jako: <Uzytkownik_wewnetrzny>

Aby: mdoc wyswietli¢ wiele rekorddw jednego typu

Chce: mie¢ dostep do ekranu prezentujgcego liste rekordow.

Kazdy ekran tego typu w Systemie ma mie¢ nastepujace funkcjonalnosci:
e sortowanie po wartosciach poszczegdlnych kolumn

e filtrowanie po wartosciach poszczegdlnych kolumn

e wybdr rekordow z listy (jeden lub wiele rekordéw na raz)

e uruchamianie operacji (np. komunikatu czy usuwania) dla wszystkich wybranych rekorddw z listy
- szczegdtowa lista operacji bedzie zalezata od rodzaju rekordu

e przejscie do szczegétdw rekordu (do ekranu prezentujgcego petne dane rekordu)

o jesli dane w kolumnach sg danymi zestownikowanymi, lub odwotujgcymi sie do innych rekordéw
w Systemie, to majg by¢ one generowane jako odwotania prowadzace do szczegdtéw
referowanego rekordu w odpowiednim stowniku, lub rejestrze

e zmiana szerokosci kolumny lub inny mechanizm pozwalajacy na prezentacje petnych danych
wyswietlanych w danej kolumnie
ARC.007.002 - Ekran wprowadzania/edycji rekordu
Jako: <Uzytkownik_wewnetrzny>
Aby: mdc tworzy¢ nowe rekordy w Systemie i edytowac istniejgce
Chce: mie¢ udostepniony formularz stuzgcy do tworzenia/edytowania rekordu.
W formularzu maja by¢ wykorzystane nastepujgce typy pol:
2. tekst
3. tekst opisowy (Richtext)

4, data (kalendarz)
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5. liczba (o narzuconym formacie),
6. lista ze stownika (lista wyboru z opcjg autopodpowiadania)

7. powigzanie z wieloma innymi rekordami z innego rejestru (podformularz pozwalajgcy na wyboér
wielu innych rekordéw z innych rejestrow i powigzanie wielu obiektéw z nowo
tworzonym/edytowanym rekordem), w tym mozliwo$¢ usuniecia powigzania

8. lokalizacja na mapie (geolokalizacja)

9. plik (zatgcznik)

Kazdy taki formularz ma posiada¢ nastepujace funkcjonalnosci:
e walidacja obowigzkowosci pola

e walidacja formatu danych w polu

e walidacja zaleznosci miedzy polami

e podziat pdl na grupy (zaktadki, rozwijane sekcje itp.)

e kontekstowe wtgczanie obowigzkowosci/widocznosci pdl/grup pdl (w zaleznosci od wartosci
innych pdél)

e walidacje/komunikaty o btedach (uruchamiane w momencie opuszczenia pola oraz przed
zapisem rekordu w catosci - blokujgce mozliwos$¢ wyjscia z danego pola/zapisu i ostrzegawcze -
pozwalajgce na podjecie decyzji uzytkownikowi).

ARC.007.003 - Ekran ze szczeg6tami rekordu

Jako :<Uzytkownik_wewnetrzny>

Aby: przegladac wszystkie dane rekordu

Chce: mie¢ udostepniony ekran stuzgcy do prezentacji szczegétéw rekordu.

Na ekranie majg by¢ wykorzystane nastepujace typy pol:

1. tekst

2. tekst opisowy (Richtext)

3. data

50/130
Wojewddzka 31-124 Erakiw, ul, Rajska 1
Biblioteka INSTYTUCIA KULTURY HIP 67&-10-B5-B11, REGOM 000273155
. WOIEWODZITWA wwnw.rafska ala, ¢-mail: biblietricaarajsia info
Publiczna MALDPOLSKIEGD tel, sekeatariat: 12 3752202, falks: 12 3752203
w Krakowie

ybah

innawacje w IT



Fundusze Unia Europejska

Sfe N\ MALOPOLSKA s
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

4. liczba

5. wartosc ze stownika

6. powigzanie z wieloma innymi rekordami z innego rejestru
7. prezentacja geolokalizacji na mapie (geolokalizacja)

8. pliki do pobrania (zataczniki)

Formularz ma posiadac¢ nastepujace funkcjonalnosci:
e podziat pdl na grupy (zaktadki, rozwijane sekcje itp.)

e jesli wartosci w polu sg danymi zestownikowanymi, lub odwotujgcymi sie do innych rejestréw w
Systemie, to maja by¢ one generowane jako odwotania prowadzgce do szczegétéw referowanego
rekordu w odpowiednim stowniku, lub rejestrze

e lista wersji historycznych danego rekordu

e w zaleznosci od uprawnien uzytkownika prezentacja lub ukrywanie niektorych pol/grup pdl

ARC.007.004 - Historia zmian rekordu
Jako: <Uzytkownik_wewnetrzny>
Aby: mdc sprawdzi¢ dane historyczne w Systemie
Chce: miec dostepny ekran prezentujgcy historyczne wersje rekordu. Ekran musi zawiera¢ minimum:
e liste wersji rekordu
e osobe modyfikujaca
e date modyfikacji

e dane zmodyfikowanego rekordu (z graficznym wyszczegdlnieniem, ktére dane zostaty zmienione
w stosunku do poprzedniej wers;ji)

ARC.008 - Silnik CMS

Jako: <Uzytkownik_wewnetrzny>
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Aby: mdc edytowac tresci znajdujace sie w Systemie

Chce: by System zostat oparty na silniku CMS (Content Management System) stuzgcym do
zarzadzania trescig stron WWW.

System CMS musi pozwalaé minimum na:

e zarzadzanie strukturg menu

e zarzadzanie szablonami stron (uktadem stron), minimalne elementy sktadowe ukfadu:
o nagtéwek
o stopka
o menu
o szybka Sciezka
o edytor WYSIWYG
o wspodtdzielenie na portalach spotecznosciowych (Facebook, Twitter, Pinterest)
o  Wydruk strony (do PDF)
o Komponenty wtyczek

e zarzadzanie motywami (elementy powtarzalne na stronach zgodnych z jednym motywem —
nagtéwek, stopka, logo)

e przypisanie motywu do biblioteki

e zarzadzanie stronami WWW (tworzenie/edycja/usuwanie)

e zarzadzanie repozytorium plikéw (do wykorzystania na stronach WWW):
o mozliwos¢ tworzenia drzewa folderéw
o mozliwos¢ przypisywania uprawnien dostepu do folderéw

o motzliwos¢ importu/eksportu katalogu plikow
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WYMAGANIA FUNKCJONALNE

req Wymagania Administratora biblioteki /

FUN.006.002 - Historia
_[> wyszukiwania wszystkich
uzytkownikoéw biblioteki

|

|

|

|

|

: FUN.013.004 - Zarzadzanie
[ _[> kont:?\n.n uzytkot/vnllkow. -
I Administrator biblioteki
|

|

|

[

|

o

PN

AB.AB.008 -
Administrator bibliotek

- — _[> FUN.017 - Komunikat do
wszystkich uzytkownikow

FUN.018 - Zarzadzanie
atrybutami biblioteki

v

FUN.019 - Zarzadzanie
Stownikiem Synoniméw

FUN.020 - Zarzadzanie typami
obiektow

Vv ¥

FUN.027 — Statystyki
uzytkowania

v

FUN.028 — Dodawanie
fragmentoéw Javascript w celu
dowigzania zewnetrznej
analityki

I e e e
|
|

v

Wymagania Administratora biblioteki
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req

atora

FUN.025 - Interfejs
administracyjny
(techniczny)

8

FUN.026 - Logi
systemu (dziennik)

»

FUN.027 - Statystyki
uzytkowania

FUN.028 — Dodawanie
fragmentéw Javascript
w celu dowigzania
zewnetrznej analityki

FUN.032-
Zaawansowana
integracja poprzez
OAI-PMH

FUN.033 - Inicjale
typy obiektow i
schematy metadanych

FUN.034 -
System/Modut do
zarzadzania Archiwum
MBCzgodny z
modelem OAIS

—_————_—-l

8

x

AB.AB.001 -
IAdministrator globaln

|
|
S S

»

l________________I____________L___'I_____________________T_______I

>

FUN.012 - Zarzadzanie
bibliotekami

|

=

FUN.013 - Zarzadzanie
uzytkownikami i grupami

|

0

(

FUN.013.001 - Zarzadzanie

L

grupami

(

FUN.013.002 - Zarzadzanie

{

kontami administracyjnymi

FUN.013.003 - Zarzadzanie
kontami uzytkownikéw -

o

FUN.014 - Zarzadzanie
Stownikami

|

FUN.015 - Zarzgdzanie

-

i danych opisowy

{

Administrator globalny

FUN.013.005 -
Zarzadzanie

uprawnieniami
uzytkownikéw

FUN.016 - Zarzadzanie
atrybutami schematu danych

FUN.011 - Zarzadzanie
integracjami z katalogami
bibliotecznymi

opisowych

Wymagania Administratora globalnego
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req Wymagania Redaktora \

FUN.007.002.01.05 -
Akceptacja lub odrzucenie
propozycji poprawy tekstu OCR

FUN.027 — Statystyki
uzytkowania

FUN.029 - Stowniki oparte na
Deskryptorach Biblioteki
Narodowej

FUN.030 - Stowniki oparte na
VIAF

o

N

AB.AB.002 - Redaktor|

FUN.031 - Stowniki oparte na
katalogu Biblioteki Kongresu
Stanéw Zjednoczonych

FUN.031 - Stowniki oparte na
centralnym katalogu haset
wzorcowych NUKAT

v

FUN.007.008.01 - Zarzadzanie
infromacjami o prawach
autorskich/licencji

FUN.007.005.02 -
Moderowanie komentarzay

FUN.021 - Zarzadzanie

Zasobami

FUN.021.001 - Zarzadzanie
katalogami

FUN.021.002 - Zarzadzanie
kolekcjami

FUN.021.003 - Zarzadzanie
obiektami

FUN.021.004 - Zarzadzanie
obiektami grupowymi

FUN.021.005 - Zarzadzanie
obiektami w kolekgji

Wymagania Redaktora
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

N\ MALOPOLSKA

Opis Przedmiotu Zamowienia

X

AB.AB.005 -
Uzytkownik
zalogowany

v

FUN.005.008 - Wybrane dla
Ciebie

FUN.007.002.07 - Zakreslanie

FUN.007.011 - Ocenianie
publikacji

FUN.007.002.05 - Notatki

v

[ e e e |
|
|
\V/

FUN.007.002.06 - Zaktadki do
stron

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Matopolska Biblioteka Cyfrowa

oznaczajjca miejsce gdzie

FUN.007.002.01.04 -
Propozycja poprawy tekstu
OCR

- >
- >

FUN.007.005 - Komentowanie
publikacji

skoriczono czytanie danej
publikacji

FUN.007.002.06.01 - Zaktadka

FUN.009 - Ostatnio
przegladane

FUN.010 - Ulubione/moja
pétka

| FUN.007.005.01 -Dodawanie i

| edy i zy

Wymagania Uzytkownika zalogowanego

AB.AB.007 -
Uzytkownik
zalogowany

wewnetrzny
< 4

Wojewodzka
Biblioteka
Publiczna
w Krakowie

FUN.005.001 - Przeszukiwanie
katalogu zbioréw

Wymagania Uzytkownika zalogowanego wewnetrznego

INSTYTUCIA KULTURY
WOIEWODZITWA
MALOPOLSKIEGD
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

N\ MALOPOLSKA

Opis Przedmiotu Zamowienia

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Matopolska Biblioteka Cyfrowa

reqWymaganisda wszystkh utytkownikow )

'ARC.007.004 - Hitoria sian
rekordu

trom Wymagania

FUN.005.003.02-

metadanychopisowych -
wyssukivria rosta

FUN.005.003.03- Podpoviecil
yszukivarka rosta

FUN.005.005 - Wyniki
wyssikiwania di utytkownika
zewngrnego

oy wystukivaia

ik pubikacina rax

oy wyszukimania

FUN.005.005.04- Wy

zewnetrinego - widok
afelouy.

FUN.005.005.05 - Wyniki
zewnetrznego - widok sty

E

FUN.006.001 - Historia mojego
wyszukivania

FUN.008-Formuars |
Kontaktowy
FUN.028 - Odyskarie asta | -
nazwy konta

FUN.007.002 - Komponent do
adghatiovanych

FUN.007.002.01-Operacie na
warstuie OCR

sposo
presentacyinego dolaczonego
dootiekty

FUN.007.002.04- Generacia
Permalinkéu.

FUN.007.002.08.01-
Permainkido klekal

Fun.
danyen 2 ViAF I

FUN.007.002.08.02-
Permainki o obiektu

Fun.
opisuiace publhacie

FUN.007.004.01-Pobranie
pik6w dgialiouanych

FUN.007.004.02- Pobranie
metadanych

Fun
bledow dopublbacii

FUN.007.008.03- Ftrowarie
Wik wyszukivaria po
prawach utorskich/rodzalu
eend

il

Wojewodzka
Biblioteka
Publiczna
w Krakowie

Wymagania dla wszystkich uzytkownikéw

INSTYTUCIA KULTURY
WOIEWODZITWA
MALOPOLSKIEGD
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Fundusze
Europejskie

Program Regionalny

N\ MALOPOLSKA

Opis Przedmiotu Zamowienia

Unia Europejska

Rozwoju Regionalnego

Europejski Fundusz

Matopolska Biblioteka Cyfrowa

req Wymagania integracyjne /

FUN.023 - Integracja z
Systemem Archiwum (zgodna z
modelem OAIS)

FUN.022 - Multiwyszukiwarka ’

0

FUN.022.001 - Integracja z
Federacja Bibliotek Cyfrowychi
Europeang

FUN.022.002 - Integracja z
Katalogiem bibliotecznym WPB

FUN.022.003 - Integracja z
Bibliografig regionalng
(matopolska)

FUN.022.004 - Integracja z
katalogiem Legimi

FUN.022.005 - Integracja z
katalogiem IBUK LIBRA

FUN.022.006 - Integracja z
katalogiem NASBI

FUN.022.007 - Integracja z
katalogiem Wolne Lektury

Wojewodzka
Biblioteka
Publiczna
w Krakowie

Wymagania integracyjne

INSTYTUCIA KULTURY
WOIEWODZITWA
MALOPOLSKIEGD
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Fundusze Unia Europejska

Sfe N\ MALOPOLSKA s
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

FUN.001 - Rejestracja

Jako: <Internauta>

Aby: uzyskaé konto w Systemie i w dalszej kolejnosci dostep do funkcjonalnosci uzytkownika
zalogowanego

Chce: by System udostepniat formularz rejestracyjny.

Formularz musi pozwalaé na podanie wartosci pdl definiujgcych uzytkownika (doktadna lista zostanie
ustalona na etapie realizacji Projektu, ale bedzie nie mniejsza niz):

e Imie
e Nazwisko
e e-mail (powtdrzony dwukrotnie w celu weryfikacji poprawnosci)

e hasto (powtdrzone dwukrotnie w celu weryfikacji poprawnosci)

Rejestracja ma byc¢ zabezpieczona przed robotami za pomocg mechanizmu Captcha.

W wyniku rejestracji zostaje zatozone konto w Systemie w Statusie uniemozliwiajgcym zalogowanie
sie do Systemu i jednoczesnie na podany adres e-mail wysytana jest wiadomos¢ z dedykowanym
adresem URL (linkiem) oraz z prosbg o aktywacje konta poprzez otwarcie strony pod podanym
linkiem. w wyniku otwarcia strony pod podanym linkiem status konta uzytkownika ulega zmianie na
"aktywny" (umozliwiajgce zalogowanie sie do Systemu).

Konta uzytkownikéw zatozone przy pomocy tej funkcjonalnosci majg przypisang role "Uzytkownik
zalogowany zewnetrzny".

FUN.002 - Rejestracja przez media spotecznosciowe

Jako: <Internauta>
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Fundusze Unia Europejska

Sfe N\ MALOPOLSKA s
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

Aby: uzyska¢ konto w Systemie i w dalszej kolejnosci dostep do funkcjonalnosci uzytkownika
zalogowanego

Chce: by System udostepniat funkcjonalnosé zatozenia konta poprzez wskazanie konta z mediéw
spotecznosciowych

Formularz musi pozwala¢ na zatozenie konta na podstawie:
e Konta Google

e Konta Facebook

W wyniku rejestracji zostaje zatozone konto w Systemie w statusie "aktywny" (umozliwiajgce
zalogowanie sie do Systemu).

Konta uzytkownikéw zatozone przy pomocy tej funkcjonalnosci majg przypisang role "Uzytkownik
zalogowany zewnetrzny".

FUN.003 - Logowanie do Systemie przez media spoteczno$ciowe

Jako: <Internauta>

Aby: mdc potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ i uzyskaé dostep do specyficznych dla mojego konta funkcji
Systemu

Chce: mie¢ mozliwos¢ zalogowania sie do Systemu poprzez zalogowanie do skojarzonego z moim
kontem konta w mediach spotecznosciowych (Facebook, Google).

Zalogowanie do Systemu wymaga przejScia poprawnej autoryzacji po stronie Systemu mediéw
spotecznos$ciowych.
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Fundusze Unia Europejska

Sfe N\ MALOPOLSKA s
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

Logowanie do Systemu za pomoca tej funkcjonalnos$ci mozliwe jest jedynie na konta z uprawnieniami
"Uzytkownik zalogowany zewnetrzny".

Logowanie do Systemu przez media spotecznosciowe powinno wykorzystywa¢ mechanizm OAuth.

FUN.004 - Logowanie do Systemu

Jako: <Internauta>

Aby: mdc potwierdzié swojg tozsamosé i uzyska¢ dostep do specyficznych dla mojego konta funkcji
Systemu

Chce: mie¢ mozliwo$¢ zalogowania sie do Systemu.

Zalogowanie do Systemu wymaga podania:

9. loginu

10. hasta

System powinien informowac o przyczynie nieudanego logowania (co najmniej):
e niepoprawny login/hasto

e konto zablokowane

FUN.005 - Przeszukiwanie zawartosci biblioteki, materialéw i publikacji

Jako: <Uzytkownik>

Aby: uzyskac¢ dostep do zgromadzonych w Systemie obiektow zdigitalizowanych

Chce: by w systemie byt dostepny zestaw funkcjonalnosci pozwalajacych na przeszukiwanie Zbioréw
zgromadzonych w Systemie spetniajgcy minimum wszystkie podwymagania wymagania FUN.005.XXX
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Unia Europejska

Fundusze .
Europejskie %JWALOPOLSKA SO L
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

FUN.005.001 - Przeszukiwanie katalogu zbioréw

Jako: <Uzytkownik zalogowany wewnetrzny>

Aby: uzyskac¢ dostep do obiektdw danego katalogu

Chce: by w Systemie byta dostepna funkcjonalnos$¢ przegladania drzewa katalogéw, w ktérych
umieszczone s3 zbiory (obiekty zdigitalizowane). Drzewo katalogdw powinno mieé¢ funkcje
rozwiniecia/zwiniecia danej gatezi oraz wyszukania pozycji w drzewie na podstawie nazwy katalogu.

Drzewo katalogéw powinno posiadac funkcje zaznaczenia jednej lub wielu pozycji z drzewa.

Po zaznaczeniu pozycji z drzewa katalogédw System powinien prezentowac formularz z listg obiektow
dla uzytkownika zalogowanego wewnetrznego ograniczajgcy obiekty do znajdujgcych sie w
zaznaczonych katalogach.

FUN.005.002 - Przeszukiwanie kolekcji tematycznych

Jako: <Uzytkownik>

Aby: uzyskac¢ dostep do obiektow danej kolekcji

Chce: by w Systemie byta dostepna funkcjonalnos¢ przegladania drzewa kolekcji, w ktorych
umieszczone sg zbiory (obiekty zdigitalizowane). Drzewo kolekcji powinno mieé¢ funkcje
rozwiniecia/zwiniecia danej gatezi oraz wyszukania i filtrowania pozycji w drzewie na podstawie
metadanych kolekcji (szczegétowa lista pdl na podstawie mozna wyszukiwaé kolekcje zostanie
ustalona na etapie realizacji Zamowienia).

Drzewo kolekcji powinno posiadac funkcje zaznaczenia jednej lub wielu pozycji z drzewa.

62/130
Wojewddzka 31-124 Erakiw, ul, Rajska 1
Biblioteka INSTYTUCIA KULTURY MIPE7E-10-B5-E11, REGOM DOO2TE1SS
. WOIEWODZITWA wnwraka s, ¢ mail: biblistriaarajia info
Publiczna MALOPOLSKIEGD ol sekeetariat: 12 3752202, faks: 12 3752240
w Krakowie

ybah

innawacje w IT



Unia Europejska

Fundusze .
Europejskie %JWALOPOLSKA SO L
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

Po zaznaczeniu pozycji z drzewa kolekcji System powinien prezentowac formularz z listg obiektow dla
uzytkownika zewnetrznego ograniczajacy obiekty do znajdujgcych sie w zaznaczonych kolekcjach.

FUN.005.003 - Wyszukiwarka prosta

Jako: <Uzytkownik>

Aby: szybko wyszukac obiekty spetniajgce dane kryteria

Chce: by w Systemie byta dostepna funkcjonalnosé¢ wyszukiwarki prostej spetniajgce wszystkie
podwymagania wymagania FUN.005.003.XXX

FUN.005.003.01 - Wyszukiwanie pelnotekstowe

Jako: <Uzytkownik>

Aby: wyszukac¢ obiekty na podstawie tresci w dokumentach

Chce: by System indeksowat petny tekst OCR powigzany z obiektem oraz by uwzgledniat zawartos¢
tego tekstu w wynikach wyszukiwania prostego.

Wyszukiwanie petnotekstowe powinno  zapewnia¢é  mechanizmy  wspierajgce przy
indeksowaniu/wyszukiwaniu (dla jezyka polskiego) minimum:

e koncowki fleksyjne
e podobienstwo fonetyczne

e stownik morfologiczny

Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé dwa rozwigzania indeksujgce/wyszukujgce informacje
petnotekstowe oparte o rézne silniki indeksujgce. Jako$¢ wyszukiwania petnotekstowego bedzie
ocenia przez Zamawiajacego przy uzyciu metod nDCG i RankDCG oceniajgcych relewantnos¢ wynikéw
wyszukiwania przeprowadzonych na wybranej przez Zamawiajgcego prébce obiektow.
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Unia Europejska

Fundusze .
Europejskie %JWALOPOLSKA SO L
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

FUN.005.003.02 - Wyszukiwanie na podstawie metadanych opisowych -
wyszukiwarka prosta

Jako: <Uzytkownik>

Aby: szybko wyszukac¢ obiekty na podstawie metadanych opisowych obiektu

Chce: by System indeksowat wszystkie wartosci metadanych opisowych obiektu oraz by uwzgledniat
zawartos¢ tego tekstu w wynikach wyszukiwania prostego.

Wyszukiwanie po metadanych opisowych powinno zapewniaé mechanizmy wspierajace przy
indeksowaniu/wyszukiwaniu (dla jezyka polskiego) minimum:

o koncowki fleksyjne
e podobienstwo fonetyczne

o stownik morfologiczny

Wykonawca zobowigzany bedzie do opracowania metody uwzgledniajgcej istotno$¢ metadanej (np.
Tytut wazniejszy niz miejsce wydania).

Wyszukiwanie na podstawie metadanych opisowych musi uwzgledniaé wielojezycznos¢ metadanych
opisowych.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ dwa rozwigzania indeksujgce/wyszukujgce metadane
opisowe oparte o rdézne silniki indeksujgce. Jako$¢ wyszukiwania na podstawie metadanych
opisowych bedzie ocenia przez Zamawiajgcego przy uzyciu metod nDCG i Text Rank oceniajgcych
relewantnos¢ wynikdw wyszukiwania przeprowadzonych na wybranej przez Zamawiajacego probce
obiektow.

FUN.005.003.03 - Podpowiedzi podczas wyszukiwania - wyszukiwarka prosta

Jako: <Uzytkownik>
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Unia Europejska

Fundusze .
Europejskie %JWALOPOLSKA SO L
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

Aby: utatwic szybkie wyszukiwanie obiektéw

Chce: by System udostepniat mechanizm AutoSuggest dla wyszukiwarki prostej. Mechanizm dla
wyszukiwarki prostej musi dziataé¢ zaréwno w oparciu o dane indeksu petnotekstowego (dane z OCR)
jak i wartosci metadanych opisowych obiektu.

FUN.005.004 - Wyszukiwanie zaawansowane

Jako: <Uzytkownik>

Aby: wyszukaé obiekty spetniajgce dane kryteria

Chce: by w Systemie byta dostepna funkcjonalnos¢ wyszukiwarki zaawansowane] spetniajgce
wszystkie podwymagania wymagania FUN.005.004.XXX

FUN.005.004.01 - Wyszukiwanie na podstawie metadanych opisowych -
wyszukiwarka zaawansowana

Jako: <Uzytkownik>

Aby: wyszukac¢ obiekty na podstawie metadanych opisowych obiektu

Chce: by System indeksowat wszystkie wartosci metadanych opisowych obiektu oraz by uwzgledniat
zawartos¢ tego tekstu w wynikach wyszukiwania zaawansowanego.

Wyszukiwanie po metadanych opisowych w wersji zaawansowanej powinno pozwalaé¢ na okreslenie
kryteridow wyszukiwania dla kazdego atrybutow metadanych oddzielnie oraz na okreslenie dla
kazdego z tych pdl regut (mozliwe okreslenie kilku regut dla jednego pola) poréwnania wartosci
minimum w nastepujacy sposob:

e réwny/nieréwny

65/130
Wojewddzka 31-124 Erakiw, ul, Rajska 1
Biblioteka INSTYTUCIA KULTURY MIPE7E-10-B5-E11, REGOM DOO2TE1SS
. WOIEWODZITWA wnwraka s, ¢ mail: biblistriaarajia info
Publiczna MALOPOLSKIEGD ol sekeetariat: 12 3752202, faks: 12 3752240
w Krakowie

ybah

innawacje w IT



Fundusze Unia Europejska

Sfe N\ MALOPOLSKA s
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

e zawiera/nie zawiera

o wielko$¢ liter (wrazliwy/niewrazliwy)

e wartos¢ pusta/warto$é niepusta

e  zakres liczbowy (od - do)

e zakres dat (od - do) (w tym predefiniowane okresy: ostatni miesigc, ostatni rok, ostatnie 2 lata)

e spetnia wyrazenie regularne

taczenie wielu regut spéjnikami i/lub oraz tworzenie regut zagniezdzonych ztozonych z wielu innych
regut.

Dopuszczalna jest realizacja niniejszego wymagania poprzez zbudowanie silnika zapytan tekstowych
na wzor zapytan zaawansowanych do wyszukiwarki google
(https://support.google.com/websearch/answer/2466433?hl=en)

Wyszukiwanie po metadanych opisowych powinno zapewniaé mechanizmy wspierajace przy
indeksowaniu/wyszukiwaniu (dla jezyka polskiego) minimum:

e koncowki fleksyjne
e podobienstwo fonetyczne
e stownik morfologiczny

e tlumaczenie tekstéw opisujgcych okresy historyczne (wiek, epoki itp. na zakresy dat)

Wyszukiwanie na podstawie metadanych opisowych musi uwzgledniaé wielojezycznos¢ metadanych
opisowych.

FUN.005.004.02 - Podpowiedzi podczas wyszukiwania - wyszukiwarka
Zaawansowana

Jako: <Uzytkownik>
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Fundusze Unia Europejska

Sfe N\ MALOPOLSKA s
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

Aby: utatwi¢ zaawansowane wyszukiwanie obiektéw

Chce: by System udostepniat mechanizm AutoSuggest dla wyszukiwarki zaawansowanej. Mechanizm
dla wyszukiwarki zaawansowanej musi dziata¢ w oparciu o wartosci dla danej metadanej w Systemie
(faktyczne wartosci dla juz istniejacych obiektow) oraz (jesli stownik dla konkretnej metadanej jest
zdefiniowany) w oparciu o wartosci ze stownika przypisanego do tej metadanej.

FUN.005.005 - Wyniki wyszukiwania dla uzytkownika zewnetrznego

Jako: <Uzytkownik>

Aby: mdc przeglgdac wyniki wyszukiwania

Chce: by System posiadat formularz z listg wynikdw wyszukiwania spetniajgcy wszystkie
podwymagania wymagania FUN.005.005.XXX.

FUN.005.005.01 - Filtrowanie wynikéw wyszukiwania

Jako: <Uzytkownik>

Aby: méc dookresli¢ wyniki wyszukiwania

Chce: by System na formularzach prezentujgcych wyniki wyszukiwania prezentowat pola pozwalajgce
na dodatkowe filtrowanie wynikdw wyszukiwania na analogicznej jak przy okreslaniu parametréw
wyszukiwania zaawansowanego).

Mechanizm powinien pozwala¢ na dodanie nowych filtréw wyszukiwania, usuniecie wczesniej
okreslonych filtréw, modyfikacje wczesniej okreslonych filtréow.
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FUN.005.005.02 - Pobranie wielu publikacji na raz

Jako: <Uzytkownik>

Aby: mdc pobrac wiele publikacji na raz

Chce: by System na formularzach prezentujgcych wyniki wyszukiwania pozwalat na zaznaczenie wielu
obiektéw do pobrania oraz formatu w jakim chce pobrac te obiekty.

Mechanizm powinien pozwala¢ na wybdr wielu obiektow, ale w wypadku zaznaczenia wiecej
obiektéw niz zdefiniowana przez administratora w konfiguracji systemu wielkos¢, lub jesli
jednorazowo pobierana paczka ma wiekszy rozmiar (ilos¢ MB) niz zdefiniowana w konfiguracji
Systemu dopuszczalny rozmiar paczki System ma poinformowaé uzytkownika o przekroczeniu limitu i
zaproponowac mu kontakt z administratorem w celu uzyskania obiektow innym kanatem (formularz
kontaktowy z zaznaczonymi obiektami i formatami, ktore interesujg danego uzytkownika).

FUN.005.005.03 - Zapisanie na wyniki wyszukiwania

Jako: <Uzytkownik_zalogowany>

Aby: by¢ informowanym o nowych obiektach spetniajacych konkretne kryteria wyszukiwania

Chce: by System na formularzach prezentujgcych wyniki wyszukiwania pozwalat na zapisanie
zapytania jako interesujgce mnie wyniki wyszukiwania.

System dla kazdego takiego zapisanego zapytania, okresowo (w okresie ustalonym przez
Administratora w konfiguracji) powinien sprawdza¢ czy nie pojawit sie nowy obiekt spetniajgcy
kryteria danego zapytania. Jesli taki obiekt sie pojawi, to System wysyta powiadomienie mailem do
Uzytkownika.
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Jesli dla jednego uzytkownika pojawi sie danego dnia wiecej niz jeden obiekt (nawet w wyniku
roznych interesujgcych zapytan), to System powinien wysta¢ tylko jednego maila informujacego o
wszystkich nowych obiektach dla tego uzytkownika.

Lista interesujacych wynikéw zapytan powinna by¢ odstepna do edycji (w tym usuniecia zapytania z
listy) dla danego Uzytkownika w jego profilu.

FUN.005.005.04 - Wyniki wyszukiwania dla uzytkownika zewnetrznego - widok
kafelkowy

Jako: <Uzytkownik>

Aby: mdc prezentowac wynikow na raz w prostej postaci

Chce: by System posiadat formularz z listg wynikdw wyszukiwania prezentujgcy wyniki w postaci
"kafelkowej" zawierajacy jedynie podstawowe informacje o obiekcie:

o Tytut
e Autor
e Miniatura
System musi pozwala¢ uzytkownikowi na zmiane ilosci prezentowanych wynikéw wyszukiwania (np.
10, 20, 50, 100).
FUN.005.005.05 - Wyniki wyszukiwania dla uzytkownika zewnetrznego - widok
listy

Jako: <Uzytkownik>

Aby: méc prezentowac wyniki wyszukiwania w sposéb optymalny

Chce: by System posiadat formularz z listg wynikéw wyszukiwania prezentujacy wyniki w postaci listy
zawierajgcy niewielki zestaw metadanych opisowych obiektu:
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o Tytut
e Autor

e Miniatura

e Wydawca

e Miejsce wydania

e Data wydania

e Typ obiektu/zasobu

e Dostepne formaty plikéw digitalizacyjnych
e Stowa kluczowe

e Unikalny identyfikator w MBC

o Jezyk

Jesli obiekt posiada tresé¢ OCR, to lista powinna réwniez prezentowaé¢ podsumowanie tresci OCR
wygenerowane za pomocg algorytmu TextRank, Pointer-Generator lub innego algorytmu ustalonego
z Zamawiajgcym na etapie realizacji Zaméwienia.

System musi pozwala¢ uzytkownikowi na zmiane ilosci prezentowanych wynikéw wyszukiwania (np.
10, 20, 50, 100).
FUN.005.005.06 - Wyniki wyszukiwania dla uzytkownika zewnetrznego - widok

Zaawansowany

Jako: <Uzytkownik>

Aby: mdc prezentowac wyniki wyszukiwania w sposéb dedykowany dla naukowcéw

Chce: by System posiadat formularz z listg wynikdéw wyszukiwania prezentujgcy wyniki w postaci listy
zawierajgcy szeroki zastaw metadanych opisowych obiektu (szczegétowa lista metadanych do
prezentacji w tym widoku zostanie ustalona na etapie realizacji Zaméwienia).
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Jesli obiekt posiada tres¢ OCR, to lista powinna réwniez prezentowaé¢ podsumowanie tresci OCR
wygenerowane za pomoca algorytmu TextRank lub innego algorytmu ustalonego z Zamawiajgcym na
etapie realizacji Zamdwienia.

System musi pozwala¢ uzytkownikowi na zmiane ilosci prezentowanych wynikéw wyszukiwania (np.
10, 20, 50, 100).
FUN.005.006 - Statystyki popularnosci publikacji / zakladka ,Najbardziej

popularne”

Jako: <Uzytkownik>
Aby: uzyskac¢ dostep do obiektow najczesciej ogladanych

Chce: by system zliczat ilosci odwiedzin na stronach poszczegdlnych obiektéw oraz by w Systemie
byta dostepna funkcjonalnosé wyswietlenia listy obiektdw posortowanej po ilosci odwiedzin (w catym
czasie dziatania Systemu oraz w ostatnim okresie, ktérego dtugosé powinna by¢ konfigurowalna przez
Administratora Systemu).

FUN.005.007 - Nowo dodane - lista nowo dodanych obiektow

Jako: <Uzytkownik>
Aby: uzyskac dostep do obiektéw nowo dodanych

Chce: by w Systemie byta dostepna funkcjonalnos¢ wyswietlenia listy obiektéw posortowanych po
dacie dodania. Funkcjonalnos¢ powinna pozwalaé na rozrdznienie obiektéw dodanych bezposrednio
do Systemu oraz zaimportowanych w zewnetrznych katalogdw obiektow.

FUN.005.008 - Wybrane dla Ciebie

Jako: <Uzytkownik_zalogowany>

Aby: uzyskac podpowiedz? od Systemu, ktore obiekty mogg mnie zainteresowad
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Chce: by w Systemie byfa dostepna funkcjonalnos¢ wyswietlenia listy obiektéw proponowanych dla
mnie. Lista obiektdw powinna by¢ proponowana w oparciu o historie odwiedzonych przeze mnie
obiektéw oraz historie wyszukiwania i podobiefdstwo tych obiektdw do innych znajdujacych sie w
systemie. Szczegdtowy algorytm podobienistwa zostanie ustalony z Wykonawca na etapie realizacji.

Funkcjonalnos$é powinna pozwala¢ na rozréznienie obiektdw dodanych bezposrednio do Systemu
oraz zaimportowanych w zewnetrznych katalogéw obiektow.
FUN.005.009 - Indeksacja

Jako: Administrator techniczny

Aby: Dostrajac proces indeksacji
Chce: mie¢ mozliwos¢ konfiguracji indeksowania z uwzglednieniem co najmniej:

Rozpoczecie indeksacji musi odbywac sie przez uruchomienie przez program commandline lub
wywotanie API REST:

e Na zadanie (programem/skryptem z linii polecen, przy czym program musi dziata¢ poprawnie
przy wywotaniu z programu cron, lub przez API REST)

e Okresowo przez wewnetrzny harmonogram konfigurowany z interfejsu administracyjnego
(dopuszczalny jest minimalny interfejs akceptujgcy format tekstowy harmonogramowania,
np. format crontab)

Indeksacja musi mie¢ mozliwos$¢ odbywania sie w modelu przyrostowym.

Indeksacja musi mie¢ mozliwo$¢ konfiguracji poczatku i maksymalnego trwania / czasu wstrzymania
indeksacji (intencja jest zmniejszenie obcigzenia w godzinach dziennych).

Indeksacja powinna tworzy¢ dwa logi przebiegu indeksacji:

e Szczegdtowy, pozwalajacy na diagnostyke procesu indeksacji
e Skrétowy, zawierajgcy podstawowe informacje o indeksowanych obiektach
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FUN.006 - Historia wyszukiwania

Jako: <Uzytkownik_zalogowany>, <Administrator_biblioteki>

Aby: mdc uruchamiaé poprzednie zapytania, analizowac zapytania uzytkownikdw biblioteki

Chce: by w Systemie byta dostepna historia wyszukiwania spetniajgca wszystkie podwymagania
wymagania FUN.006.XXX.

FUN.006.001 - Historia mojego wyszukiwania

Jako: <Uzytkownik_zalogowany>

Aby: mdéc wrdci¢ do dokumentéw wyszukiwanych w przesztosci

Chce: by w Systemie byta dostepna lista zadanych przeze mnie poprzednio zapytan do wyszukiwania.
Kazdy rekord powinien zawiera¢ informacje o doktadnej dacie i godzinie wyszukiwania,
funkcjonalnosci, za pomocg ktdorej wykonano wyszukiwanie (wyszukiwarka prosta czy
zaawansowana) oraz ustawionych parametrach wyszukiwania.

System musi pozwala¢ na ponowne uruchomienie wyszukiwania z zadanymi parametrami

(wyszukiwanie uruchamia sie z tymi samymi parametrami, ale na aktualnym zestawie danych).

FUN.006.002 - Historia wyszukiwania wszystkich uzytkownikéw biblioteki

Jako: <Administrator>, <Administrator_biblioteki>

Aby: analizowaé zapytania uzytkownikéw biblioteki
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Chce: by w Systemie byta dostepna lista zadanych zapytan do wyszukiwania przez uzytkownikéw
zewnetrznych Systemu. Kazdy rekord powinien zawieraé informacje o doktadnej dacie i godzinie
wyszukiwania, uzytkowniku, ktéry dokonat wyszukiwania, funkcjonalnosci, za pomocg ktérej
wykonano wyszukiwanie (wyszukiwarka prosta czy zaawansowana), portalu, na ktérym wykonano
wyszukiwanie oraz ustawionych parametrach wyszukiwania.

System musi pozwala¢ na ponowne uruchomienie wyszukiwania z zadanymi parametrami
(wyszukiwanie uruchamia sie z tymi samymi parametrami, ale na aktualnym zestawie danych i na
aktualnym uzytkowniku).

FUN.007 - Szczeg6ly publikacji - uzytkownik zewnetrzny

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>
Aby: przegladac szczegdtowe informacje o pliki dotyczace konkretnej publikacji

Chce: aby System pozwalat na przegladanie szczegdétéw publikacji w sposdb spetniajgcy wszystkie
podwymagania wymagania FUN.007.XXX
FUN.007.001 - Prezentacja metadanych

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>
Aby: przegladaé¢ metadane publikacji

Chce: aby System prezentowat wybrane metadane obiektu na ekranie szczeg6tow obiektu. Metadane
maja by¢ podzielona na sekcje (oddzielnie dla danych opisowych i technicznych). Administrator
Systemu w konfiguracji typu obiektu konfiguruje ktére metadane sg opisowe, a ktdre techniczne oraz
to ktére z nich sg wyswietlane domyslnie i w jakiej kolejnosci).

System musi posiada¢ opcje wyswietlenia wszystkich niepustych metadanych obiektu oraz wszystkich
metadanych zdefiniowanych dla danego typu obiektu.
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FUN.007.002 - Komponent do prezentacji obiektéw zdigitalizowanych

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: przegladaé powigzane z obiektem pliki zdigitalizowane oraz tresci zdigitalizowane (OCR)

Chce: aby System posiadat komponent/zestaw komponentéw pozwalajgcych na wyswietlenie plikow
danego formatu (co najmniej PDF, JPEG, DjVu, PNG, TIFF, TIFF piramidalny - w technologii IlIF) oraz
powigzanych z nimi danych OCR.

Komponenty muszg dziata¢ bezposrednio w przegladarce internetowej, bez koniecznosci instalacji
dodatkowych wtyczek do przegladarek.

Komponent musi spetnia¢ wszystkie podwymagania wymagania FUN.007.002.XXX.

FUN.007.002.01 - Operacje na warstwie OCR

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: przeglada¢ powigzane z obiektem tresci zdigitalizowane (OCR)

Chce: aby System udostepniat zestaw funkcjo pozwalajgcych na operowanie na tekscie OCR
powigzanego z obiektem. Operacje powinny by¢ dostepne bezposrednio na ekranach prezentujgcych
szczegoty obiektu i prezentujgcych zdigitalizowane pliki, ktérych dotyczy warstwa OCR. Operacje
powinny by¢ pod wzgledem uzytecznosciowym zaprojektowane tak, aby przypominato to
mechanizmy operowania na warstwie tekstowej w pliku PDF posiadajgcego zaréwno Skan jak i
warstwe OCR w desktopowych przeglagdarkach PDFow.

Komponent musi spetnia¢ wszystkie podwymagania wymagania FUN.007.002.001.XXX
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FUN.007.002.01.01 - Zaznaczanie tekstu z warstwy OCR

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: wskazaé fragment tekstu OCR, na ktérym powinny zostaé¢ uruchomione inne podwymagania
wymagania FUN.007.002.01

Chce: aby System pozwalat zaznacza¢ na widoku pliku zdigitalizowanego obszar (prostokat), w ktérym
znajduje sie interesujgcy mnie tekst. System w odpowiedzi (na podstawie zaznaczonego obszaru i
informacji w plikach ALTO przechowujgcych dane OCR) ma zwracaé wartos$¢ tekstu, z warstwy OCR,
ktdry znajduje sie w zaznaczonym obszarze.

FUN.007.002.01.02 - Kopiowanie tekstu - z OCR

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: pobra¢ interesujgcy mnie fragment tekstu

Chce: by System pozwalat skopiowaé fragment tekstu zaznaczony w ramach wymagania

FUN.007.002.01.02.

FUN.007.002.01.03 - Powiekszanie/pomniejszanie tekstu

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: tatwiej przeczytac interesujacy mnie fragment tekstu

Chce: by System pozwalat powiekszyé/pomniejszy¢ fragment tekstu zaznaczony w ramach
wymagania FUN.007.002.01.02.

Zmiana wielkosci tekstu nie powinna zmienia¢ wielkosci pozostatych elementéw graficznych
wyswietlonej strony.
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FUN.007.002.01.04 - Propozycja poprawy tekstu OCR

Jako: <Uzytkownik_zalogowany_zewnetrzny>

Aby: poprawi¢ jakos¢ danych z warstwy OCR

Chce: by System pozwalat zaproponowaé poprawke do tresci tekstu OCR fragment tekstu
zaznaczonego w ramach wymagania FUN.007.002.01.02.

Propozycja poprawy tresci OCR powinna zostac przekazana do zespotu Redaktoréw oraz powinna by¢
widoczna na liscie proponowanych przeze mnie poprawek OCR w moim profilu.
FUN.007.002.01.05 - Akceptacja lub odrzucenie propozycji poprawy tekstu OCR

Jako: <Redaktor>

Aby: uznac lub odrzuci¢ propozycje poprawy tekstu OCR ztozong przez uzytkownika

Chce: mie¢ dostepng w Systemie liste proponowanych poprawek do tresci OCR. wraz z mozliwoscig
podgladu:

1. danych obiektu, ktérego dotyczy proponowana zmiana
2. fragmentu pliku zdigitalizowanego, ktérego dotyczy proponowana zmiana
3. fragmentu tekstu OCR przed zmiang

4. fragmentu tekstu OCR proponowanego przez uzytkownika

Dla kazdej z proponowanych zmian System powinien pozwala¢ na uruchomienie jednej z ponizszych
funkciji:

e Zaakceptowanie zmiany

e QOdrzucenie zmiany
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e Edycja tekstu zaproponowanego przez Uzytkownika zewnetrznego i wprowadzenie zmienionego
tekstu jako zmiany w OCR

Kazda z tych operacji powoduje zaznaczenie, ze propozycja zostata rozpatrzona i wystanie
komunikatu (e-maila) do Uzytkownika, ktéry zaproponowat zmiane.
FUN.007.002.02 - Zmiana aktualnie prezentowanego pliku dotaczonego do obiektu

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: oglgdnac rézne pliki zdigitalizowane dotaczone do obiektu

Chce: by System udostepniat mozliwos¢ wyboru aktualnie wyswietlanego pliku zdigitalizowanego.

FUN.007.002.03 - Zmiana sposobu wyswietlania pliku prezentacyjnego
dolaczonego do obiektu

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: doktadniej ogladnaé interesujgcy mnie fragment obiektu zdigitalizowanego

Chce: by System pozwalat:

e Powiekszy¢/pomniejszy¢ aktualnie wyswietlony fragment pliku prezentacyjnego
e Przesung¢ aktualnie wyswietlony fragment pliku prezentacyjnego

o  Wyswietli¢ wiele stron pliku prezentacyjnego na jednym ekranie

o  Wyswietlaé strony jedna pod druga

e  Wyswietlaé strony w uktadzie ksigzki (dwie strony obok siebie)

o  Wyswietlaé jedng strone na raz

o  Wyswietlaé/ukrywac warstwe notatek

78/130
Wojewddzka 31-124 Erakiw, ul, Rajska 1
Biblioteka INSTYTUCIA KULTURY MIPE7E-10-B5-E11, REGOM DOO2TE1SS
. WOIEWODZITWA wnwraka s, ¢ mail: biblistriaarajia info
Publiczna MALOPOLSKIEGD ol sekeetariat: 12 3752202, faks: 12 3752240
w Krakowie

ybah

innawacje w IT



Unia Europejska

Fundusze
EUFOPEjSkIe M ALO P O LS I(A Europejski Fundusz
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

o Wyswietlaé/ukrywac warstwe zakreslen

o Wyswietla¢/ukrywac warstwe zaktadek

Zmiany sposobu wyswietlania nie mogg powodowacd koniecznosci przetadowania strony.

Zmiana wielkosci wyswietlanego fragmentu obiektu nie powinna zmienia¢ wielkosci pozostatych
elementow graficznych wyswietlonej stronie.

FUN.007.002.04 - Generacja Permalinkow

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: aby méc w sposdb trwaty odwotac sie do danych w Systemie

Chce: by System udostepniat funkcje generacji permalinkéw spetniajacg wszystkie podwymagania

wymagania FUN.007.002.04. XXX

FUN.007.002.04.01 - Permalinki do kolekcji

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: aby méc w sposdb trwaty odwotac sie do Kolekcji

Chce: by System udostepniat funkcjonalnos$¢ generacji permalinku do Kolekcji.

FUN.007.002.04.02 - Permalinki do obiektu

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: aby méc w sposdb trwaty odwotac sie do Obiektu lub jego fragmentu

79/130
Wojewddzka 31-124 Erakiw, ul, Rajska 1
Biblioteka INSTYTUCIA KULTURY MIPE7E-10-B5-E11, REGOM DOO2TE1SS
. WOIEWODZITWA wwnw.rafska ala, ¢-mail: biblietricaarajsia info
Publiczna MALOPOLSKIEGD ol sekeetariat: 12 3752202, faks: 12 3752240
w Krakowie

ybah

innawacje w IT



Fundusze Unia Europejska
Europejskle M ALO P O LS I(A Europejski Fundusz
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

Chce: by System udostepniat funkcjonalnos$¢ generacji permalinku do nastepujacych bytéw w
Systemie:

e Obiekt

e Obiekt ztozony

e Plik prezentacyjny (plik zatagczony do obiektu)
e Konkretna strona w pliku prezentacyjnym

e Zaznaczony (na podstawie wymagania FUN.007.002.01.01 fragment tekstu)

FUN.007.002.04.03 - Udostepnianie permalinku przez media spotecznos$ciowe

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>
Aby: aby méc w wspétdzieli¢ odwotania do tresci w Systemie

Chce: by System udostepniat funkcjonalnos¢ sharowania dowolnego permalinku do mediéw
spotecznos$ciowych.

Doktadna lista medidw do wspdtdzielenia zostanie ustalona na etapie realizacji, ale bedzie ona nie

mniejsza niz:
e Facebook
e |nstagram
e Tweeter
o Google+

FUN.007.002.05 - Notatki

Jako: <Uzytkownik_zalogowany_zewnetrzny>
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Aby: opisywa¢ interesujgce mnie fragmenty plikdw zdigitalizowanych

Chce: by System pozwalat nanosi¢ na specjalnej warstwie notatki do zaznaczonych fragmentéw
obiektéw.

System powinien pozwoli¢ na dodanie notatki do:
e Zaznaczonego fragmentu tekstu
o  Zakredlenia

o Zaktadki
System musi pozwalaé rowniez na modyfikacje/usuniecie notatki.

Lista dodanych przeze mnie notatek powinna by¢ dostepna w profilu uzytkownika ze wskazaniem
obiektu, na ktérym dodano notatke, pliku prezentacyjnego na ktéorym dodano notatke, numeru
strony oraz mozliwoscig podgladu tresci notatki.

FUN.007.002.06 - Zakladki do stron

Jako: <Uzytkownik_zalogowany_zewnetrzny>
Aby: opisywac zaznaczad interesujgce mnie strony plikdw zdigitalizowanych

Chce: by System pozwalat tworzyé zaktadki wskazujgce na konkretne interesujgce mnie strony w
plikach prezentacyjnych.

System musi pozwala¢ réwniez na modyfikacje/usuniecie zaktadki.
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Lista wszystkich dodanych przeze mnie zaktadek powinna by¢ dostepna w profilu uzytkownika ze
wskazaniem obiektu, na ktérym dodano zaktadke, pliku prezentacyjnego na ktérym dodano zaktadke,
numeru strony oraz mozliwoscig podgladu tresci notatki, jesli taka zostata utworzona dla zaktadki.

FUN.007.002.06.01 - Zakladka oznaczajaca miejsce, gdzie skonczono czytanie
danej publikacji

Jako: <Uzytkownik_zalogowany_zewnetrzny>
Aby: aby zawsze wiedzieé, gdzie skonczytem przegladaé dany plik digitalizacyjny

Chce: by System automatycznie tworzyt i zapisywat zaktadke w kazdym przegladnietym przeze mnie
pliku prezentacyjnym oznaczajgcg miejsce, w ktérym skonczytem czytac dany plik.

Zaktadki tego typu nie sg prezentowane na listach moich zaktadek.

FUN.007.002.07 - ZakreSlanie

Jako: <Uzytkownik_zalogowany_zewnetrzny>
Aby: zaznaczac interesujgce mnie fragmenty plikéw zdigitalizowanych

Chce: by System pozwalat rysowac na specjalnej warstwie ksztatty obramowujace dany obszar pliku
zdigitalizowanego (np. w postaci prostokata, kota, elipsy). Do zakreslonego tekstu System ma
pozwalaé na dodanie notatki analogicznej jak opisana w Wymaganiu FUN.007.002.05.

System musi pozwalaé rowniez na modyfikacje/usuniecie zakreslenia.

Lista dodanych przeze mnie zakreslen powinna by¢ dostepna w profilu uzytkownika ze wskazaniem
obiektu, na ktérym dodano zakreslenie, pliku prezentacyjnego na ktérym dodano zakreslenie,
numeru strony oraz mozliwoscig podgladu tresci dodanej do zakreslenia notatki.
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FUN.007.003 - Pozostate dane opisujace publikacje

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: przeglada¢ dane powigzane z publikacja

Chce: aby System prezentowat Tagi, powigzania do struktury publikacji ztozonej, przynaleznos¢ do
kolekcji na stronie ze szczegétami obiektu. Status praw autorskich.

Kazdy z tagéw powinien by¢ linkiem do strony wyszukiwania, ktéra pozwoli wyswietli¢ wszystkie
obiekty z przypisanym danym tagiem.

Struktura publikacji ztozonej powinna by¢ wyswietlana jako drzewo linkdw, z ktérych kazdy prowadzi
do jednego obiektu publikacji ztozonej.

Kolekcja powinna by¢ wyswietlana jako link do strony wyszukiwania, ktdra pozwoli wyswietli¢
wszystkie obiekty przynalezace do tej kolekcji.

FUN.007.004 - Pobieranie publikacji

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: przeglada¢ publikacje i jej dane offline w innych narzedziach

Chce: mie¢ dostepng funkcjonalnosé¢ pobierania publikacji spetniajgcg wszystkie podwymagania
wymagania FUN.007.004.XXX.

FUN.007.004.01 - Pobranie plikéw zdigitalizowanych

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>
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Aby: przeglada¢ publikacje i jej dane offline w innych narzedziach

Chce: by System w momencie pobierania plikdw prezentacyjnych pozwalat na wybér ktdre pliki chce
pobraé. W wypadku wyboru wielu plikéw System przed przestaniem plikdw spakuje je do formatu ZIP
i przesle spakowane archiwum.

Do pobrania powinny by¢ dostepne tylko te pliki, ktdrych status praw autorskich wskazuje na licencje
dostepna publicznie.

FUN.007.004.02 - Pobranie metadanych

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: przeglada¢ publikacje i jej dane offline w innych narzedziach

Chce: by System w momencie pobierania metadanych obiektu pozwalat wybraé¢ format, w jakim
metadane majg by¢ zapisane

System powinien udostepnia¢ do pobrania minimum nastepujgce formaty metadanych:
e DublinCore
e  MARCxmI

e MODS

FUN.007.004.03 - Pobranie pakietu SIP

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny> i <Uzytkownik_wewnetrzny>

Aby: przeglada¢ publikacje i jej dane offline w innych narzedziach

Chce: by System umozliwiat eksport catosci danych obiektu do pakietu SIP zgodnego z formatem SIP
Archiwum MBC (metadane i pliki zdigitalizowane).
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Do pobrania dla uzytkownikdw zewnetrznych powinny by¢ dostepne tylko te pliki, ktérych status
praw autorskich wskazuje na licencje dostepng publicznie.

FUN.007.005 - Komentowanie publikacji

Jako: <Uzytkownik_zalogowany_zewnetrzny>

Aby: wyrazi¢ opinie o publikacji

Chce: by System udostepniat funkcjonalnos¢ komentowania spetniajgcg wszystkie podwymagania
wymagania FUN.007.005.XXX.

FUN.007.005.01 -Dodawanie i edytowanie komentarzy

Jako: <Uzytkownik_zalogowany_zewnetrzny>

Aby: wyrazi¢ opinie o publikacji

Chce: mie¢ mozliwo$¢ dodania/edycji/usuniecia komentarza do publikacji.

Lista dodanych przeze mnie komentarzy powinna by¢ dostepna w profilu uzytkownika ze wskazaniem

obiektu, na ktéorym dodano komentarz oraz mozliwoscig podgladu tresci komentarza.

FUN.007.005.02 - Moderowanie komentarzy

Jako: <Redaktor>; <Administrator_biblioteki>

Aby: moéc przeciwdziata¢ niecenzuralnym i niewtasciwym zrachowaniom uzytkownikéw w
komentarzach
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Chce: mie¢ mozliwos¢ usuniecia komentarza uzytkownika. Przy usuwaniu komentarza System
powinien pozwala¢ na wprowadzenie powodu usuniecia komentarza. System powiadomi mailowo
uzytkownika, ktéry dodat komentarz o powodzie usuniecia komentarza.

FUN.007.006 - Zgloszenie bledéw do publikacji

Jako: <Uzytkownik_zalogowany_zewnetrzny>
Aby: mdc poinformowac Redaktoréw o btedach w publikacji

Chce: by System udostepniat formularz zgtoszenia btedu do obiektu. Bfagd mozna zgtosi¢ do obiektu
lub do fragmentu tresci tekstu OCR fragment tekstu zaznaczonego w ramach wymagania
FUN.007.002.01.02.

W wypadku zgtoszenia btedu do obiektu System powinien pozwala¢ na wybranie uzytkownikowi
plikdw prezentacyjnych i/lub metadanych, w ktérych wystepuje btad, a w wypadku metadanych
rowniez na wskazanie poprawnej wartosci proponowanej przez Uzytkownika.

Zgtoszenie btedu powinno zosta¢ przekazana do zespotu Redaktoréw oraz powinna byé widoczna na
liscie zgtoszonych przeze mnie btedéw w moim profilu.

Redaktor powinien widzie¢ liste zgtoszonych btedéw i mie¢ mozliwo$¢ ich zaakceptowania, lub
odrzucenia. W wypadku odrzucenia zgtoszenia btedu musi wypetni¢ pole powdd odrzucenia
zgtoszenia btedu, a System powiadomi mailowo uzytkownika o powodzie odrzucenia zgtoszenia
btedu.

FUN.007.007 - Podobne materialy

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>

Aby: uzyskac podpowiedz? od Systemu, ktore obiekty mogg mnie zainteresowad
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Chce: by na formularzu szczegétdw obiektu System podpowiadat liste podobnych obiektéw.
Szczegbtowy algorytm podobieristwa zostanie ustalony z Wykonawca na etapie realizacji.

Funkcjonalnos$é powinna pozwala¢ na rozréznienie obiektéw dodanych bezposrednio do Systemu
oraz zaimportowanych w zewnetrznych katalogéw obiektow.

FUN.007.008 - Informacje o prawach autorskich

Jako: <Uzytkownik_zewnetrzny>; <Redaktor>

Aby: informowaé o prawach autorskich i ograniczaé funkcjonalno$¢ systemu dla dokumentéw nie
bedacych w domenie publicznej

Chce: by System udostepniat mechanizmy okreslania i uwzgledniania praw autorskich do dokumentu
zgodne z wszystkimi podwymaganiami wymagania FUN.007.008.XXX

FUN.007.008.01 - Zarzadzanie informacjami o prawach autorskich/licencji

Jako: <Redaktor>

Aby: okreslaé status praw autorskich dotyczgcych danego dokumentu

Chce: by przy tworzeniu/edytowaniu obiektu mozliwe byto okreslenie statusu praw autorskich.

System powinien pozwalaé na okreslenie co najmniej nastepujgcych statuséw praw autorskich:
e Dostepne w domenie publicznej (Public Domain)

e Aktywna ochrona praw autorskich

System cyklicznie raz dziennie powinien sprawdzac czy ktéremus z obiektdw nie wygast ochrona praw
autorskich i jesli ochrona wygasta, to zmienia status ochrony prawem autorskim na Dostepny w
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domenie publicznej. Okreslenie czy wygasta ochrona praw autorskich zostanie wykonane na
podstawie metadanych i dodatkowych informacji wprowadzonych o obiekcie przez Redaktora.
Doktadny algorytm zostanie opracowany na etapie realizacji zaméwienia.

FUN.007.008.02 -Blokowanie funkcjonalno$ci Systemu na podstawie statusu praw
autorskich

Jako: <Uzytkownik>

Aby: nie naruszy¢ praw autorskich przystugujgcych autorowi

Chce: by System ograniczat nastepujgce funkcjonalnosci dla dokumentdéw, ktdrych status praw
autorskich ma wartos¢ "Aktywna ochrona praw autorskich".

Dla tych obiektow System powinien blokowaé funkcjonalnosci:
5. FUN.005.005.02 - Pobranie wielu publikacji na raz
6. FUN.007.004.01 - Pobranie plikéw zdigitalizowanych

7. FUN.007.002.01.02 - Kopiowanie tekstu - z OCR

Jednoczesnie dla tych obiektéw dostep do funkcjonalnosci:

e FUN.007.002 - Komponent do prezentacji obiektow zdigitalizowanych

e FUN.007.002.01 - Operacje na warstwie OCR

e FUN.007.002.02 - Zmiana aktualnie prezentowanego pliku dotgczonego do obiektu

powinny by¢ ograniczone do wykonania jedynie z sieci o adresach IP okreslonych w konfiguracji
biblioteki, ktéra posiada dany obiekt jako "wtasna sie¢". Chodzi o mozliwos¢ korzystania z tych
funkcjonalnosci jedynie na terenie danej biblioteki.
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FUN.007.008.03 - Filtrowanie w liscie wyszukiwania po prawach
autorskich/rodzaju licencji

Jako: <Uzytkownik>

Aby: ogranicza¢ wyszukiwanie tylko do obiektéw dostepnych publicznie

Chce: by System pozwalat na filtrowanie wynikéw wyszukiwania na podstawie wartosci statusu praw
autorskich.

FUN.007.009 - WysSwietlenie danych z NUKAT

Jako: <Uzytkownik>

Aby: rozszerzyc¢ zakres informacji dostepnych o obiekcie

Chce: by System dla obiektéw, ktére udato mu sie powigza¢ z rekordem w NUKAT pobierat
informacje z NUKAT (minimum spis tresci w postaci hipertgcza) i prezentowat na stronie szczegétow
obiektu link do danych tego obiektu w NUKAT.

FUN.007.010 - WysSwietlanie danych z VIAF

Jako: <Uzytkownik>

Aby: rozszerzyc¢ zakres informacji dostepnych o autorze

Chce: by System dla obiektow, ktérych autoréw udato mu sie powigza¢ z rekordem w VIAF
prezentowat na stronie szczeg6tdéw obiektu link do danych autora/autoréw w VIAF.

FUN.007.011 - Ocenianie publikacji

Jako: <Uzytkownik_zalogowany_zewnetrzny>
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Aby: wyrazi¢ mojg ocene danego obiektu
Chce: mie¢ dostepng funkcjonalnos¢ oceniania obiektu za pomocg mechanizmu gwiazdek.

System na ekranie szczegdtéw obiektu powinien prezentowac srednig ocene danego obiektu oraz
pozwalaé na zmiane mojej oceny.

FUN.008 - Formularz kontaktowy

Jako: <Uzytkownik>
Aby: mdc skontaktowac sie z biblioteka

Chce: by System udostepniat formularz kontaktowy pozwalajagcy na wystanie wiadomosci do
Redakgji.

System powinien udostepniaé¢ oddzielny formularz kontaktowy dla MBC oraz dla kazdej biblioteki
wspotpracujacej posiadajacej swojg strone w Systemie.

Formularz kontaktowy powinien by¢ zabezpieczony mechanizmem Captcha.

Na formularzu konieczne jest podanie:
e adresu e-mail

e Zagadnienia (ze stownika zagadnien dla formularz kontaktowego konfigurowanego przez
Administratora danej biblioteki w konfiguracji biblioteki)

e Tresci pytania

e Opcjonalnie Imienia i Nazwiska
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FUN.009 - Ostatnio przegladane

Jako: <Uzytkownik_zalogowany>

Aby: mdc wrdci¢ do obiektéw, ktore przegladatem

Chce: by w Systemie byta dostepna lista wyswietlonych przeze mnie obiektéw (obiektow, dla ktdrych
otworzytem formularz szczegétéw obiektu) rekord powinien zawierac¢ informacje o tym, ktérego
obiektu dotyczy oraz o dokfadnej dacie i godzinie wyswietlenia szczegétédw obiektu.

FUN.010 - Ulubione/moja p6tka

Jako: <Uzytkownik_zalogowany>

Aby: mdc wrdci¢ do najbardziej interesujgcych mnie obiektow

Chce: by w Systemie byta dostepna mozliwo$¢ dodania obiektu do ulubionych/mojej poétki oraz
przegladania zawartosci ulubionych/mojej pétki.

System musi pozwala¢ na usuniecie obiektu z ulubionych/mojej potki.

FUN.011 - Zarzadzanie integracjami z katalogami bibliotecznymi

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: podpig¢ zewnetrzne katalogi biblioteczne do indeksu Systemu MBC

Chce: by System pozwalat na dopiecie katalogdw zewnetrznych bibliotek.
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W celu podpiecia katalogu zewnetrznej biblioteki do Systemu Administrator musi okresli¢ minimum:
e Nazwe zewnetrznego katalogu/biblioteki

e Adres URL ustugi, pod ktdra dostepny jest zewnetrzny katalog

e Protokdt zewnetrznego katalogu (wspierane muszg by¢ minimum OAI-PMH oraz Z39.50)

e mapowanie schematu metadanych zewnetrznego katalogu na wewnetrzny schemat metadanych
(na etapie realizacji Zamowienia zostanie doktadnie okreslony sposéb definiowania tego
mapowania - przyktadowe mozliwe rozwigzania - transformata XSLT, zbiér regut opisowych,
podpiecie wtyczki programistycznej ttumaczgcej schemat)

e (Czestotliwos$¢ odswiezania danych z zewnetrznego katalogu

FUN.012 - Zarzadzanie bibliotekami

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: pozwoli¢ na tworzenie strony biblioteki wspdtpracujacej

Chce: by w Systemie byta dostepna funkcjonalno$¢ zarzadzania bibliotekami wspdtpracujgcymi.

System musi pozwala¢ na:
e stworzenie rekordu biblioteki
e edycje nazwy biblioteki

e zablokowanie biblioteki do edycji (przejscie w stan "do odczytu")
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e ukrycie biblioteki (przejscie w stan archiwalny)

e usuniecie rekordu biblioteki

FUN.013 - Zarzadzanie uzytkownikami i grupami

Jako: <Administrator_globalny>. <Administrator_biblioteki>

Aby: skutecznie zarzgdzaé kontami uzytkownikdéw Systemu i ich uprawnieniami

Chce: aby powstat modut zarzadzania uzytkownikami i ich wymaganiami spetniajgcy minimum
wszystkie podwymagania wymagania FUN.013.XXX
FUN.013.001 - Zarzadzanie grupami

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: grupowac funkcjonalnosci w zarzadzalne i powigzanie merytorycznie pakiety

Chce: mie¢ mozliwos¢ tworzenia/edycji/usuniecia grup uprawnien oraz przypisywania
funkcjonalnosci do poszczegdlnych grup uprawnien.

Funkcjonalnosci majg by¢ "atomowymi" walidacjami zdefiniowanymi w kodzie Systemu. Przed
uruchomieniem danej funkcji (przycisku, pozycji menu, dostepu do grupy podl, funkcji API itp.) System
sprawdza, czy uzytkownik jest przypisany co najmniej do jednej grupy uprawnien, do ktdrej
przypisana jest dana funkcja.

FUN.013.002 - Zarzadzanie kontami administracyjnymi

Jako: <Administrator_globalny>
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Aby: delegowacd zarzagdzanie kontami i uprawnieniami uzytkownikéw biblioteki wspdtpracujacej
Chce: mie¢ mozliwos¢ zatozenia/edycji/usuniecia konta Administratora biblioteki.

Przy zatozeniu konta Administratora biblioteki konieczne jest okreslenie jakiej biblioteki dotyczy dane
konto oraz jakie grupy uprawnien bedzie mégt nadawac Administrator biblioteki.

Alternatywnie grupa uprawnien moze by¢ powigzana z biblioteka.

Zaktadajac konto Administratora biblioteki nalezy poda¢ minimum:
e Imie
o Nazwisko

e Adres e-mail

FUN.013.003 - Zarzadzanie kontami uzytkownikow - Administrator globalny

Jako: <Administrator_globalny>
Aby: tworzy¢ konta uzytkownikéw
Chce: mie¢ mozliwo$¢ zatozenia/edycji/zablokowania konta uzytkownika

Zaktadajac konto uzytkownika nalezy podaé minimum:
e Imie

e Nazwisko

e Adres e-mail

e biblioteka, do ktérej nalezy uzytkownik (opcjonalnie)
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FUN.013.004 - Zarzadzanie kontami uzytkownikow - Administrator biblioteki

Jako: <Administrator_biblioteki>

Aby: tworzy¢ konta uzytkownikéw

Chce: mie¢ mozliwos$¢ zatozenia/edycji/zablokowania konta uzytkownika

Zaktadajac konto uzytkownika nalezy podaé¢ minimum:

e Imie

o Nazwisko

e Adres e-mail

e biblioteka, do ktérej nalezy uzytkownik (opcjonalnie)
Konta zatozone przez administratora biblioteki s3 automatycznie przypisane do biblioteki, do ktérej

przypisany jest administrator biblioteki

FUN.013.005 - Zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikow

Jako: <Administrator_globalny>, <Administrator_biblioteki>
Aby: nadac uprawnienia uzytkownikom
Chce: mie¢ mozliwo$¢ dodania/usuniecia grupy uprawnien uzytkownikowi.

Kazdy uzytkownik moze mie¢ przypisang dowolna ilo$¢ grup uprawnien.
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Kazdy uzytkownik jest domysinie przypisany do grupy Uzytkownik i Uzytkownik niezalogowany (tych
grup nie mozna usungc).

Administrator biblioteki moze modyfikowa¢ uprawnienia tylko uzytkownikom witasnej biblioteki i
ograniczony jest tylko do tych grup uprawnien, ktére zostaty przypisane (jemu, lub jego bibliotece).

FUN.014 - Zarzadzanie Stownikami

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: ogranicza¢ mozliwos¢ wprowadzania danych do systemu

Chce: mie¢ mozliwos¢ tworzenia/edycji/usuniecia stownikdw w Systemie.

System powinien obstugiwacd stowniki:

e wielopoziomowe (drzewa)

e wielojezyczne

e zamkniete (wartosci do stownika dodaje tylko administrator)

e otwarte (wartosci do stownika s3 dodawane automatycznie przez System na podstawie nowych
wartosci wprowadzonych w polach opartych na stowniku)

e stowniki bez kontekstu czasu (wartos¢ w stowniku jest, albo jej nie ma)

o stowniki z kontekstem czasu (wartos¢ w stowniku moze mie¢ przypisane daty obowigzywania od-
do)

e stowniki zintegrowane z zewnetrznym zrédtem danych (poprzez wtyczki do obstugi stownikéw
zewnetrznych)

Wartosci ze stownikéw nie sg usuwane, a jedynie sg oznaczane jako wycofane (tak, aby nie byto
koniecznosci modyfikacji danych historycznych opartych na tych stownikach).
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FUN.015 - Zarzadzanie schematami danych opisowych

Jako: <Administrator_globalny>
Aby: definiowac sposdb opisu obiektdw

Chce: mie¢ mozliwos¢ tworzenia/edycji/usuniecia schematéw opisowych.

FUN.016 - Zarzadzanie atrybutami schematu danych opisowych

Jako: <Administrator_globalny>
Aby: definiowac sposdb opisu obiektow
Chce: mie¢ mozliwos$¢ tworzenia/edycji/usuniecia atrybutu wystepujgcego w schemacie opisowym.

Dodajac atrybut Administrator globalny musi okresli¢:
1. Nazwe atrybutu
2. Typ atrybutu

3. Cechy szczegodlne dla typu atrybutu (np. stownik, na ktérym atrybut jest oparty, format liczby,
etc.)

4, Warto$¢ domysina

5. Kolejnos¢ wyswietlania

6. Czy obowigzkowy

7. Czy nalezy do metadanych opisowych
8. Czy nalezy do metadanych technicznych

9. Czy jest wyswietlany domysinie (ekran szczegétow obiektu)
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10. Metoda walidacji (w tym mozliwos$¢ tak zaawansowanych metod walidacji, jak np. witaczanie
obowigzkowosci w zaleznosci od wartosci innego atrybutu/atrybutéw, poréwnanie z warto$ciami
innych atrybutéw sprawdzenie wyrazenia regularnego itp.)

11. Czy atrybut jest powtarzalny (mozliwe wpisanie wielu wartosci do tego samego atrybutu)

12. Czy atrybut jest ztozony z wielu innych atrybutow (na wzor atrybutéw ztozonych w schemacie
MARC21)

13. Mozliwe do przypisania cechy wartosci atrybutu (wskazanie ze stownika cech wartosci atrybutu,
jakie mozna przypisa¢ wartosciom danego atrybutu) — np. w celu zamodelowania znaczenia

”n

znakéw ,[]” w schemacie MARC21 w celu oznaczenia, ze wartos¢ pochodzi z zewnetrznego

zrédta.
14. mapowanie na schemat MARC21

15. mapowanie na schemat Dublin Core

System powinien wspiera¢ minimalnie nastepujgcy zestaw typow atrybutow:

tekst

e tekst podpowiadany ze stownika (pole nieograniczone do wartosci stownikowych, ale jego
wartosci sg podpowiadane ze stownika)

o tekst opisowy (Richtext)

e data (kalendarz)

o liczba

e lista ze stownika (lista wyboru z opcjg autopodpowiadania)

e plik (zatacznik)

FUN.017 - Komunikat do wszystkich uzytkownikow

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: mie¢ mozliwo$¢ informowania uzytkownikdw Systemu o waznych kwestiach (np. przerwach
technicznych)
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Chce: mie¢ dostepny mechanizm wysytania powiadomien do uzytkownikow.

Tworzac powiadomienie do uzytkownikdw Administrator globalny okresla:
e tytut powiadomienia
e Tres¢ powiadomienia

e Liste grup uzytkownikdw, do ktdorych wysytane jest powiadomienie (opcjonalnie, jesli
nieokreslone, to powiadomienie jest wysytane do wszystkich uzytkownikéw)

e Termin wystania powiadomienia (data i godzina)

Powiadomienie jest wysytane przez System w postaci e-mail, przy czym jeden uzytkownik otrzyma

jednego maila (bez wzgledu na to do ilu grup otrzymujacych powiadomienie nalezy).

FUN.018 - Zarzadzanie atrybutami biblioteki

Jako: <Administrator_biblioteki>

Aby: definiowa¢ parametry specyficzne dla biblioteki

Chce: mie¢ mozliwos¢ edycji parametrow biblioteki.

W ramach atrybutdéw biblioteki System musi udostepnia¢ minimum:
o Liste adreséw IP z ktérych mozna logowac sie na konta Administratora/Redaktora
e Liste adresow IP z ktdrych dostepne sg obiekty chronione prawem autorskim

e Liste obstugiwanych jezykéw
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e Logo biblioteki
e Nazwe biblioteki

e Link do strony biblioteki

FUN.019 - Zarzadzanie Stownikiem Synonimow

Jako: <Administrator_globalny>
Aby: usprawnié¢ mechanizm wyszukiwania i indeksowania

Chce: mie¢ dostepny mechanizm definiowania stownika synoniméw. Stownik Synonimoéw musi
pozwoli¢ na stworzenie dla kazdej wartosci ze stownika wielu réznych Synonimow.

Mechanizm Wyszukiwania przy wyszukiwaniu musi uwzglednia¢ dla kazdej frazy znajdujgcej sie w
zapytaniu uzytkownika wszystkie synonimy tej frazy ze stownika Synonimoéw.

FUN.020 - Zarzadzanie typami obiektéw

Jako: <Administrator_globalny>
Aby: usprawnié proces wprowadzania obiektéw do Systemu
Chce: mie¢ mozliwos$¢ definiowania typow obiektow.

Tworzac typ obiektu administrator wskazuje:
e Nazwe typu obiektu

e Schemat danych opisowych dla danego typu obiektu
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FUN.021 - Zarzadzanie Zasobami

Jako: <Redaktor>
Aby: mdc tworzy¢ zarzadza¢ obiektami i struktura obiektéw w Systemie
Chce: aby w Systemie byt dostepny zestaw funkcji pozwalajgcych na Zarzgdzanie Zasobami

spetniajgcy wszystkie podwymagania wymagania FUN.21.XXX

FUN.021.001 - Zarzadzanie katalogami

Jako: <Redaktor>, <Administrator_biblioteki>, <Administrator_globalny>
Aby: mdc tworzy¢ strukture katalogdw w ramach mojej biblioteki
Chce: by system udostepniat mechanizm zarzgdzania (dodawania, modyfikacji, usuwania) katalogami.

Katalog opisany jest nastepujgcymi parametrami:

e Biblioteka (dla Reaktora i Administratora biblioteki ustawiana automatycznie)

Struktura w drzewie katalogdw (katalog nadrzedny)

e Nazwa Katalogu

e Opis Katalogu

e Schemat metadanych

e  Wartosci domysine dla wybranego Schematu metadanych

o Okreslenie ktére grupy uzytkownikéw majg prawo dodawac obiekty do katalogu

FUN.021.002 - Zarzadzanie kolekcjami

Jako: <Administrator_biblioteki>, <Administrator_globalny>
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Aby: mdc tworzy¢ strukture kolekcji w ramach mojej biblioteki

Chce: by system udostepniat mechanizm zarzgdzania (dodawania, modyfikacji, usuwania) Kolekcjami.

Czesc¢ atrybutdw kolekcji ma wartosci wielojezyczne. llos¢ jezykdw jest zalezna od konfiguracji
jezykéw biblioteki, do ktérej nalezy kolekcja.

Kolekcja opisana jest nastepujgcymi parametrami:

e Biblioteka (dla Administratora biblioteki ustawiana automatycznie)

Struktura w drzewie kolekcji (kolekcja nadrzedna)

e Nazwa Kolekcji (wiele wersji jezykowych)

e Opis Kolekgcji (wiele wersji jezykowych)

e Schemat metadanych

e Wartosci metadanych kolekcji (wiele wersji jezykowych)
e Identyfikator repozytorium OAI-PMH

e  Opis repozytorium OAI-PMH

e Miniatura reprezentujgca kolekcje

e Okreslenie ktére grupy uzytkownikéw majg prawo dodawac obiekty do kolekcji

FUN.021.003 - Zarzadzanie obiektami

Jako: <Redaktor>, <Administrator_biblioteki>, <Administrator_globalny>

Aby: mdc tworzy¢ obiekty w ramach mojej biblioteki
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Chce: by System udostepniat mechanizm zarzadzania (dodawania, modyfikacji, usuwania) obiektami.

Niektére wartosci obiektu sg zalezne od wers;ji jezykowej biblioteki, w ktdrej znajduje sie obiekt.

Obiekt opisany jest nastepujgcymi parametrami:

e Struktura w drzewie katalogéw (katalog obiektu), lub obiekt grupowy do ktérego nalezy dany
obiekt

e Typ obiektu

e Schemat metadanych (automatycznie wybrany na podstawie typu obiektu)

e  Wartosci dla Schematu metadanych (wiele wartosci dla réznych jezykéw)

e  Pliki prezentacyjne (zestaw plikow prezentacyjnych, w tym jeden wskazany jako domysiny)

e  Okreslenie ktore grupy uzytkownikdéw majg prawo operowac na obiekcie (mozliwe uprawnienia,
to odczyt bez publikacji, modyfikacja, publikacja, pobieranie plikdw prezentacyjnych,
przypisywanie do kolekcji).

e Miniatura obiektu
e Status (nowy, opublikowany, archiwalny)

W ramach edycji wartosci atrybutow System musi pozwala¢ na doprecyzowanie kolejnosci
wyswietlania wartosci atrybutu, jedli dla jednego atrybutu dodano wiele wartosci oraz na okreslenie
cech dodatkowych wartosci atrybutu (zgodnie z konfiguracja w schemacie metadanych).

FUN.021.004 - Zarzadzanie obiektami grupowymi

Jako: <Redaktor>, <Administrator_biblioteki>, <Administrator_globalny>

Aby: mdc tworzy¢ obiekty grupowe w ramach mojej biblioteki
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Chce: by System udostepniat mechanizm zarzadzania (dodawania, modyfikacji, usuwania) obiektami
grupowymi

Niektdre wartosci obiektu sg zalezne od wersji jezykowej biblioteki, w ktérej znajduje sie obiekt.

Obiekt opisany jest nastepujgcymi parametrami:

e Struktura w drzewie katalogéw (katalog obiektu), lub obiekt grupowy do ktérego nalezy dany
obiekt grupowy

e Okreslenie ktdore grupy uzytkownikdw majg prawo operowac na obiekcie grupowym (mozliwe
uprawnienia, to odczyt bez publikacji, modyfikacja, publikacja, pobieranie plikow
prezentacyjnych, przypisywanie do kolekcji).

e Miniatura obiektu

e Status (nowy, opublikowany, archiwalny)

FUN.021.005 - Zarzadzanie obiektami w kolekcji

Jako: <Redaktor>, <Administrator_biblioteki>, <Administrator_globalny>

Aby: mdc dodawac obiekty i obiekty grupowe do kolekcji

Chce: by System udostepniat mechanizm zarzgdzania (dodawania, usuwania) obiektami i obiektami

grupowymi w kolekcji.

FUN.021.006 - operacje masowe na obiektach

Jako: <Redaktor>, <Administrator_biblioteki>, <Administrator_globalny>

Aby: mdc w prosty sposéb dokonywaé masowych zmian na obiektach
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Chce: by System udostepniat mechanizm wykonania wspdlnej operacji modyfikacji na wybranych
obiektach spetniajacych kryteria wyszukiwania (z listy prezentujgcej wyniki wyszukiwania zaznaczam
obiekty, ktére majg by¢ poddane operacji masowej modyfikacji, w tym musi by¢ dostepna opcja
zaznacz wszystkie i odznacz wszystkie).

W ramach operacji masowych System musi pozwala¢ na:

e Zmiane wartosci dowolnego atrybutu

e Dodanie nowej wartosci do dowolnego atrybutu

e Zmiane stanu obiektu (opublikowanie/wycofanie z publikaciji)
e Dodanie/usuniecie z/do kolekgji

e Zmiane typu obiektu

FUN.022 - Multiwyszukiwarka

Jako: <Uzytkownik>

Aby: mie¢ jedno miejsce przeszukiwania wszystkich katalogéw zwigzanych z MBC oraz WBP

Chce: by Indeks, po ktérym wyszukujg wyszukiwarki Systemu byt zintegrowany i zasilany

zewnetrznymi indeksami wymienionymi w podwymaganiach wymagania FUN.022.XXX

FUN.022.001 - Integracja z Federacja Bibliotek Cyfrowych i Europeana

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: dane z Systemu byty udostepniane szeroko innym bibliotekom i wyszukiwarkom

Chce: aby System zostat zintegrowany z Federacjg Bibliotek Cyfrowych, a za jej posrednictwem z
Systemem Europeana oraz innymi bibliotekami w Polsce.
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Integracja z Federacjg bibliotek Cyfrowych ma by¢ dwukierunkowa (udostepniania wtasnego
indeksu/katalogu) oraz pobieranie indeksu/katalogu Federacji Bibliotek Cyfrowych.

W tym celu w Systemie nalezy zaimplementowac Serwer protokotu OAI-PMH oraz Klienta protokotu
OAI-PMH i skonfigurowac¢ System do pracy w obu rolach.

FUN.022.002 - Integracja z Katalogiem bibliotecznym WPB

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: wyszukiwanie w Systemie uwzgledniato katalog biblioteczny WBP

Chce: aby System zostat zintegrowany z katalogiem bibliotecznym WBP dziatajgcym w oparciu o
System PROLIB.

FUN.022.003 - Integracja z Bibliografia regionalna (matopolska)

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: wyszukiwanie w Systemie uwzgledniato katalog Bibliografii regionalnej (matopolskiej -
https://bibliografia.malopolska.pl/)

Chce: aby System zostat zintegrowany z jej katalogiem bibliotecznym dziatajgcym w oparciu o System

SOWA.

FUN.022.004 - Integracja z katalogiem Legimi

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: wyszukiwanie w Systemie uwzgledniato katalog ebookdw Legimi (https://www.legimi.pl/rajska/)

Chce: aby System zostat zintegrowany z jej katalogiem za pomocg API Legimi.
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FUN.022.005 - Integracja z katalogiem IBUK LIBRA

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: wyszukiwanie w Systemie uwzgledniato katalog ebookdéw IBUK LIBRA (https://libra.ibuk.pl/)

Chce: aby System zostat zintegrowany z jej katalogiem za pomocg APl IBUK LIBRA (APl oparte o

technologie JSON).

FUN.022.006 - Integracja z katalogiem NASBI/OSBI

Jako: <Administrator_globalny>
Aby: wyszukiwanie w Systemie uwzgledniato katalog ebookéw NASBI (https://nasbi.pl/)

Chce: aby System zostat zintegrowany z jej katalogiem za pomocg APl NASBI.

FUN.022.007 - Integracja z katalogiem Wolne Lektury

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: wyszukiwanie w Systemie uwzgledniato katalog Wolne Lektury (https://wolnelektury.pl/)
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Chce: aby System zostat zintegrowany z jej katalogiem za pomocg APl Wolnych Lektur.

FUN.023 - Integracja z Archiwum MBC (zgodna z modelem OAIS)

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: dane w Systemie MBC i Archiwum MBC byty spdjne i wprowadzane do Systemow jeden raz

Chce: aby System zostat zintegrowany z Archiwum MBC. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest
zbudowaé komponenty rozszerzajgce funkcjonalnos¢ Archiwum MBC o mechanizmy wyszukiwania w
Archiwum nowych obiektow (dodanych do Archiwum, ale nie dodanych jeszcze do Systemu MBC)
oraz o generacje plikdw DIP zawierajgcych wszystkie dane z Archiwum MBC, ktére sg potrzebne do
prawidtowego dziatania Systemu MBC. Pliki DIP majg by¢ generowane na podstawie plikdéw AIP
przechowywanych w Archiwum MBC.

Wykonawca zintegruje System MBC z utworzonymi przez sienie dodatkowymi komponentami
Archiwum MBC tak jakby byly to elementy zewnetrznego Systemu, z ktérym integruje sie System
MBC.

FUN.024 - Odzyskanie hasta i nazwy konta

Jako: <Internauta>

Aby: odzyskac dostep w przypadku utraty hasta lub nazwy konta

Chce: mie¢ mozliwosc¢ resetu hasta przez podanie:

e Nazwy konta
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e Adresu email
Chce: mie¢ mozliwos$¢ odzyskania nazwy konta przez podanie:

e Adresu email

FUN.025 - Interfejs administracyjny (techniczny)

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: Efektywnie administrowa¢ biblioteka cyfrowa

Chce: mie¢ mozliwos¢ konfiguracji parametréow systemu poprzez edycje doktadnie
udokumentowanych tekstowych plikéw konfiguracyjnych. Jesli to technologicznie mozliwe pliki
konfiguracyjne powinny by¢ w formacie INI.

Stowa kluczowe i nazwy zmiennych w plikach konfiguracyjnych powinny byé stworzone w jezyku
angielskim. Dokumentacja plikow konfiguracyjnych musi byé napisana w jezyku polskim.

FUN.026 - Logi systemu (dziennik)

Jako: <Administrator_globalny>

Aby: Efektywnie diagnozowac prace biblioteki cyfrowej

Chce: mie¢ mozliwosé czytania logéow systemu w formacie tekstowym i konfiguracji obszernosci
logéw (verbosity)

Dopuszczalne formaty logowania:

e Format Apache HTTP Server (https://httpd.apache.org/docs/2.4/logs.html)
o Logdj

e |nny po akceptacji Zamawiajgcego
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W plikach konfiguracyjnych powinien by¢ dostepny parametr typu LoglLevel okreslajgcy przynajmniej
nastepujgce poziomy logowania:

e ERROR

e  WARNING
e |INFO

e DEBUG

FUN.027 - Statystyki uzytkowania

Jako: <Redaktor>, <Administrator_globalny>, <Administrator_biblioteki>

Aby: Uzyska¢ informacje o uzytkowaniu biblioteki

Chce: mie¢ mozliwo$¢ odczytania rdéznorodnych danych o uzytkowaniu biblioteki, danych
szczegdtowych:

e Identyfikatora lub URL publikacji

e  Tytutu publikacji

e Adresu IP z ktérego nastgpito pobranie publikacji

e Daty i czasu z doktadnoscig do sekund

e Uzytkownika jesli w momencie pobrania publikacji byt zalogowany
e Przegladarki (User Agent String)

e Domeny z ktdrej nastgpito pobranie

o Nazwy hosta jesli byt dostepny

e Kraju odwiedzin

e Opcjonalnie bardziej szczegétowej geolokacji adresu IP
e Unikalnych odwiedzajacych

Powyzsze dane powinny by¢ dostepne w formacie Apache NCSA combined log akceptowanego np.
przez program AWStats. Za zgodg Zamawiajagcego mozliwe jest wskazanie alternatywnego
rozwigzania do zbierania i analizowania logéw odwiedzin.

Logi muszg by¢ mozliwe do pobrania przez interfejs Redaktora.
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FUN.028 - Dodawanie fragmentéw Javascript w celu dowiazania zewnetrznej
analityki

Jako: <Administrator_globalny> i <Administrator_biblioteki>

Aby: Uzyska¢ informacje o uzytkowaniu biblioteki za pomocg zewnetrznych ustug analitycznych, np.
Google Analytics

Chce: mie¢ mozliwos¢ dodania do konfiguracji biblioteki fragmentu Javascript dodawanego do kazdej
strony generowanej dla danej biblioteki, ktéry uruchomi mechanizmy zewnetrznego Systemu
analitycznego (np. Google Analitycs) z identyfikatorami unikalnymi dla Systemu MBC (funkcja
Administratora), biblioteki (funkcja Administratora_biblioteki).

FUN.029 - Stowniki oparte na Deskryptorach Biblioteki Narodowej
Jako: <Redaktor>

Aby: W czasie edycji danych obiektéw méc korzysta¢ ze stownikédw Biblioteki Narodowej

Chce: by Stowniki haset wzorcowych Systemu zostaty zintegrowane z Deskryptorami Biblioteki
Narodowe;j (http://mak.bn.org.pl/cgi-bin/KHW/makwww.exe?BM=1) oraz
(http://data.bn.org.pl/).

Wykonawca zaimportuje stan inicjalny stownika na podstawie haset wykorzystanych w opisach
obiektéw w Archiwum MBC.

FUN.030 - Stowniki oparte na VIAF
Jako: <Redaktor>
Aby: W czasie edycji danych obiektéw méc korzystaé ze stownikédw VIAF

Chce: by Stowniki haset wzorcowych Systemu zostaty zintegrowane z Wirtualng miedzynarodowg
biblioteka haset wzorcowych (https://viaf.org/).

Wykonawca zaimportuje stan inicjalny stownika na podstawie haset wykorzystanych w opisach
obiektéw w Archiwum MBC.

FUN.031 - Stowniki oparte na katalogu Biblioteki Kongresu Stanéw Zjednoczonych

Jako: <Redaktor>
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Aby: W czasie edycji danych obiektéw méc korzystaé ze stownikdw Biblioteki Kongresu

Chce: by Stowniki haset wzorcowych Systemu zostaty zintegrowane z bibliotekg haset wzorcowych
Biblioteki Kongresu (https://authorities.loc.gov/).

Wykonawca zaimportuje stan inicjalny stownika na podstawie haset wykorzystanych w opisach
obiektéw w Archiwum MBC.

FUN.031 - Stowniki oparte na centralnym katalogu hasetl wzorcowych NUKAT

Jako: <Redaktor>
Aby: W czasie edycji danych obiektéw méc korzystac¢ ze stownikdw NUKAT

Chce: by Stowniki haset wzorcowych Systemu zostaty zintegrowane z centalnym katalogiem haset
wzorcowych NUKAT (http://centrum.nukat.edu.pl/pl/poznaj-nukat/pobieranie-danych).

Wykonawca zaimportuje stan inicjalny stownika na podstawie haset wykorzystanych w opisach
obiektéw w Archiwum MBC.

FUN.032 - Zaawansowana integracja poprzez OAI-PMH
Jako: <Administrator_globalny>

Aby: méc zintegrowa¢ MBC z serwisami wykorzystujgcymi zaawansowane mozliwosci protokotu OAIl-
PMH w zakresie opisu metadanych

Chce: by system obstugiwat jako schematy opisu metadanych w ramach OAI-PMH nastepujgce
schematy:

e DublinCore

e MarcXML
e MODS

e RDF

e EDM

FUN.033 - Inicjale typy obiektéw i schematy metadanych
Jako: <Administrator_globalny>
Aby: utatwic inicjalne uruchomienie Systemu

Chce: by Wykonawca skonfigurowat inicjalne typy obiektéw (nie przekroczy 15 sztuk) inicjalne
schematy metadanych (nie przekroczy 15 sztuk), stworzyt wtyczki do edycji inicjalnych schematow
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metadanych, stworzyt wtyczki do prezentacji inicjalnych typdw obiektéw i schematéow metadanych,
wtyczki do importy eksportu inicjalnych schematéw metadanych, wtyczki do konwersji z
wymienionych w OPZ schematdéw i API na inicjalne schematy metadanych.

FUN.034 - System/Modut do zarzadzania Archiwum MBC zgodny z modelem OAIS
Jako: <Administrator_globalny>

Aby: umozliwi¢ zarzadzanie Archiwum MBC

Chce: by Wykonawca wykonat oddzielny modut Systemu, lub odrebny System stuzgcy do zarzadzania
Archiwum MBC.

System do zarzgdzania Archiwum MBC ma by¢ zgodny z modelem OAIS (funkcje systemu opisano w
dokumencie Reference Model for an Open Archival Information System (OAIS) CCSDS 650.0-M-2
https://public.ccsds.org/pubs/650x0m2.pdf.

Jesli wymaganie to zostanie zrealizowane w postaci oddzielnego Systemu, to do Systemu tego stosuje
sie wszystkie wymagania dotyczace architektury (za wyjatkiem wymagania ARC.008), dostaw,
dokumentacji, kodéw, testéw, uzytecznosci, wydajnosci, bezpieczenstwa, szkolen, ustugi utrzymania
jak dla Systemu MBC.

Zakres funkcjonalny Systemu do zarzadzania Archiwum MBC ograniczony jest do wykonania
nastepujacych obszaréw funkcjonalnych/funkcji wymienionych w specyfikacji OAIS:

o INGEST:
o Receive submission
o Quality Assurance (Wykonawca wykona tylko GUI i API, operacje QA zostang
wykonane w postaci skryptéw power shell przez Wykonawce Archiwum MBC)
o Generate AIP (Wykonawca wykona tylko GUI i APl operacja Generate AIP zostanie
wykonana w postaci skryptow power shell przez Wykonawce Archiwum MBC)
o Generate Descriptive Info (operacja Generate Descriptive Info zostanie wykonana w
postaci skryptdw power shell przez Wykonawce Archiwum MBC)
o Co-Ordinate Updates
e Data Management:
o Receive Database Updates
o Administer Database
o Perform Queries
o Generate Report
e Administration:
o Manage System Configuration
o Archival Information Update
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o Establish Standards and Policies
o Physical Access Control
o Activate Requests
e Archival Storage:
o Recieve Data
o Provide Data
o Error Checking
o Manage Storage Hierarchy
e Access:
o Co-Ordinate Access Activities
o Generate DIP
o Deliver Response

WYMAGANIA UZYTECZNOSCIOWE

W celu zapewnienia uzytecznosci tworzonego Systemu Wykonawca zapewni spetnienie
nastepujgcych wymagan:

1. System powinien by¢ poprawnie i jednakowo wyswietlany przez najpopularniejsze przegladarki
internetowe, (Wykonawca zobowigzany jest wspiera¢ kazdg wersje przegladarki, ktdra posiada
udziat w rynku globalnym, lub na rynku polskim wiekszy niz 1%).

2. Strony generowane przez System muszg by¢ zgodnie z technikg Responsive Web Design

3. System musi by¢ zgodny z minimalnymi wymaganiami dla systemoéw informatycznych
wynikajacych z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci.

4. Wszystkie strony Systemu muszg by¢ zgodne z wymaganiami WCAG 2.0 na poziomie AA.

5. System musi posiadaé (dostepng z kazdego miejsca) opcje przetgczenia w tryb wysokiego
kontrastu dla oséb niedowidzgcych.

6. System musi by¢ wykonany przy wykorzystaniu technologii HTML5 i CSS 3
7. System musi by¢ zgodny z wymaganiami RODO.

8. Elementy Systemu udostepnione instytucjom zewnetrznym (ustugi dostepne w Internecie oraz
udostepnione uzytkownikom niebedgcym pracownikami WBP) muszg posiadaé pomoc
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kontekstowga pozwalajgca na korzystanie z Systemu bez przechodzenia szkolenia z wykorzystania
Systemu.

System powinien by¢ wykonany zgodnie z makietami i ramowa identyfikacjg graficzng dotgczonymi
do OPZ. Za zgodg Zamawiajgcego Wykonawca moze wykonaé System niezgodnie z zatgczonymi
makietami i ramowg identyfikacjg graficzng, ale kazdorazowo wymaga to przygotowania przez
Wykonawce wtasnych propozycji oraz uzyskania zgody Zamawiajgcego. UWAGA makiety nie
odwzorowujg schematéw metadanych planowanych do wykorzystania w Systemie, a jedynie
prezentuja elementy graficzne i uktad stron.

WYMAGANIA WYDAJNOSCIOWE

Stworzony System musi uwzglednia¢ parametry pojemnosciowe i wydajnosciowe podane w
niniejszym rozdziale.

1 llos$¢ uzytkownikow:
1.1 Szacowana ilo$¢ uzytkownikow w Systemie:
1.1.1 Redaktorzy 100 sztuk
1.1.2 Uzytkownicy zalogowani 10 000 sztuk
1.2 Szacowana ilo$¢ uzytkownikéw jednoczesnych:
1.2.1 Redaktorzy: 10 sztuk
1.2.2 Pozostali uzytkownicy: 500 sztuk

2 Wpybrane istotne informacje o przewidywanej ilosci danych w Systemie w dniu startu
produkcyjnego:

2.1 llos¢ publikacji w momencie startu produkcyjnego 116 000 publikacji
2.2 llo$¢ pojedynczych stron skandéw 3 000 000 stron

2.3 Sumaryczny rozmiar plikéw zrédtowych 36 TB

115/130
Wojewddzka 31-124 Erakiw, ul, Rajska 1
Biblioteka INSTYTUCIA KULTURY HIP 67&-10-B5-B11, REGOM 000273155
. WOIEWODZITWA wwnw.rafska ala, ¢-mail: biblietricaarajsia info
Publiczna MALDPOLSKIEGD tel, sekeatariat: 12 3752202, falks: 12 3752203
w Krakowie

ybah

innawacje w IT



Fundusze Unia Europejska
Europejskie \ M A LO PO LS K A Europejski Fundusz
Program Regionalny | Rozwoju Regionalnego

Opis Przedmiotu Zamowienia Matopolska Biblioteka Cyfrowa

2.4 Sumaryczny rozmiar plikdw prezentacyjnych 3,5 TB
2.5 Sumaryczny rozmiar danych testowych (matadane + dane z OCR) 500 GB
3 Zaktadany roczny przyrost danych + 10% rocznie
4 Maksymalne czasy odpowiedzi/realziacji dla poszczegdlnych operacji w Systemie:
4.1 wprowadzanie danych (zapisanie transakcji) - 2 sekundy
4.2 odczytywanie pojedynczej danej - 0,5 sekundy
4.3 odczytanie zbioru danych (zatadowanie formularza ze szczegétami rekordu - 2 sekundy
4.4 generacja raportu zawierajgcego dane jednego rekordu - 2 sekundy
4.5 generacja rekordu zawierajgcego dane wielu rekordéw - 10 sekund
4.6 wyszukiwanie - 2 sekundy
4.7 pobraniu/przestanie pliku graficznego 5 sekund + czas potrzebny na transfer pliku

4.8 petna indeksacja korpusu danych o wszystkich parametrach maksymalnych okreslonych w
punktach 2.1-2.5 nie powinna trwac¢ dtuzej niz 1 tydzien

System musi gwarantowac zachowanie czasOw i poprawnego dziatania przy zatozeniu, ze wielkos¢
danych w Systemie nie wzrosnie wiecej niz 3x wielkosci wymienione dla dnia startu produkcyjnego.

WYMAGANIA DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA

Tworzony System musi by¢ zgodny z ponizej wymienionymi wymaganiami dotyczgcymi
bezpieczenstwa.

Wykonawca jest zobowigzany do wykazania, ze System spetnia opisane ponizej wymagania.
Szczegétowy sposéb udowodnienia spetnienia poszczegdlnych wymagan (oddzielny dokument
opisujgcy sposoéb realizacji kazdego z Wymagan, audyt zewnetrznej firmy zamoéwiony na koszt
Wykonawcy, testy bezpieczenstwa itp.) zostang uzgodnione w ramach Sprintu 0.
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Lokalizacja, sSrodowisko, architektura
System fizycznie zostanie zlokalizowany w Serwerowni zarzgdzanej przez UMWM.

Dla Systemu zostang wdrozone mechanizmy tworzenia i odtwarzania kopii zapasowej z czasem
odtworzenia kopii zapasowej nie wiekszym niz 8 godzin. W tym celu zostanie wykorzystany posiadany
przez Zamawiajgcego system backupowy.

Dla Systemu zostang opracowane procedury przywracania po katastrofie (odtworzenia catego
Systemu).

Oprogramowanie oraz kontrola zmian w Systemie

System musi posiada¢ mechanizmy pozwalajagce na aktualizacje oprogramowania (zwfaszcza
oprogramowania Open Source), w szczegdlnosci na instalacje tatek/aktualizacji zwigzanych z
bezpieczenstwem.

Dla Systemu musza zostaé opracowane mechanizmy kontroli i rejestrowania zmian konfiguracji oraz
aktualizacji oprogramowania.

Jesli zaszta taka koniecznos¢, to dla Systemu musi zostaé stworzona lista (jako zatacznik do
dokumentacji) dostepnych aktualizacji bezpieczenstwa, ktére nie zostaly wdrozone, wraz z
uzasadnieniem braku ich wdrozenia.

Wszystkie komponenty i ustugi muszg by¢ uruchomione z minimalnymi uprawnieniami niezbednymi
do ich prawidtowego dziatania. W szczegdlnosci oprogramowanie nie powinno by¢ uruchomione na
prawach administratora (Systemu operacyjnego, bazy danych itp.)

Na komponentach Systemu nie bedzie zainstalowanego oprogramowania, ktére nie jest niezbedne
do jego prawidtowego dziatania, lub obstugi serwisowo-administracyjnej (przeprowadzono hardening
Systemu operacyjnego, bazy danych, Serwerdw aplikacyjnych itd.)

W systemie zostang wdrozone mechanizmy do kontroli (monitorowania) jego stanu. W tym celu
zostanie Wykonawca dostarczy i zainstaluje System do monitoringu.
Ruch sieciowy

System moze udostepnia¢ tylko takie ustugi sieciowe, ktére sg niezbedne do jego prawidtowego
dziatania, lub obstugi serwisowo-administracyjnej.

System musi miec scisle okreslony ruch sieciowy, tzn. zdefiniowane adresy i porty do lub z innych
segmentoéw sieci, z ktdrymi System sie taczy. Wykonawca zdefiniuje reguty ograniczen sieciowych,
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jakie majg by¢ zdefiniowane na segmentach sieci oraz na Systemach operacyjnych kazdego z
serweréw Systemu.

Komunikacja Systemu z innymi Systemami lub Uzytkownikami w przypadku ruchu przychodzacego do
Systemu z sieci niezaufanych musi sie odbywaé za pomocg serwera posredniczgcego (Reverse Proxy)
znajdujacego sie w strefie DMZ.

Komunikacji Systemu z innymi Systemami i Uzytkownikami znajdujgcymi sie w sieciach niezaufanych
ruch musi odbywac sie za pomocg elementu posredniczgcego umieszczonego w strefie DMZ.

Poza serwerami biorgcymi bezposredni udziat w komunikacji z Uzytkownikami i zewnetrznymi
Systemami pozostate serwery Systemu nie mogg znajdowac sie w strefie DMZ.
Komunikacja

System jako interfejs komunikacji Uzytkownika z Systemem powinien wykorzystywac interfejs WWW
(odstepstwo od tej reguty wymaga zgody Zamawiajgcego).

Do komunikacji z innym Systemem i Uzytkownikiem musi by¢ wykorzystywane potaczenie
zapewniajgce integralnosc i szyfrowane.

System do transmisji danych z zastosowaniem protokotu SSL w tym HTTPS powinien stosowad
protokét TLS v1.1 (lub wyzszej) z nastepujacymi parametrami:

5 algorytm wymiany kluczy: RSA, Diffie-Hellman (RSA),

6 algorytm uwierzytelniania: RSA,

7 dtugosc klucza RSA co najmniej 2048,

8 symetryczny algorytm szyfrowania: AES-256 (preferowany), 3DES,

9 funkcje skrotu: SHA-1, SHA-256 (preferowana).

Konta uzytkownikéw i kontrola dostepu

Wszystkie domyslne hasta muszg zosta¢ zmienione, a niewykorzystywane konta domysine
zablokowane.

System powinien korzystac¢ z repozytorium uzytkownikéw opartego o protokdét LDAP. System musi
posiada¢ mozliwo$¢ podpiecia do dodatkowych zewnetrznych repozytoriéw uzytkownikdw (réwniez
opartych na protokole LDAP). System musi mie¢ mechanizm powodujgcy zakorczenie Ilub
zablokowanie sesji w przypadku nieaktywnosci Uzytkownika w okreslonym czasie.
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Uwierzytelnianie
System musi zapewniaé¢ mechanizmy do uwierzytelniania Uzytkownikéw oraz innych Systemow.

System musi zapewniac integralnosc i poufnos¢ informacji o kontach, w szczegélnosci o hastach oraz
innych danych w oparciu, o ktére nastepuje uwierzytelnienie.

System nie moze bez uwierzytelnienia udostepniaé jakichkolwiek informacji lub funkcjonalnosci,
ktdre powinny by¢ dostepne tylko po poprawnym uwierzytelnieniu.

Zabronione jest wykorzystywanie mechanizmdéw uwierzytelniania wymagajgcych przestania do
Systemu Hasta Uzytkownika.

System musi umozliwia¢ Uzytkownikom, innym systemom oraz administratorom zweryfikowanie
autentycznosci Systemu przed rozpoczeciem procedury uwierzytelniania (np. poprzez weryfikacje
certyfikatéw X.509 serwera dla potgczenia SSL, weryfikacji skrétu klucza publicznego serwera przy
SSH itp.)

System nie moze wyswietla¢ w sposdb czytelny (np. na ekranie monitora itp.) wprowadzanych haset.

System musi posiada¢ udokumentowane procedury zmiany haset dla kont technicznych.

Synchronizacja czasu

Wszystkie komponenty Systemu muszg by¢ synchronizowane ze wspélnym wzorcem czasu, ktérego
role petni dedykowany do tego celu serwer czasu. Zabronione jest synchronizowanie czasu ze zrédet
zewnetrznych i serweréw do tego nieprzeznaczonych.

Synchronizacja czasu dla wszystkich komponentédw Systemu powinna odbywaé sie przy pomocy
protokotu Network Time Protocol (NTP) lub Simple Network Time Protocol (SNTP).
Kryptografia

Dopuszczalne sg nastepujace standardy szyfrowania symetrycznego:

Algorytm Dtugos¢ klucza

AES 128 bitéw i wzwyz

Twofish 128 bitow i wzwyz

IDEA 128 bitow

Blowfish 128 bitow i wiecej
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3DES

Uzycie 3 réznych kluczy

Zalecane tryby to CBC, CFB, OFB, CTR z wykorzystaniem wektora inicjalizujgcego (IV-Initialization
Vector) generowanego za kazdym razem.

Dopuszczalne sg nastepujgce standardy szyfrowania asymetrycznego:

Algorytm Dtugosc klucza
RSA 2048 bitéw i wzwyz
ECC 224 bity i wzwyz

Dopuszczalne sg nastepujace standardy wyliczania skrotow:

Algorytm

SHA-2

SHA-1

RIPEMD-160

Dopuszczalne sg nastepujace standardy podpisu cyfrowego:

Algorytm Dtugosc klucza

RSA 2048 bitéw i wzwyz
ECDSA 224 bity i wzwyz
DSA 2048 bitéw i wzwyz
OWASP 10

System musi byé odporny na wszystkie zagrozenia wymienione w aktualnej liscie OWASP top 10.

W wypadku opublikowania nowej wersji listy OWASP top 10 wykonawca w ciggu 2 tygodni od
publikacji nowej listy dostarczy informacje o tym, czy System jest odporny na wszystkie zagrozenia

Wojewodzka
ibli INSTYTUCIA KULTURY
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wymienione w aktualnej wersji listy, a w razie braku takiej odpornosci w ciggu 2 miesiecy od
opublikowania nowej listy zmodyfikuje System tak, aby byt odporny na nowe zagrozenia, ktére
zostaty dodane do listy OWASP top 10.

12 TESTY

Przeprowadzenie testbw ma na celu wyeliminowanie nieujawnionych podczas wytwarzania
oprogramowania bfedéw (testy wewnetrzne Wykonawcy) oraz weryfikacje prawidtowosci
implementacji w Systemie wymaganych przez Zamawiajgcego funkcjonalnosci i wydajnosci Systemu
(testy akceptacyjne).

Pozytywny wynik testéw akceptacyjnych jest podstawg odbioru przez Zamawiajgcego prac
zrealizowanych przez Wykonawce w poszczegdlnych wydaniach.

TESTY WEWNETRZNE W RAMACH SPRINTU

W ramach realizacji prac w kazdym Sprincie Wykonawca musi przeprowadzi¢ szczegétowe testy
wewnetrzne rozwigzania obejmujgce co najmnie;j:

1. Zaimplementowane w systemie funkcjonalnosci, wykonang konfiguracje systemu, prace
programistyczne czy dedykowane modyfikacje (m.in. parametryzacja, rozszerzenia, raporty i
formularze)

2. Interfejsy z systemami zewnetrznymi
3. System uprawnien

Dokumentem potwierdzajgcym wykonanie w/w testow bedzie dokumentacja, ktéra zostanie
przekazana Zamawiajgcemu w formie pisemnej (dopuszczona forma elektroniczna). Dokumentacja
musi zawierac co najmniej liste przetestowanych funkcjonalnosci, scenariusze testowe, wynik testow
oraz informacje, gdzie i przez kogo byty przetestowane.

Wykonawca (Zespdét Deweloperski) w ramach planowania Sprintu musi uzgodni¢ z Zamawiajgcym
(Wtasciciel produktu) zakres i szczegdétowe scenariusze testowe, ktdre zostang wykonane przez
Wykonawce.

Przy planowaniu testéw Wykonawca powinien uzy¢ metody Orthogonal Array Testing Technique
(OATS).

Wykonawca musi przekazaé¢ Zamawiajagcemu wyniki uzgodnionych testéw i tym samym potwierdzi¢
poprawno$¢ dziatania Systemu zgodnie z wymaganiami, w tym pokrycie wymagan
przeprowadzonymi testami zakornczonymi wynikiem pozytywnym.
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Wykonawca po testach wewnetrznych musi przekaza¢ Zamawiajgcemu dokumentacje, specyfikacje,
skonfigurowane i zasilone danymi testowymi s$rodowisko testowe oraz narzedzie/skrypty
pozwalajgce na odbudowanie, zasilenie danymi testowymi bazy danych na srodowisku testowym.

DOKUMENTACJA TESTOW
Wykonawca dla kazdego Sprintu musi opracowaé¢ dokumentacje testéw obejmujgca co najmnie;j:
1. Testy funkcjonalne
2. Testy scenariuszowe
3. Testy interfejsow — testy powigzan miedzy systemami
4. Testy integracyjne
5. Testy uprawnien
6. Testy migracji danych

7. Testy wydajnosciowe — testy sprawdzajgce wydajnos¢ systemu w warunkach réznego obcigzenia
systemu

8. Testy bezpieczenstwa

Dla kazdego z w/w rodzajéw testéw dokumentacja testow musi obejmowac co najmniej:
1. Cele testéw

2. Zakres

3. Scenariusze testowe i szczegétowgq kolejnos¢ testowania scenariuszy
4. Roleipodziat odpowiedzialnosci za zadania

5. Przypisanie scenariuszy testowych do zadan

6. Kryteria akceptacji poszczegdlnych testéw oraz akceptacji systemu
7. Sposdb przygotowania danych testowych

8. Metryki i sposdb prezentacji wynikow testow

9. Sposdb klasyfikacji btedow

10. Spodziewane rezultaty testow
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11. Narzedzia wykorzystywane do testéw

12. Proces obstugi zgtoszen

13. Integracja z komponentami, systemami, zaslepki
14. Ryzyka i problemy w testach

Powyzsza Dokumentacja testow bedzie podlegata weryfikacji przez Zamawiajgcego.

SCENARIUSZE TESTOW

Wykonawca przygotuje scenariusze testowe dla kazdego rodzaju testéw zgodnie z szablonem
uzgodnionym z Zamawiajgcym, dla kazdej user stories/wymagania realizowanego w danym Sprincie.
Scenariusze testowe muszg zawieraé co najmnie;j:

1. Opis testu i metod postepowania

2. Sytuacje wariantowe podlegajgce odrebnej weryfikacji
3. Wymagania odnosnie przygotowania danych testowych
4. Spodziewane rezultaty testu

5. Kryteria akceptacji testu

Zamawiajgcy ma prawo rozszerzenia listy zagadnien testowych po zapoznaniu sie z roboczg listg
scenariuszy testowych oraz w zakresie sytuacji wariantowych i negatywnych w trakcie iteracji testow.
Scenariusze testowe bedga podlegac weryfikacji przez Zamawiajgcego.

TESTY AKCEPTACY]NE

Po kazdym wydaniu (co trzy Sprinty) Zamawiajgcy ma prawo zorganizowac trwajgce maksymalnie 15
dni roboczych Testy Akceptacyjne produktow Wydania.

Testy Akceptacyjne sg realizowane przez Zamawiajgcego na srodowisku preprodukcyjnym (bedacym
kopia srodowiska produkcyjnego).

W ramach Testéw Akceptacyjnych Zamawiajgcy ma prawo wykona¢ dowolne testy produktéw
Wydania, zarowno zgodne z dostarczonymi Scenariuszami testowymi jak i niezwigzane z nimi.

Wynik Testdw Akceptacyjnych realizowanych po Wydaniach majg charakter informacyjny dla
Zamawiajgcego (nie wymuszajg, ani nie zabraniajg dokona¢ odbioru produktéw Wydania
Zamawiajgcemu).
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TESTY AKCEPTACY]JNE PO REALIZACJI CALEGO WDROZENIA

Po czwartym Wydaniu Zamawiajagcy ma obowigzek zorganizowania Testéw Akceptacyjnych
obejmujacych zakresem catos¢ wymagan dotyczacych realizowanego Systemu.

Wynik Testéw Akceptacyjnych realizowanych po Wydaniu trzecim ma charakter deterministyczny, to
znaczy negatywny wynik Testdw oznacza brak mozliwosci odbioru Systemu i konieczno$¢ usuniecia
usterek przez Wykonawce, pozytywny wynik oznacza, ze System jako Produkt zostat zrealizowany
zgodnie z Wymaganiami).

Poniewaz testy Akceptacyjne dotyczg jedynie weryfikacji zgodnosci Systemu z Wymaganiami i nie
obejmujg weryfikacji pozostatych produktéw Projektu (np. dokumentacji, szkolen itd.) Pozytywny
wynik Testow Akceptacyjnych jest warunkiem koniecznym, ale niewystarczajgcym do odbioru
Projektu i podpisania protokotu odbioru koricowego.

WSPARCIE TESTOW AKCEPTACYJNYCH

Wykonawca musi zapewni¢ biezgce wsparcie zespotdw testujgcych w trakcie przeprowadzania
testéw Akceptacyjnych tj. w dni robocze przez 8 godzin dziennie. Minimum jeden wspdtpracownik
Wykonawcy (zaangazowany w dotychczasowe prace projektowe) powinni wspiera¢ Zamawiajgcego
m.in. udzielajagc wyjasnien w miejscu wykonywania Testéw Akceptacyjnych wskazanym przez
Zamawiajgcego jako miejsca realizacji prac projektowych.

13 SZKOLENIA

Zakres szkolen musi zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwo$é sprawnego, samodzielnego uzytkowania
Systemu przez uzytkownikéw bedacych pracownikami Zamawiajgcego oraz administratoréw Systemu
w catym okresie jego eksploatacji

Szkolenia musza by¢ przeprowadzone w lokalizacji wskazanej przez Zamawiajgcego
Szkolenia muszg by¢ przeprowadzone w terminie uzgodnionym pomiedzy Stronami

Wykonawca w ramach kazdego wydania przedstawi do akceptacji Zamawiajgcemu liste oraz
planowang czasochtonnos¢ szkolen realizowanych w ramach danego Wydania

Zamawiajgcy wskaze liczbe oséb biorgcych udziat w kazdym szkoleniu. Nalezy przyjgé, ze
jednorazowo liczba 0séb na poszczegdlnych szkoleniach nie przekroczy 10 osob.

Wykonawca musi przeprowadzi¢ co najmniej nastepujgce szkolenia:
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1. Warsztaty podstawowe dla administratorow Systemu obejmujace:
1.1 omodwienie poszczegdlnych komponentéw Systemu
1.2 omodwienie architektury wdrozonego Systemu
1.3 omodwienie funkcjonalnosci
1.4 przeglad zakresu i metod konfiguracji Systemu
1.5 omowienie wymagan instalacyjnych dla Systemu
1.6 zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikow
1.7 zarzadzanie wszystkimi elementami konfigurowalnymi w Systemie

1.8 monitorowanie systemu za pomocg systemu Monitoringowego dostarczonego i
skonfigurowanego przez Wykonawce

1.9 inne istotne funkcje z punktu widzenia administratora merytorycznego Systemu
1.10 procedury utrzymaniowe

2. Warsztat dla pracownikéw Zamawiajgcego obejmujace:
2.1 prezentacje proceséw biznesowych wspieranych przez System
2.2 wszystkie funkcjonalnosci Systemu przeznaczone dla pracownikéw Zamawiajgcego
2.3 obstuge wszystkich mozliwych Sciezek w obstugiwanych procesach biznesowych

2.4 wszystkie funkcjonalnosci Systemu przeznaczone dla rél innych niz pracownicy
Zamawiajgcego

2.5 postepowanie w sytuacjach nietypowych

Kazdy uczestnik warsztatdw powinien otrzymaé od Wykonawcy zaswiadczenie/certyfikat
uczestnictwa oraz materiaty warsztatowe w jezyku polskim obejmujgce zagadnienia bedace
przedmiotem warsztatow.

Wykonawca musi przekaza¢ Zamawiajgcemu wszystkie wykorzystywane materiaty szkoleniowe w
formie elektronicznej, umozliwiajgcej edycje, w celu pdiniejszego ich wykorzystania przez
Zamawiajgcego do dalszych szkolen wewnetrznych.
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14 UStUGA UTRZYMANIA

Ustuga Utrzymania rozpoczyna sie z chwilg pierwszego odbioru Wydania dokonanego przez

Zamawiajgcego i trwa 5 lat od odbioru ostatniego Wydania odebranego przez Zamawiajgcego.

Niniejsza sekcja reguluje zasady i procedure zgtaszania Btedéw w Systemie oraz Czasy Naprawy
zgtoszonych przez Zamawiajgcego Btedéw Systemu.

Wykonawca zobowigzany jest do obstugi Btedéw w Systemie w czasach okreslonych w niniejszym
rozdziale.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za niepodjecie dziatan zwigzanych z obstugg Btedu w czasie
okreslonym ponizszymi warunkami brzegowymi na zasadach okreslonych w Umowie.

Wykonawca zobowigzany jest do monitorowania Systemu i usuwania réwniez tych Btedow, ktore nie
zostaty zgtoszone przez Zamawiajgcego. W takim przypadku Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego
o wykryciu i usunieciu takiego Btedu.

Zgtaszanie Btedéw bedzie dokonywane przez Zamawiajgcego za posrednictwem nastepujgcych
kanatéw komunikacji:

3. Cyfrowego Dziennika Projektu
4. poczty elektronicznej
5. telefonu

DomysIinym kanatem zgtaszania Btedow jest Cyfrowy Dziennik Projektu. Pozostate kanaty zgtaszania
Bteddw powinny by¢ wykorzystywane tylko w razie awarii Cyfrowego Dziennika Projektu.

W przypadku zgtoszenia telefonicznego zgtoszenie uwaza sie za dokonane z chwilg nawigzania
potgczenia. W przypadku niepodjecia rozmowy osoba zgtaszajgca Btad jest zobowigzana do
ponowienia préby nawigzania potaczenia. W razie ponownego niepodjecia pofgczenia Btgd uznaje sie
za zgtoszony po uptywie 15 minut od pierwszej proby potgczenia, przy czym niezwtocznie po
ponownej nieskutecznej probie nawigzania pofaczenia Zamawiajacy dokona zgtoszenia Btedu za
pomocg poczty elektroniczne;j.

Zgtoszenie za pomocg poczty elektronicznej uznaje sie za dokonane w chwili doreczenia wiadomosci
na skrzynke pocztowg Wykonawcy

Zgtoszenia Btedéw bedg przyjmowane i usuwane przez Wykonawce w tak zwanym oknie serwisowym
(w dni robocze w godzinach od 8:30-16:30).
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Osobami upowaznionymi do zgtaszania i przyjmowania zgtoszern dotyczacych Bteddéw sg Kierownik

Projektu dla Zamawiajgcego oraz Kierownik Projektu dla Wykonawcy oraz osoby przez nich

wyznaczone. Wyznaczenie lub zmiana osoby upowaznionej do zgtaszania i przyjmowania zgtoszen

Bteddéw

nie stanowi zmiany Umowy. Wszystkie osoby posiadajgce uprawnienia do

zgtoszenia/przyjmowania Btedéw w Cyfrowym Dzienniku projektu uznaje sie za uprawnione do

zgtaszania/przyjmowania Bteddéw.

Zgtoszenie Bteddw powinno zawierac co najmniej:

1. imie i nazwisko osoby zgtaszajacej Btad

2. dzienidoktadng godzine wystgpienia Btedu

3. wskazanie, ktérego elementu Systemu dotyczy Btad

4. opis Btedu, w tym:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

funkcjonalnos¢ Systemu dotknieta Btedem

szczegbdtowe kroki odtworzenia wady

uzyta przeglagdarka, wersja przegladarki i system operacyjny

oczekiwane zachowanie Systemu

faktyczne zachowanie Systemu w momencie wystgpienia Btedu

jakiekolwiek specyficzne okolicznosci, w ktérych Btgd wystepuje lub nie wystepuje

kategorie Btedu zgodnie z definicjami kategorii Btedéw w Umowie

Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego przystgpienia do usuwania Bteddéw oraz do

usuniecia ich w najszybszym mozliwym terminie, jednak nie pdzniej niz w Czasach Naprawy
okreslonych dla danej kategorii Btedu w tabeli ponizej. Poczatek terminu liczy sie od daty zgtoszenia
Btedu przez Zamawiajgcego.

Tabela ponizej zawiera okreslenie maksymalnych czaséw na podjecie okreslonego dziatania

zwigzanego z obstugg Btedu.

. Opis dziatania zwigzanego ze | Maksymalny czas na podjecie

Kategoria Btedu . .
zgtoszonym Btedem danego dziatania
Btad Krytyczny Czas Naprawy 1 dzien roboczy
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Btgd Powazny

Czas Naprawy

Unia Europejska

Matopolska Biblioteka Cyfrowa

5 Dni Roboczych

Btad Nieistotny

Czas Naprawy

10 Dni Roboczych

15 USLUGA ASYSTY TECHNICZNEJ

W ramach Asysty Technicznej Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Modyfikacji Systemu
ograniczonych do zadeklarowanych w Ofercie przez Wykonawce ilosci roboczogodzin modyfikacji.

Procedura zgtaszania i zatwierdzania zmian opisana zostata w Umowie.

16 HARMONOGRAM REALIZACIJI PRAC

Realizacja prac w ramach Projektu bedzie przebiegata zgodnie z ponizszym harmonogramem.

Zadanie/Etap

Termin rozpoczecia

Termin zakonczenia

Do 5 dni roboczych po

Sprint 0 L 3 tygodnie od rozpoczecia
podpisaniu Umowy
L, i . . X tygodni od rozpoczecia (X do
) Dzien po zakonczeniu Sprintu ) o
Sprint 1 0 ustalenia w SprincieO — zaktadane 3
tygodnie)
L i . . X tygodni od rozpoczecia (X do
i Dzien po zakonczeniu Sprintu . L.
Sprint 2 1 ustalenia w Sprincie0 — zaktadane 3
tygodnie)
L, i . . X tygodni od rozpoczecia (X do
) Dzien po zakoriczeniu Sprintu . L
Sprint 3 ustalenia w Sprincie0 — zaktadane 3

2

tygodnie)

Wojewodzka
Biblioteka
Publiczna
w Krakowie

A

INSTYTUCIA KULTURY
WOIEWODZITWA
MALOPOLSKIEGD
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Sprint stabilizacyjny 1

Dzien po zakonczeniu Sprintu
3

X tygodni od rozpoczecia (X do
ustalenia w SprincieO — zaktadane 3
tygodnie)

Wydanie 1

zakonczenie Sprintu 3

Testy Akceptacyjne Wydania 1

Zakonczenie Sprintu 3

3 tygodnie od rozpoczecia

Dzien po zakonczeniu Sprintu

X tygodni od rozpoczecia (X do

Sprint 4 . ) ustalenia w SprincieO — zaktadane 3
stabilizacyjnego 1 .
tygodnie)
. ) . . X tygodni od rozpoczecia (X do
. Dzien po zakoriczeniu Sprintu . o
Sprint 5 4 ustalenia w Sprincie0 — zaktadane 3
tygodnie)
L, ) . . X tygodni od rozpoczecia (X do
. Dzien po zakoriczeniu Sprintu . L.
Sprint 6 ustalenia w SprincieO — zaktadane 3

5

tygodnie)

Sprint stabilizacyjny 2

Dzien po zakonczeniu Sprintu
6

X tygodni od rozpoczecia (X do
ustalenia w Sprincie0 — zaktadane 3
tygodnie)

Wydanie 2

zakonczenie Sprintu 6

Testy Akceptacyjne Wydania 2

Zakonczenie Sprintu 6

3 tygodnie od rozpoczecia

Dzien po zakonczeniu Sprintu

X tygodni od rozpoczecia (X do

Sprint 7 . ) ustalenia w Sprincie0 — zaktadane 3
stabilizacyjnego 2 .
tygodnie)
L, , . . X tygodni od rozpoczecia (X do
) Dzien po zakonczeniu Sprintu . o
Sprint 8 . ustalenia w SprincieO — zaktadane 3
tygodnie)
L , . . X tygodni od rozpoczecia (X do
) Dzien po zakonczeniu Sprintu . o
Sprint 9 ustalenia w Sprincie0 — zaktadane 3

8

tygodnie)

Wojewodzka
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Publiczna
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Sprint stabilizacyjny 3

Dzien po zakonczeniu Sprintu
9

X tygodni od rozpoczecia (X do
ustalenia w SprincieO — zaktadane 3
tygodnie)

Wydanie 3

zakonczenie Sprintu 9

Testy Akceptacyjne Wydania 3

Zakonczenie Sprintu 9

3 tygodnie od rozpoczecia

Dzien po zakonczeniu Sprintu

X tygodni od rozpoczecia (X do

Sprint 10 . ) ustalenia w SprincieO — zaktadane 3
stabilizacyjnego 3 .
tygodnie)
. ) . . X tygodni od rozpoczecia (X do
i Dzien po zakonczeniu Sprintu . .
Sprint 11 ustalenia w Sprincie0 — zaktadane 3

10

tygodnie)

Sprint stabilizacyjny 3

Dzien po zakonczeniu Sprintu
11

X tygodni od rozpoczecia (X do
ustalenia w Sprincie0 — zaktadane 3
tygodnie)

Wydanie 3

zakonczenie Sprintu 11

Testy Akceptacyjne Wydania 3

Zakonczenie Sprintu 12

3 tygodnie od rozpoczecia

Procedura odbioru catosci

Wdrozenia

Zakonczenie Testow

Akceptacyjnych Wydania 3

3 tygodnie od rozpoczecia

Odbidér Wdrozenia

Zakonczenie Procedury odbioru

catosci Wdrozenia

Ustugi Utrzymania, Serwisu i
Asysty Technicznej

od pierwszego  odbioru
wydania dokonanego przez

Zamawiajgcego

5 lata od Odbioru Wdrozenia

Wojewodzka
ibli INSTYTUCIA KULTURY
Elbbiqua WOIEWODZITWA
ubliczna MALOPOLSKIEGD
w Krakowie

130/130

31124 Erakbw, ul. Rajska 1

MIPE7E-10-B5-E11, REGOM DOO2TE1SS
wwnw.rafska ala, ¢-mail: biblietricaarajsia info
tel. pekretariat: 12 37512402, faks: 12 375203

ybah

innawacje w IT



