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Znak sprawy: AD-271-125/18          Kraków, dn. 20.04.2018r. 
 
 
        ZAPYTANIE OFERTOWE  
 
którego przedmiotem jest dostawa, montaż, instalacja, konfiguracja i uruchomienie  
Książkomatu do odbioru książek wraz z jego integracją z istniejącym u Zamawiającego 
systemem bibliotecznym PROLIB M21, w ramach zadania z Budżetu Obywatelskiego 
Województwa Małopolskiego pn. „Ksiażkomat do całodobowego odbioru zarezerwowanych 
książek i zakup nowości czytelniczych dla Biblioteki przy ulicy Rajskiej”.  
 
 

I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO:   

Nazwa: Wojewódzka Biblioteka Publiczna w Krakowie  

NIP: 676-10-86-811, RIK: 6/99 

Dokładny adres: 31-124 Kraków, ul. Rajska 1  

Tel./ Faks:12 37 52 202/ 12 37 52 203 

E-mail: biblioteka@rajska.info, www.rajska.info 

Znak sprawy: AD-271-125/18 
 
Postępowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego z zachowaniem zasady uczciwej 
konkurencji, efektywności, jawności i przejrzystości postępowania na podstawie art. 4 pkt 8 
Prawo zamówień publicznych (t.j.  Dz.U. z 2017 r, poz. 1579 z późn.zm.). 

 
 
II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 
1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa, montaż, instalacja, konfiguracja i uruchomienie 

urządzenia do odbioru książek - Książkomatu wraz z jego integracją z istniejącym  
u Zamawiającego systemem bibliotecznym PROLIB M21.  

 
2. Przedmiot zamówienia obejmuje:  

 
1) dostawę, montaż, instalację, konfigurację i uruchomienie urządzenia Książkomatu wraz 

z jego oprogramowaniem systemowym i funkcjonalnym,  
 

2) dostawę, instalację i uruchomienie modułu Obsługi Książkomatu systemu 
bibliotecznego PROLIB przeznaczonego do współpracy z Książkomatem,  

 
3) pełną integrację oprogramowania Książkomatu z modułem systemu bibliotecznego 

PROLIB,  

4) przeszkolenie pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi Książkomatu,  

5) pomoc zdalną Zamawiającemu w trakcie wdrożenia i eksploatacji Książkomatu 
trwającą przez trzy miesiące od daty odbioru Zamówienia, 

 
6) oklejenie urządzenia grafiką zgodnie z projektem Zamawiającego, 

  
7) gwarancję na urządzenie i zainstalowane oprogramowanie minimum 24 miesiące  

od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego, 
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3. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia zawiera załącznik nr 1 do niniejszego 

Zapytania ofertowego. 
 
 
III. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

     
Zamówienie musi zostać zrealizowane w terminie do 60 dni od dnia podpisania umowy. 
 

 
IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

 

1. Wymagane jest, aby Wykonawca wykazał się realizacją minimum jednej dostawy 
urządzenia Książkomatu wraz z montażem, uruchomieniem i integracją z systemem 
bibliotecznym PROLIB lub przedstawił zaświadczenie wystawione przez dostawcę 
systemu bibliotecznego o pełnej integracji urządzenia Wykonawcy - Książkomatu  
ze stosowanym u Zamawiającego systemem bibliotecznym PROLIB. 

 
2. Każdy oferent może złożyć wyłącznie jedną ofertę. 

3. Oferta powinna być sporządzona według wzoru formularza oferty stanowiącego 
załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego. 

 
V. KRYTERIA OCENY OFERT 

 

Oferty oceniane będą według następujących kryteriów: 
 

Cena: waga kryterium 100% 

 
 

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY I PRZESŁANKI JEJ ODRZUCENIA 
 

1. Każdy Wykonawca może złożyć wyłącznie jedną ofertę. 

2. Zamawiający nie dopuszcza składanie ofert częściowych. 

3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 

4. Oferta musi być sporządzona według wzoru formularza oferty stanowiącego załącznik nr 
2 do Zapytania ofertowego. 

5. Oferta musi zawierać cenę za całą usługę. 

6. Na formularzu ofertowym Wykonawca poda ryczałtową cenę brutto określoną  
z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Cena będzie podana liczbowo i słownie.  
 

7. Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki 
rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dodatkowych poprawek 
oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z treścią Zapytania ofertowego, 
niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym 
Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. W przypadku rozbieżności w cenie 
podanej w formularzu ofertowym w postaci liczbowej i słownej, jako poprawna przyjęta 
zostanie cena podana słownie. 
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8. Wraz z ofertą należy złożyć: 

1) formularz ofertowy, 

2) dokumenty potwierdzające umocowanie osoby podpisującej ofertę. 

 

9. Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:  

1) jej treść nie odpowiada treści zapytania ofertowego,  

2) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, co Zamawiający 

ustalił po przeprowadzeniu procedury wyjaśnienia. Jeżeli zaoferowana cena, lub ich 

istotne części składowe budzą wątpliwości Zamawiającego, co do możliwości wykonania 

przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego, 

Zamawiający ma prawo zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie wyjaśnień, w tym 

złożenie dowodów, dotyczących wyliczenia ceny. Obowiązek wykazania, że oferta nie 

zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy. Zamawiający odrzuci ofertę 

Wykonawcy, który nie udzielił wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz  

ze złożonymi dowodami potwierdza, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku  

do przedmiotu zamówienia; 

10. Oferta powinna zostać złożona w zamkniętej, zaklejonej kopercie. Koperta powinna 
zostać oznaczona pieczątką firmową Oferenta. Opis koperty powinien umożliwić 
Zamawiającemu identyfikację, którego postępowania dotyczy. 

11. Oferta musi być napisana w języku polskim, na komputerze, maszynie do pisania lub 
ręcznie długopisem bądź niezmywalnym atramentem, na każdej stronie podpisana przez 
osobę (osoby) uprawnione do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy, podpis 
(podpisy) musi być opatrzony pieczęcią imienną Wykonawcy. Wszelkie poprawki lub 
zmiany w tekście oferty muszą być parafowane przez osobę (osoby) podpisujące ofertę  
i opatrzone datami ich dokonania. 

 
VII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT 

 
1. Oferty powinny być złożone w formie pisemnej, w siedzibie Zamawiającego, ul. Rajska 1, 

31-124 Kraków, (pokój nr 200 Sekretariat, II piętro) do dnia 8 maja 2018 r. do godziny 
15:00 (decyduje data wpływu do siedziby Zamawiającego, również w wypadku wysyłki 
pocztą lub kurierem). 

 
2. Oferty złożone po terminie wskazanym w pkt. 1 nie będą rozpatrywane. 
 
 
VIII. INFORMACJE DOTYCZĄCE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY 

 
1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwrócenia się do Wykonawcy o wyjaśnienia lub 

uzupełnienia oferty. 

2. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi Wykonawców, 
zamieszczając informację o wyborze w tym samym miejscu, w którym zostało 
upublicznione zapytanie ofertowe oraz dodatkowo na swojej stronie internetowej 
www.rajska.info 
 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niedokonania wyboru oferty, w szczególności 
jeśli przedstawione oferty nie będą spełniały oczekiwań merytorycznych lub możliwości 
finansowych określonych przez Zamawiającego.  

 
  

http://www.rajska.info/
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IX. DODATKOWE INFORMACJE 
 

1. W zakresie formalnym, osobą do kontaktu z Wykonawcami jest: 
Robert Lenard: robert.lenard@rajska.info, tel. 12 3752234 

 
2. W zakresie merytorycznym, osobą do kontaktu z Wykonawcami jest: 

      Marcin Karkosz: marcin.karkosz@rajska.info, tel. 12 3752280, 
      Piotr Brzezina: piotr.brzezina@rajska.info, tel. 12 3752280.   
      

 
X. ZMIANY DO UMOWY 

 

Zamawiający przewiduje następujące możliwości dokonania zmiany Umowy  

w następującym zakresie (oraz na następujących warunkach): 

1. zmniejszenia zakresu realizacji usługi w przypadku wystąpienia zmiany okoliczności 

spowodowanej lub odpowiednio powodującej, że: 

1) wykonanie części zakresu Przedmiotu Umowy nie leży w interesie publicznym, 

czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania Umowy, przy odpowiednim 

zmniejszeniu wynagrodzenia należnego Wykonawcy lub; 

2) wykonanie części zakresu Przedmiotu Umowy nie jest możliwe, z przyczyn 

nieleżących po stronie Zamawiającego i Wykonawcy, przy odpowiednim 

zmniejszeniu wynagrodzenia należnego Wykonawcy; 

2. terminów realizacji - Zamawiający przewiduje możliwość zmiany terminu wykonania 

Umowy jeśli pojawiły się okoliczności natury obiektywnej, których nie można było 

przewidzieć w chwili zawierania Umowy uniemożliwiające dotrzymanie terminów 

realizacji wskazanych w Umowie; 

 

3. zmiany, których wprowadzenie wynika z zaistnienia siły wyższej rozumianej jako 

zdarzenie lub ciąg zdarzeń o charakterze obiektywnym, niezależnych od stron Umowy, 

których nie można było przewidzieć przy dochowaniu należytej staranności.  

Dla określenia, czy dane zdarzenie/zdarzenia stanowią siłę wyższą rozstrzygające jest 

stanowisko Zamawiającego. 

XI.  POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia bądź unieważnienia postępowania  
na   każdym   jego etapie bez podania przyczyny. 

 
XII. ZAŁĄCZNIKI: 

 
1) Opis Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 1, 

2) Formularz ofertowy – załącznik nr 2,  

3) Wzór umowy – załącznik nr 3.  
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