PR, =y SP-271-8/17
LIOTEMMindykaoja haleznosci na rzecz Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie

Krakow, dnia 26.07.2017 r.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
DO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

NA REALIZACJE ZADANIA

-WINDYKACJA NALEZNOSCI NA RZECZ WOJEWODZIEJ BIBLIOTEKI
PUBLICZNEJ W KRAKOWIE”

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamoéwien publicznych (t j. Dz. U. 2015 poz. 2164 z pdzn. zm.), o szacunkowej
warto$ci powyzej kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8
ww. ustawy.

Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawcy zapoznajg sie dokfadnie z trescig niniejszej
specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia i zatgcznikébw. Petne ryzyko
nieterminowego dostarczenia wszystkich wymaganych informacji i dokumentéw, oraz
przedtozenia oferty nie w petni odpowiadajgcej zbiorowi niniejszych dokumentow
ponosi Wykonawca.

Zatwierdzono w dniu iz_’6.07.2017 r.
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Windykacja naleznoéci na rzecz Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie

. NAZWA (FIRMA) ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Nazwa: Wojewédzka Biblioteka Publiczna w Krakowie

NIP: 676-10-86-811

RIK: 6/99

Doktadny adres: 31-124 Krakéw, ul. Rajska 1

Tel./ Faks: 12 375 22 02 / 12 375 22 03

E-mail: biblioteka@rajska.info

http://www.rajska.info

Godziny urzedowania: od poniedziatku do pigtku w godzinach 8% do 16%.

Tryb udzielenia zamoéwienia:

Postepowanie prowadzone bedzie w trybie: przetarg nieograniczony

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na

podsta

wie art. 10 ust. 1 w zw. z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo

zamoéwien publicznych (tj. Dz.U. 2015 poz. 2164 z pdzn. zm.), zwanej dalej ,ustawg
Pzp” o wartosci zamowienia powyzej kwot okreslonych w przepisach wydanych na

podsta

wie art. 11 ust. 8 ustawy.

Znak Postepowania: SP-271-8/17 Uwaga: w korespondencji kierowanej do

Zamawiajgcego nalezy postugiwac sie -tym znakiem.

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

u

zyte w specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia terminy majg nastepujgce

znaczenie:
1.

JWBP w Krakowie” lub ,Zamawiajgcy” — Wojewodzka Biblioteka Publiczna
w Krakowie

,Postepowanie” — postepowanie prowadzone przez Zamawiajgcego na
podstawie niniejszej Specyfikacji.

,SIWZ” — niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia.

4. Ustawa” - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (t

j- Dz. U. z 2015, poz. 2164 z pézn. zm.).

,Zamowienie” — nalezy przez to rozumie¢ zamowienie publiczne, ktérego
przedmiot zostat w sposéb szczegdtowy opisany zatgczniku nr 1 do SIWZ.

"Wykonawca” — podmiot, ktéry ubiega sie o wykonanie zamowienia, ztozy
oferte na wykonanie zamoéwienia albo zawrze z Zamawiajgcym umowe
w sprawie wykonania zamowienia.
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest windykacja naleznosci na rzecz Wojewddzkiej
Biblioteki Publicznej w Krakowie Szczegoétowy opis przedmiotu zamowienia
stanowi zatgcznik nr 1 do SIWZ.

Kody CPV: 79940000-5 - Ustugi agenciji $ciagajacych naleznosci

IIl. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH UZUPELNIAJACYCH

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zaméwien uzupetniajgcych.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
1. Termin wykonania zamoéwienia — 24 (dwadziescia cztery miesigce) miesigce.

2. Zamawiajgcy przewiduje, ze rozpoczecie wykonywania zamowienia nastgpi w
dniu 05 pazdziernika 2017 roku.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

1. W postepowaniu mogg wzigé udziat Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg
wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 i ust. 5 pkt. 1 i 2 Ustawy, spetniajg
warunki i wymagania okreslone w niniejszej SIWZ oraz w art. 22 ust. 1 Ustawy.

1) z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza si¢ wykonawce, w
stosunku do ktérego zachodzi ktérakolwiek z okoliczno$ci, o ktérych mowa w
art. 24 ust. 1 pkt. 12-23 ustawy;

2) Dodatkowo na mocy art. 24 ust. 5 pkt. 1i 2, Zamawiajgcy wykluczy z
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego Wykonawce:

a) w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad
uktadzie w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie
wierzycieli przez likwidacje jego majgtku lub sad zarzgdzit likwidacje jego
majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844 oraz z
2016 r. poz. 615) lub ktérego upadto$¢ ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy,
ktéry po ogtoszeniu upaditosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym
postanowieniem sgdu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli
przez likwidacje majgtku upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego
majgtku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 20 03 r. — Prawo
upadtosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 i 1844 oraz z 2016
r. poz. 615);

b) ktéry w spos6b zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co
podwaza jego uczciwo$é, w szczegdlnosci gdy wykonawca w wyniku
zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa nie wykonat Iub
nienalezycie wykonat zamoéwienie, co zamawiajacy jest w stanie wykazac za
pomocg stosownych $rodkéw dowodowych;

3) Zamawiajgcy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o
udzielenie zamoéwienia;
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4) Zamawiajgcy na mocy art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy wykluczy wykonawcéw,

ktérzy nalezac do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurenciji i konsumentow (Dz. U. z 2015 r. poz.
184, 1618 i 1634), ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze istniejgce
miedzy nimi powigzania nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia.

2. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegaC sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg

nastepujgce warunki:

Lp.

Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania
oceny spetlniania tych warunkow

Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania

brak wymogow

Wiedza i doswiadczenie

O udzielenie zamdwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy -
w tym okresie - wykonali lub wykonujg co najmniej 1 ustuge $ciggania
naleznosSci na rzecz bibliotek, w ktérych postepowanie windykacyjne
prowadzone jest wobec co najmniej 1000 os6b. Ocena zostanie dokonana w
oparciu o informacje zawarte w o$wiadczeniach | dokumentach
przedtozonych przez Wykonawcow.

Przez ustugi wykonane nalezy rozumiec:

1) ustugi rozpoczete i zakonczone w w/w okresie,

2) ustugi zakonczone w w/w okresie, ktérych rozpoczecie mogto nastgpic
wczesniej niz w w/w okresie,

3) ustugi rozpoczete w w/w okresie, ale nie pdzniej niz 12 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu.

Zgodnie z art. 22a Ustawy, wykonawca moze polega¢ na wiedzy
doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do ‘wykonania
zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego tgczgcych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej
sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbednymi do realizacji zamédwienia, w szczegoélnosci
przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania
mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamowienia.

Wykonawcy mogg wspolnie ubiega¢ sie o udzielenie zamoéwienia. W takim
przypadku ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o
udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego. Petnomocnictwo musi by¢ udzielone w
formie pisemnej. Petnomocnictwo musi by¢ podpisane w imieniu wszystkich
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Wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamoéwienia przez osoby
uprawnione do sktadania o$wiadczen woli wymienione we wiasciwym rejestrze
lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej Wykonawcy.

3. W przypadku skitadania oferty wspoélnej przez kilku wykonawcow, kazdy z
wykonawcéw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia musi ztozy¢
dokumenty i o$wiadczenie w zakresie spetniania warunku braku podstaw do
wykluczenia (o ile sg wymagane). Pozostate dokumenty traktowane sg jako
wspolne.

4. Zamawiajgcy dokona oceny spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu
w postepowaniu zgodnie z formutg ,spefnia / nie spetnia”, w oparciu o informacje
zawarte w dokumentach lub oéwiadczeniach wymienionych w rozdziale VI siwz.
Z tresci zatgczonych dokumentéw musi wynika¢ jednoznacznie, ze Wykonawca
spetnit ww. warunki udziatu w przedmiotowym postepowaniu.

5. Zamawiajgcy przewiduje, iz w trakcie postepowania dokona najpierw ocene
ofert, a nastepnie zbada, czy wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako
najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w
postepowaniu (art. 24 aa ustawy Pzp — tzw. procedura odwrocona).

VI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW
UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ INNYCH WYMAGANYCH DOKUMENTOW

1. Do oferty Wykonawca dotaczy¢é ma aktualne na dziehn sktadania ofert
oswiadczenie w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego w rozdziale 5.
Oswiadczenie to skiadane jest w formie Jednolitego Dokumentu
(Jednolity Europejski dokument zamoéwienia zwane dalej JEDZ). Wzor
Jednolitego Dokumentu (JEDZ) stanowi zatgcznik nr 6 do specyfikacii
istotnych warunkéw zamowienia. JEDZ Wykonawca sktada w formie
pisemnej. Informacje zawarte w Jednolitym dokumencie stanowig wstepne
potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki
udziatu w postepowaniu.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia formularza JEDZ w zakresie
wymaganym postanowieniami SIWZ w zwigzku z postawionymi przez
Zamawiajgcego warunkami udziatu w postepowaniu oraz obowigzkiem
wykazania braku podstaw do wykluczenia (tylko w zakresie przestanek
wykluczenia okreslonych w ustawie).

3. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu
postepowania o udzielenie zamowienia, Zamawiajgcy moze na kazdym
etapie postepowania wezwa¢ Wykonawcéw do ztozenia wszystkich lub
niektérych o$wiadczen lub dokumentdéw potwierdzajacych, ze nie podlegajg
wykluczeniu, spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, a jezeli zachodzg
uzasadnione podstawy do uznania, ze zlozone uprzednio o$wiadczenia lub
dokumenty nie sa juz aktualne, do ztoZzenia aktualnych o$wiadczen lub

517



SP-271-8/17
Windykacja naleznosci na rzecz Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie

dokumentow.

4. Wykonawca, ktory powotuje sie na zasoby innych podmiotow, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw do wykluczenia oraz
spetniania, w zakresie w jakim powotuje sie na ich zasoby, warunkow udziatu
w postepowaniu, skltada wraz z ofertg takze Jednolite Dokumenty
dotyczace tych podmiotow.

5. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamoéwienie przez
wykonawcow Jednolity dokument, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej
sktada kazdy z Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o zamoéwienie.
Dokumenty te potwierdzajg spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu
oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcow
wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia.

6. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamoéwienia
podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw do
wykluczenia z wudzialu w postepowaniu skiada odrebnie Jednolite
dokumenty dotyczace podwykonawcow.

7. Oswiadczenia, dotyczgce wykonawcy i innych podmiotéw, na ktorych
zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych w art.
22a ustawy oraz dotyczgce podwykonawcédw, sktadane sg w oryginale.

8. Dokumenty, inne niz o$wiadczenia, sktadane sg w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem.

9. Poswiadczenia za zgodno$s¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio
wykonawca, podmiot, na ktérego zdolnosciach Ilub sytuacji polega
wykonawca, wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia
publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére kazdego z
nich dotyczs.

10.Zamawiajgcy moze zgdaC przedstawienia oryginatu lub notarialnie
poswiadczonej kopii dokumentow, innych niz oswiadczenia, wytacznie wtedy,
gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej

prawdziwosci.
1. W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w art.
22 ust. 1 Ustawy nalezy przedtozy¢:

Lp. | Wymagany dokument

1. Jednolity Dokument (JEDZ) (zatacznik nr 6 do SIWZ).
Wykaz wykonanych lub wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania wnioskbw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym

2. | okresie — ustug Sciggania naleznosci dla bibliotek, w ktérych postepowanie
windykacyjne prowadzone jest wobec co najmniej 1000 osdb.
Ocena zostanie dokonana w oparciu o informacje zawarte w dokumentach
(referencjach) przedtozonych przez Wykonawcow.
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e (zalacznik nr5 do SIWZ)
Dowodami, sa:

1) pos$wiadczenie, z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych ustug
poswiadczenie powinno by¢ wydane nie wczesniej niz na 1 miesigc
przed uptywem terminu sktadania ofert

2) oswiadczenie wykonawcy — jezeli z wuzasadnionych przyczyn o

obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac
pos$wiadczenia, o ktorym mowa w pkt. 1

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia Wykonawcy w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 5
pkt. 1i2 Ustawy nalezy przedtozy¢:

Lp.

Wymagany dokument

Jednolity Dokument (JEDZ) (zalacznik nr 6 do SIWZ).

Aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego

Aktualne zaswiadczenie witasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajgce, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw lub
zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania
decyzji wtasciwego organu — wystawione nie wczeéniej niz 3 miesigce przed
uplywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu lub ofert.

Aktualne zaswiadczenie wilasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych

Aktualne zaswiadczenie wiasciwego oddzialu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgce,
ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i
spofeczne, lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wtasciwego organu — wystawione nie wczesniej niz 3
miesiace przed uplywem terminu skiladania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu lub ofert.

1. Wykonawcy w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie
internetowej informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust, 5 ustawy,
przekazuja Zamawiajacemu oswiadczenie o przynaleznosci lub braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24
ust. 1 pkt. 23 ustawy. Wraz ze zlozeniem oswiadczenia, Wykonawca
moze przedstawié dowody, ze powigzania z innym wykonawcg nie
prowadza do zaklécenia konkurencji w postepowaniu o udzieleniu
zamowienia. Oswiadczenie nalezy przekaza¢ Zamawiajagcemu w formie
oryginalu. W powyzszym zakresie art. 26 ust. 3 i 4 ustawy stosuje sie
odpowiednio.

7




SP-271-8/17
Windykacja naleznosci na rzecz Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie

2. Informacje, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy oraz propozycje tresci
oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 24 ust. 11 ustawy, Zamawiajgcy
zamiesci niezwltocznie po otwarciu ofert na stronie internetowej

Dokumenty podmiotéw zagranicznych:

Lp.

Wymagany dokument

Dokument potwierdzajacy, ze nie otwarto likwidacji podmiotu ani nie
ogtoszono jego upadiosci

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, przedktada dokument wystawiony w kraju, w ktérym
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajgcy, ze:

- nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,

- nie zalega z uiszczaniem podatkdéw, optat, sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wtasciwego organu,

- nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie 0 zamowienie

- wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania
wnioskdéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
albo sktadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub kraju, w ktéorym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie w/w dokumentéw, nalezy je
zastgpi¢ dokumentem zawierajgcym oswiadczenie ztozone przed notariuszem,
wiasciwym organem sgdowym, administracyjnym lub organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub
kraju w ktorym Wykonawca ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania,
wystawionym w terminie dla dokumentéw o ktérych mowa powyze;.

4.

Inne dokumenty :

Wypetniony formularz ofertowy (zatacznik nr 2 do SIWZ).

Opcjonalnie (jezeli dotyczy), jesli wystepuje petnomocnik — petnomocnictwo (w
oryginale lub notarialnie potwierdzonej kopii) dla osoby reprezentujacej w
niniejszym postepowaniu Wykonawce lub petnomocnictwo dla osoby lub
podmiotu reprezentujgcego kilku Wykonawcow sktadajgcych oferte wspding.

Pisemne zobowigzanie podmiotu(éw) (jezeli dotyczy) do oddania
Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z
nich przy wykonywaniu zamoéwienia — w przypadku gdy wykonawca bedzie
polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych
podmiotéw (zalgcznik nr 4 do SIWZ).

W przypadku gdy wykonawca polega na zdolnosci ekonomicznej i
finansowej innych podmiotéow musi dotgczy¢ do dokumentu, o ktérym
mowa powyzej, dokument o ktérym mowa w rozdz. VI pkt. 4.

5.

Forma dokumentow:
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Dokumenty, o ktérych mowa w rozdziale VI SIWZ muszg by¢ ztozone w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawce, z
zastrzezeniem, ze:

1) informacja ze wykonawca nie nalezy do grupy kapitatowej,
2) lista podmiotow nalezgcych do tej samej grupy kapitatowe;j,
3) zobowigzania innego podmiotu do oddania do dyspozycji niezbednych zasobow,

4) petnomocnictwo,

muszg byé¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii poSwiadczonej przez notariusza.
Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk

polski.

VII.

VIil.

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB
DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

. Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ.

Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie
p6zniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert - pod warunkiem ze
wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat do Zamawiajgcego nie pézniej niz do
konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat po uptywie terminu sktadania

wniosku, o ktérym mowa w pkt. 1 lub dotyczy udzielonych wyjasnien,
Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpatrywania.

. Przedluzenie terminu skifadania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania

wniosku, o ktérym mowa w pkt. 1.

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzi si¢ w jezyku polskim.

. W niniejszym postepowaniu wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia

oraz informacje Zamawiajgcy i Wykonawcy przekazujg pisemnie, faksem lub
droga elektroniczng, z zastrzezeniem, ze oferte wraz zatgcznikami, zmiany do
oferty, wycofanie oferty, wykonawcy sktadajg w formie pisemne;.

. Pozostate dokumenty i o$wiadczenia, o ktére Zamawiajgcy wzywa na podstawie

art. 26 ust. 3 Ustawy musza by¢ ztozone w formie oryginatu.

. Osoby uprawnione do kontaktu z Wykonawcami:

1) w zakresie formalnym osobg upowazniong do kontaktu z Wykonawcami jest:

p. Anna Weber e-mail: biblioteka@rajska.info

2) w zakresie merytorycznym osobami upowaznionymi do kontaktu z
Wykonawcami s3a:

p. Elzbieta Zwarycz e-mail: biblioteka@rajska.info
p. Anna Gagatek e-mail: biblioteka@rajska.info

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:
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Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 60 dni. Bieg terminu zwigzania
ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin
zwigzania ofertg, na czas niezbedny do zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego, z tym ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed
uptywem terminu zwigzania ofertg, zwréoci¢ sie do Wykonawcy o wyrazenie zgody na
przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT
1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
2. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

3. Oferta powinna by¢ sporzgdzona wedtug wzoru formularza oferty stanowigcego
zatgcznik do SIWZ.

4. Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, podpisana przez osobel/y posiadajgca/e uprawnienia do sktadania
o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy.

5. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg byé parafowane przez
osobe (osoby) podpisujgce oferte.

6. Oferta powinna zosta¢ ztozona w opakowaniu uniemozliwiajacym zapoznanie
sie z jej trescig przed uptywem terminu skfadania ofert i opatrzona nastepujacym
opisem: ,Windykacja naleznosci na rzecz Wojewddzkiej Biblioteki
Publicznej w Krakowie”, NIE OTWIERAC przed 04 wrzesnia 2017r przed
godzing 13.00”. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe
skierowanie oferty, jej przedwczesne otwarcie lub za ewentualne nieprzyjecie jej
w niniejszym postepowaniu spowodowane btednym oznakowaniem oferty przez
Wykonawce.

7. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte
wytgcznie przed terminem sktadania ofert i pod warunkiem, ze przed uptywem
tego terminu Zamawiajgcy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu
zmian lub wycofaniu oferty. Powiadomienie to musi by¢ opisane w sposéb
wskazany w pkt6 oraz dodatkowo oznaczone stowami ,ZMIANA” Ilub
~SVYCOFANIE".

8. Jezeli Wpykonawca =zastrzega, ze informacje stanowigce tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
nie mogg by¢ udostepnione, czes¢ oferty, ktéra zawiera te informacje nalezy
umiesci¢ w odrebnej kopercie oznaczonej napisem: ,Informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa”. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o
ktorych mowa w art. 86 ust. 4 Ustawy.
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MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

. Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajgcego, pokdj nr: 200 Sekretariat,

[l pietro do dnia 04 wrzesnia 2017r do godziny 12.00

. Zamawiajagcy niezwtocznie zwréci oferte, ktdra zostanie ztozona po terminie.

. Otwarcie ofert nastgpi w dniu: 04 wrzesnia 2017r o godzinie 13.00 w siedzibie

Zamawiajgcego, sala konferencyjna nr 53 (parter), w obecnosci
Wykonawcdw, ktérzy zechcg uczestniczyé w posiedzeniu - otwarcia ofert.
Wykonawcy bedg poproszeni o wpisanie sie na liste obecnosci i ztozenie na niej
podpisu. W wypadku nieobecnos$ci Wykonawcy na posiedzeniu otwarcia ofert,
Zamawiajgcy przesle Wykonawcy protokédt z otwarcia ofert na pisemny wniosek
Wykonawcy.

. Otwarcie ofert jest jawne.

5. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza

przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

. Cena oferty uwzglednia¢ bedzie wszystkie czynnosci i dziatania VWykonawcy

niezbedne do prawidiowego wykonania i catkowitej realizacji zamowienia
w zakresie wynikajgcym w szczegdlnosci z niniejszego SIWZ, w tym nalezny
podatek VAT itp.

. Na formularzu ofertowym wykonawca poda:

1 procentowg warto$¢ netto i brutto okreslong z doktadno$cig do dwoch miejsc
po przecinku od zwindykowanej naleznosci dla WBP w Krakowie dla okresu
naleznoéci powstatych do 31 grudnia 2011 r. warto$¢ bedzie podana
liczbowo i stownie,

3. procentowg warto$¢ netto i brutto okreslong z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku od zwindykowanej naleznosci dla WBP w Krakowie dla okresu
naleznoséci powstatych po 1 stycznia 2012 r. i naleznos$ci zgtaszanych na
biezaco przez caty okres trwania umowy, warto$¢ bedzie podana liczbowo i
stownie,

4. ryczattowa cene netto i brutto okreslong z doktadnos$cig do dwoch miejsc po
przecinku od jednego postepowania windykacyjnego, kiére zostato
pierwotnie  zgloszone Wykonawcy a nastepnie wycofane przez
Zamawiajgcego cena bedzie podana liczbowo i stownie.

. Zamawiajacy zgodnie z art. 87 ust. 2 Ustawy poprawi w ofercie oczywiste omytki

pisarskie, oczywiste omyiki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji
rachunkowych dodatkowych poprawek oraz inne omyiki polegajace na
niezgodnoséci oferty ze SIWZ, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty,
niezwtocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, kitérego oferta zostata
poprawiona. W przypadku rozbieznosci w warto$ciach podanych w formularzu
ofertowym w postaci liczbowej i stownej, jako poprawna przyjeta zostanie
warto$¢ podana stownie. '

. Wartosci podane w ofercie sg ostateczne i nie podlegajg negocjacji.
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OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH
KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

1. Zamawiajacy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujgcego kryterium:

Nr

Nazwa kryterium Waga

1

procentowa wartos¢ okreSlona z| 15%
doktadnoscig do dwoch miejsc po
przecinku od zwindykowanej
naleznosci dla WBP w Krakowie dla
okresu naleznosci powstatych do 31
grudnia 2011 r.

procentowa wartoS¢ okreslona z|25%
doktadnoscig do dwoéch miejsc po
przecinku od zwindykowanej
naleznosci dla WBP w Krakowie dla
okresu naleznosci powstatych po 1
stycznia 2012 r. i naleznosci
zgtaszanych na biezgco przez caty
okres trwania umowy

ryczattowa cena (koszt) okreslona z | 20%
dokfadnoscia do dwoéch miejsc po
przecinku od jednego postepowania

windykacyjnego, ktoére zostato
pierwotnie zgtoszone Wykonawcy a
nastepnie wycofane przez
Zamawiajgcego

doswiadczenie w zakresie liczby 40%
wykonanych lub wykonywanych w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu  sktadania wnioskow o
dopuszczenie do udziatu w

postepowaniu — ustug $ciggania
naleznosci dla bibliotek, w Iggrych
postepowanie windykacyjne

prowadzone jest wobec co najmniegj
1000 oséb.

2. Punkty przyznawane za podane w pkt. 1 kryteria bedg liczone wedtug
nastepujgcych wzoréw,:

Nr Wzor
kryterium
1 Kryterium |

Procentowa wartos$¢ brutto od zwindykowanej
naleznosci dla WBP w Krakowie dla okresu
naleznosci powstatych do 31 grudnia 2011 r.
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Liczba przyznanych punktéw dla poszczegdlnych
ofert bedzie obliczona zgodnie z ponizszym-wzorem:

Liczba punktéw | = P1min / P1of * (100 * 15%)
gdzie:

P1min — najnizsza warto$¢ procentowal sposrod
wszystkich ofert

P1of — warto$¢ procentowal badanej oferty

Maksymalna liczba punktéw mozliwa do zdobycia w
tym kryterium — 15 punktéw

2 Kryterium lI

Procentowa warto$¢ brutto od zwindykowanej
naleznosci dla WBP w Krakowie dla okresu
naleznosci powstatych po 1 stycznia 2012 r. i
nalezno$ci zgtaszanych na biezgco przez caty okres
trwania umowy

Liczba przyznanych punktéw dla poszczegdlnych
ofert bedzie obliczona zgodnie z ponizszym wzorem:

Liczba punktéw Il = P2min / P2of * (100 * 25%)
gdzie:

P2min — najnizsza warto$¢ procentowa2 sposrod
wszystkich ofert

P2of — warto$¢ procentowa2 badanej oferty

Maksymalna liczba punktow mozliwa do zdobycia w
tym kryterium — 25 punktow

3 Kryterium Ill

Cena (koszt) ryczattowa brutto dla jednego
postepowania windykacyjnego, ktore zostato
pierwotnie zgtoszone Wykonawcy a nastepnie
wycofane przez Zamawiajgcego.

Liczba przyznanych punktéw dia poszczegdinych
ofert bedzie obliczona zgodnie z ponizszg tabels:

Cena brutto Liczba
punktéw
od zt do zt 11

0,00 zt 20
0,01 zt 0,49 z 19
0,50 z 0,99 z 17
1,00 zt 1,49 zt 15
1,50 zt 1,99 zt 13
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2,00 zt 2,49 zt 1
2,50 zt 2,99 zt
3,00 zt 3,49 zt
3,50 zt 3,99 z
4,00 z 4,49 zt
4,50 zt 4,99 zt
25,00 zt

Maksymalna ilo§¢ punktéw mozliwa do zdobycia w
tym kryterium — 20 punktow

O|=_|WO|N|©O|—~

4 Kryterium IV

Doswiadczenie w zakresie liczby zrealizowanych
ustug dla bibliotek, w ktérych postepowanie
windykacyjne prowadzone jest wobec co najmniej
1000 os6b. Liczba przyznanych punktéw dla
poszczegolnych ofert bedzie obliczona zgodnie z
ponizszym wzorem:

Liczba punktow IV =
= [(Oof — Omin) / (Omax — Omin)]*100*40%
Gdzie

Oof — liczba bibliotek z oferty badane;j

Omin — minimalna liczba bibliotek ze wszystkich
ofert

Omax — maksymalna liczba bibliotek ze wszystkich
ofert

Maksymalna liczba punktéw mozliwa do zdobycia w
tym kryterium — 40 punktow

. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwiekszg liczbe

zsumowanych punktéw obliczonych wg podanych powyzej wzorow. Maksymalna
liczba mozliwych do zdobycia punktéw — 100.

. Ocenie bedg podlegaty oferty niepodlegajace odrzuceniu. Obliczenie bedzie

dokonywane z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

. Zamawiajgcy zawrze umowe Ww sprawie zamowienia publicznego w terminach

okreslonych w art. 94 ustawy Pzp.

. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana, o terminie

i miejscu zawarcia umowy.
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3. W przypadku wyboru najkorzystniejszej oferty Wykonawcéw wspoélnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia, Zamawiajacy zgda przed zawarciem umowy Ww sprawie
zamowienia publicznego, umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

4. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy
o udzielenie zamoéwienia publicznego, Zamawiajgcy moze wybraé oferte
najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego
badania i oceny, chyba ze zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania, o ktérych
mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.

5. Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisaniu umowy zobowigzane sg posiadaé ze
sobg dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile
umocowanie to nie bedzie wynika¢ z dokumentéw zatgczonych do oferty.

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
umMowy

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVL.

ISTOTNE DLA STRON = POSTANOWIENIA, KTORE  ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR
UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY
ZAWARL Z NIM UMOWE W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA
TAKICH WARUNKACH

Istotne postanowienia umowy stanowig zatgcznik nr 3 do SIWZ. Dopuszczalne zmiany
okreslone sg w istotnych postanowieniach umowy.

XVII.

1.

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcom i innym podmiotom jezeli majg
lub mieli oni interes w uzyskaniu niniejszego zamoéwienia oraz poniesli lub mogli
ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp.
Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnosci
Zamawiajgcego podjetej w niniejszym postepowaniu lub zaniechaniu czynnosci, do
ktérej Zamawiajgcy jest zobowigzany na podstawie ustawy Pzp.

Srodki ochrony prawnej przystugujg réwniez organizacjom zrzeszajgcym
wykonawcéw, wpisanym na liste organizacji uprawnionych do wnoszenia srodkow
ochrony prawnej, prowadzong przez Prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych pod
warunkiem, ze dotyczg ogtoszenia o zamédwieniu lub specyfikacji istotnych
warunkéw zamédwienia.

Odwotanie powinno wskazywa¢ czynno$¢ Ilub zaniechanie czynnosci
Zamawiajgcego, ktérej zarzuca sie niezgodno$é z przepisami ustawy, zawierac
zwiezte przedstawienie zarzutéw, okresla¢ zgdanie oraz wskazywac okolicznosci
faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania. Odwotanie wnosi sie do
Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej podpisane
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocg waznego
kwalifikowanego certyfikatu lub réwnowaznego $rodka, spetniajgcego wymagania
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dla tego rodzaju podpisu. Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mogt on
zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

5. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane
faksem lub drogg elektroniczna, albo w terminie 15 dni jesli zostaly przestane w inny
sposob.

6. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamoéwieniu, tresci postanowien siwz wnosi
sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia na
stronie internetowej.

7. Odwotanie wobec czynnoséci innych niz okreslone w pkt. 6 i 7 wnosi si¢ w terminie
10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna bylo powzigé wiadomos$é o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia.

8. Jezeli Zamawiajgcy nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty
najkorzystniejszej, odwotanie wnosi sie nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia
publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu
zamowienia. Odwotanie wnosi sie w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy,
jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
ogtoszenia o udzieleniu zamoéwienia '

9. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.

10. Skarge wnosi sie do sgdu okregowego wiasciwego dla siedziby Zamawiajacego za
posrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby,
przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.

11.Skarga powinna czyni¢ zado$¢ wymaganiom przewidzianym dla pisma
procesowego oraz zawieraC oznaczenie zaskarzonego orzeczenia, przytoczenie
zarzutéow, zwiezte ich uzasadnienie, wskazanie dowoddéw, a takze wniosek
o uchylenie orzeczenia lub o zmiane orzeczenia w catosci lub czesci.

12.Pozostate regulacje dot. srodkow ochrony prawnej zostaty okreslone w dziale VI
ustawy Pzp.

XVIll. AUKCJA ELEKTRONICZNA

W postepowaniu nie jest przewidziany wybor najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem
aukcji elektroniczne;.

XIX. POZOSTALE INFORMACJE

Do spraw nieuregulowanych w niniejszej SIWZ majg zastosowanie przepisy ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z
po6zn. zm) oraz przepisy Kodeksu cywilnego. Ponadto informuje sie, ze:

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykonania zamdwienia z udziatem
podwykonawcow. Zamawiajacy zgda wskazania przez wykonawce czesci

16/17



SP-271-8/17
Windykacja naleznosci na rzecz Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie

zamowienia, ktérych wykonanie zamierza powierzyé podwykonawcom, i podania
przez wykonawce firm podwykonawcow.

R

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.
Zamawiajgce nie przewiduje udzielenie zaméwien o ktérych mowa w art. 67 ust. 1

pkt 6 ustawy.

© N Ok

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy hie przewiduje prowadzenia rozliczen z Wykonawcg w walutach obcych.
Zamawiajacy nie przewiduje zastosowania aukcji elektroniczne;j.

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.
Zamawiajgcy nie przewiduje zaliczek na poczet wykonania zaméwienia.

Zatgcznikami do niniejszego dokumentu s3g:

Nr Nazwa zatgcznika

1 Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia- zatacznik nr 1 do SIWZ,

2 | Formularz oferty- zatacznik nr 2 do SIWZ,

3 | Istotne postanowienia umowy- zatacznik nr 3 do SIWZ,

4 | Zobowiazanie do udostepnienia zasob6w- zatacznik nr 4 do SIWZ

8 Wykaz wykonywanych gtéwnych ustug- zatacznik nr 5 do SIWZ

6 | Jednolity europejski dokument zaméwienia — zatacznik Nr 6 do SIWZ

Zatwierdzam:
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