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Krakéw, dn. 30.05.2018r

ZAPYTANIE OFERTOWE
ktérego przedmiotem jest wykonanie audytu procesu modernizacji Matopolskiej Biblioteki Cyfrowe;j
(MBC), zadania realizowanego w ramach projektu ,, Matopolska Biblioteka Cyfrowa w horyzoncie 21.
wieku - stworzenie innowacyjnej platformy udostepniania regionalnych zasobéw cyfrowych w
Wojewdodzkiej Bibliotece Publicznej w Krakowie”.

Znak Sprawy: AD-271-177-18

I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Nazwa: Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
NIP: 676-10-86-811, RIK: 6/99

Doktadny adres: 31-124 Krakéw, ul. Rajska 1

Tel./ Faks:12 37 52 202/ 12 37 52 203

E-mail: biblioteka@rajska.info, www.rajska.info

Znak sprawy: AD-271-177/18

Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego na podstawie art.4 pkt 8 Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. 22017 r, poz. 1579 ze zm. ).

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamoéwienia obejmuje wykonanie audytu procesu modernizacji Matopolskiej
Biblioteki Cyfrowej (MBC), zadania realizowanego w ramach projektu ,, Mafopolska Biblioteka
Cyfrowa w horyzoncie 21. wieku - stworzenie innowacyjnej platformy udostepniania regionalnych
zasobow cyfrowych w Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej w Krakowie.

2. Ustuga audytu ma by¢ nastawiona na pozyskiwanie informacji na temat procesu modernizacji
narzedzi MBC, analize tych informacji oraz przekazywanie ich w sposéb syntetyczny do zespotu
realizujgcego projekt po stronie Zmawiajgcego. Catos¢ audytu ma spetniaé funkcje wzmacniania
realizacji projektu MBC. Z tego wzgledu przyjmuje sie, iz audyt bedzie takze otwarty na
pozyskiwanie i przekazywanie informacji nie dotyczacych realizacji projektu MBC w sposéb
bezposredni — jezeli tylko zostanie uznane (i uzgodnione z Zamawiajacym), iz te partykularne
informacje wzmocnig projekt MBC. Audyt powinien by¢ ukierunkowany na ocene adekwatnosci
koncepcji projektowej do zidentyfikowanych potrzeb i istniejgcych rozwigzan oraz
zidentyfikowania jakosci jej realizacji.

3. Zgodnie ze wstepem zaktada sie, iz Wykonawca bedzie prowadzit pozyskiwanie informaciji, ktore
nastepnie przeanalizuje, dokona ich syntezy i przekaze je Zamawiajagcemu na dwa sposoby:

1)W sposob ustny podczas specjalnie zorganizowanych czterech spotkan roboczych
2)W sposdb pisemny w czterech specjalnie przygotowanych raportach .
4. Wykonawca zobowigzany bedzie do zorganizowania 4 spotkan roboczych.
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1.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamoéwienie powinno zostaé zrealizowane do dnia 30 wrzesnia 2019 r.

IV. Warunki udziatu w postepowaniu

Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat na etapie realizacji zamdwienia nastepujacymi
osobami biorgcymi udziat ekspertéw podczas spotkan audytowych :

1.

co najmniej jedng osoba biegly w zagadnieniach zwigzanych z dtugoterminowg archiwizacjg
zasoboéw cyfrowych, bedacg autorem przynajmniej 1 publikacji z tej dziedziny

co najmniej jedng osobe biegta w tworzeniu i zarzagdzaniu biblioteka cyfrowa lub repozytorium, z
doéwiadczeniem potwierdzonym przebiegiem pracy lub udziatem w co najmniej 1 projekcie z
tego zakresu lub cztonkostwem w ciatach eksperckich powotanych przez instytucje centralne

co najmniej jedng osobe biegta w kwestiach standardéw technicznych digitalizowanych
obiektéw, z doswiadczeniem popartym przynajmniej i publikacjg lub przebiegiem pracy lub
udzialem w co najmniej 1 projekcie z tego zakresu lub cztonkostwem w ciatach eksperckich
powotanych przez instytucje centralne

co najmniej jedng osobe specjalizujaca sie w masowej digitalizacji zbiorow, a w szczegblnosci
procesach konwersji oraz metadanych (zewngtrznych i wewnetrznych), z doswiadczeniem
pos$wiadczonym przynajmniej jedng publikacja z tego zakresu pracy lub udziatem w co najmniej 1
projekcie z tego zakresu lub cztonkostwem w ciatach eksperckich powotanych przez instytucje
centralne

co najmniej 1 osobe, specjaliste w zakresie. metadanych, stownikow rozpoznawania tekstu z
doéwiadczeniem poéwiadczonym przynajmniej jedng publikacjg z tego zakresu pracy lub
udzialem w co najmniej 1 projekcie z tego zakresu lub cztonkostwem w ciatach eksperckich
powotanych przez instytucje centralne

co najmniej 1 osobe, specjaliste ds. architektury srodowisk aplikacji do zarzadzania tresciami
cyfrowymi (zdigitalizowanymi zasobami kultury) z potwierdzeniem realizacji co najmniej 1
projektu z tego zakresu.

co najmniej 1 osobe, specjaliste ds. badar uzytkownikéw zasobow cyfrowych z doswiadczeniem
przeprowadzenia min. 1 badan z tego zakresu

UWAGA: Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci taczenia funkcji wskazanych powyzej.

1.

2,

V.

Kryteria oceny ofert

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryterium: cena

Sposéb obliczenia punktow

Cena:100% znaczenia (W¢)

Ocena ofert w ramach kryterium ,,cena” bedzie dokonana wg wzoru:
W = (C, : Cp) x 100 pkt x 100%

W, — wartos$¢ punktowa ceny brutto
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—cena najnizsza
— cena badanej oferty

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg ilos¢ punktéow.

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiadaé¢ bedzie wszystkim

wymaganiom zawartym w zapytaniu ofertowym i zostanie oceniona, jako najkorzystniejsza w

oparciu o podane kryterium ceny. .

W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mégt wybrac najkorzystniejszej oferty, z uwagi na to, ze

ztozone zostaly oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wzywa Wykonawcéw, ktérzy ztozyli te

oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych. W ofercie
dodatkowej Wykonawca nie moze zadeklarowac ceny wyzszej niz w pierwotnie ztozonej ofercie.

VL.

VII.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
Kazdy oferent moze ztozy¢ wytgcznie jedna oferte.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czes$ciowych

Oferta powinna zawierac cene za catg ustuge .

Oferta powinna by¢ sporzgdzona wedtug wzoru formularza oferty stanowigcego zatacznik nr 2
do Zapytania ofertowego.

Na formularzu ofertowym wykonawca poda ryczattowa cene brutto okreslong z doktadnoscig do
dwoch miejsc po przecinku. Cena bedzie podana liczbowo i stownie.

Zamawiajacy poprawi w ofercie oczywiste omyitki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe, z
uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dodatkowych poprawek oraz inne omyiki
polegajgce na niezgodnosci oferty z trescig Zapytania ofertowego, niepowodujgce istotnych
zmian w tresci oferty, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata
poprawiona. W przypadku rozbieznosci w cenie podanej w formularzu ofertowym w postaci
liczbowej i stownej, jako poprawna przyjeta zostanie cena podana stownie.

Wraz z ofertg nalezy ztozy¢:

1. Formularz ofertowy
2. Dokumenty potwierdzajgce umocowanie osoby podpisujacej oferte
3. Woykaz oséb skierowanych do udziatu w spotkaniach audytowych.

Oferta powinna zostaé ztozona w zamknietej, zaklejonej kopercie. Koperta powinna zostac
oznaczona pieczatkg firmowg Oferenta. Opis koperty powinien umozliwi¢ Zamawiajgcemu
identyfikacje, ktérego postepowania dotyczy.

VIIl. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

1.

Oferty powinny by¢ ztozone w formie pisemnej, w siedzibie Zamawiajgcego, (ul. Rajska 1, 31-124
Krakow, pokdj nr: 200 Sekretariat, Il pietro) do dnia 14 czerwca 2018 r. do godziny 15:00.
(decyduje data wptywu do siedziby Zamawiajgcego, réwniez w wypadku wysytki poczty czy
kurierem).
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2. Oferty ztozone po terminie wskazanym w pkt. 1 nie bedg rozpatrywane.

IX.

X.

1.

INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZE) OFERTY

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty
W niniejszym zapytaniu ofertowym za posrednictwem poczty elektronicznej.
Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie bez podawania przyczyny.

DODATKOWE INFORMACIE

W zakresie formalnym, osoba do kontaktu z wykonawcami jest:
Wioletta Wiéniewska: wioletta.wisniewska@rajska.info

2. W zakresie merytorycznym, osobg do kontaktu z wykonawcami jest:
Maria Cibicka: maria.cibicka@rajska.info

XL

Xll.

Postanowienia koricowe

1.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zwrécenia sie do Wykonawcy o wyjasnienia lub
uzupetnienia oferty.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyny.

Zamawiajgcy odrzuci oferty zawierajgce razaco niskg cene po wyczerpaniu procedury
wyjaénienia lub zawierajgce nieusuwalne btedy, w szczegélnosci polegajgce na
niezgodnosci tresci oferty z trescig zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy wykluczy z udziatu w postepowaniu Wykonawcéw nie spetniajgcych
warunkéw udziatu w postepowaniu.

Pouczenie o ochronie danych osobowych

W zwigzku z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony
o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27.04.2016
roku, zwanego dalej Rozporzadzeniem, Zamawiajacy’ wskazuje, ze w zwigzku z przystgpieniem
poszczegélnych Wykonawcéw, podlegajacych ochronie na podstawie Rozporzadzenia, do niniejszego

postepowania:

1.

Administratorem danych osobowych jest Zamawiajgcy, tj. Wojewddzka Biblioteka Publiczna, ul.
Rajska 1, 31-124 Krakdéw, regon 000278155, NIP 676-10-86-811;

Dane osobowe Wykonawcéw beda przetwarzane przez Zamawiajgcego na potrzeby realizacji
postepowania na podstawie ustawy Prawo zamoéwier publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r, poz. 1579
ze zm. ), zgodnie z art. 6 ust.1 lit.b Rozporzadzenia.

Celem przetwarzania danych osobowych jest przede wszystkim wytonienie Wykonawcow i
zawarcie z nimi umow (art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia), a nadto:

d.

Zleceniodawca jako przedsiebiorca zobowigzany jest prowadzi¢ ksiggi rachunkowe,
karty wynagrodzen pracownikdw badZ ich odpowiedniki oraz spoczywajg na nim
obowigzki podatkowe (art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia w zw. z art. 74 ust. 2 z dnia
29.09.1994 roku o rachunkowosci);
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9.

b. Zleceniodawca jako przedsiebiorca ma prawo do dochodzenia roszczen z tytutu
prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej i tym samym przetwarzania danych
Zleceniobiorcy w tym celu (art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia oraz art. 6 ust. 1 lit. f
Rozporzadzenia jako prawnie uzasadniony interes Administratora, ktérym jest
dochodzenie jego roszczen i obrona jego prawy);

Dane osobowe Wykonawcéw mogg by¢ przekazywane:

a. Inforstrategia Andrzej Szczerba i Wspdlnicy Sp.J.

b. Wykonawcy ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia.

c. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego.

d. Kancelaria Radcy Prawnego Anna Weber.

Podanie danych osobowych przez Wykonawcéw jest dobrowolne, natomiast ich niepodanie
uniemozliwia wziecie udziatu w postepowaniu.

Dane osobowe bedag przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen przystugujacych
Zamawiajgcemu i w stosunku do niego tj. okres 10 lat. Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby
rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych przetwarzane bedg przez 5 lat liczonych od
korica roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy. Po uptywie w/w dat
dane wykonawcoéw bedg usuwane.

Wykonawcy majg prawo zgdania od Zamawiajacego dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przeniesienia.

Skorzystanie przez Wykonawcow z jednego z praw wskazanych w ust.7 niniejszego punktu
polega na zfozeniu pisemnego o$wiadczenia woli o odpowiedniej tresci przestanego na adres
Zamawiajgcego.

Wykonawcy majg prawo wniesienia skargi do organu nadzorujacego przestrzeganie przepisow
ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony danych Osobowych

Dane osobowe Wykonawcéw nie beda przetwarzane w sposéb automatyczny.

10. Dane osobowe Wykonawcow nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

1) Osobg do kontaktu u Zamawiajacego w sprawie przetwarzania danych osobowych jest
Pawet Soczek, mail: iodo@rajska.info

Xlll. Zataczniki:

a)
b)
c)
d)

Opis Przedmiotu zaméwienia — zatgcznik nr 1

Formularz ofertowy — zatgcznik nr 2

Wzér umowy — zatgcznik nr 3

Wykaz 0s6b skierowanych do udziatu w spotkaniach audytowych — zatgcznik nr 4







