Realizacja badan

Celem przeprowadzonych badan byto rozpoznanie preferencji czytelnikdw
Wojewddzkiej Biblioteki Publiczne] w Krakowie w zwigzku ze zmiang obstugi
gastronomicznej w Bibliotece.

Badanie zostato  przeprowadzone  przy  wykorzystaniu - opracowanego
kwestionariusza ankiety, ktéry dostepny byt w Czytelni Gtéwnej {111 szt.), Czytelni
Czasopism (64 szi.} oraz w Oddziale Informacji Naukowsej i Bibliograficznej {25 szt.)
w dniach 7-8.05.2014 r.

W badaniu brali udziat wytgeznie czytelnicy Biblioteki. Zastosowano celowy dobdr
préby. '

Wydanych zostato 200 egzemplarzy ankiety. Zebrano 186 odpowiedz. Nie
zwrdcono 14 kwestionariuszy.

Ankieta sktadata sie z dwdch pytan zamknietych z moziwoiciq jednokrothego
wyboru.

Szczegotowe wyniki badan

Pierwsze pytanie dotyczyto kwoty, jakg uzytkownicy Biblioteki wydajg dziennie
na obiad (zupa, drugie danie)] w lokalu  gastronomicznym. Najczesciej
wskazywanymi odpowiedziomi byty:

o 12-1467zt— 51 respondentdw,
e 8-10 2t - 48 respondentdw,
o 10-12 zt - 45 respondentéw.

Pozostate odpowiedz cieszyty sie mniejszg populamosciq wirdd ankietowanych:

o 18-20 zt - 17 respondentdw,
e 16-18zt - 16 respondentdw,
e Powyzej 20 zt — 7 respondentdw.
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Jedna ankieta zawierata dodatkowe uwagi respondenta:

¢ . hiejem w bibliotece”,
s | 6ztotych” {do fredci pytania dopisano ,,tchleb+napdj”).

Drugie pytanie dotyczyto kwoty, jakg uzytkownicy Biblioteki mogliby wydaé na
dwudaniowy obiad (zupa, drugie danie) w lokalu gastronomicznym w Bibliotece.
Respondenci mogli wybraé jednq z sze$ciu odpowiedzi.

Najczescie] wskazywanymi kwotami byty:

o 10-12 7t -72 respondentdw,
o 810zt - 60 respondentow.

Pozostate odpowiedz cieszyty sie mniejszg populamoiciq wirdd ankietowanych:

12-16 zt - 32 respondentdw,
16-18 zt — 11 respondentdw,
18-20 zt — 6 respondentdw,
Powyze] 20 zt — 3 respondenidw.
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Dodatkowo dopisano odpowied?:
e | ponizej 5 zt"

Podsumowanie

78 % respondentéw — czytelnikbw Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie
ptacqc za positek nie przekracza kwoty 16 zt, Przy czym najwiecei ankietowanych
obecnie wyddje na obiad 12-16 z¢ (28 %).

Jednoczesnie 72 % respondentdw nie chciaioby ptacié wiecej niz 12 zt za obiad.
Jako ngjbardziej optymalng stawke ankietowani wskazali kwote 10-12 zt (39%).

Opracowano:

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
Dziat Edukacii, Nauki 1 Badah
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